SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES

"Afio del Desarrollo Agroforestal”

ACTA 003-2017 REUNION DEL COMITE COMPRAS Y CONTRATACIONES DE LA
SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES (SIPEN) PARA LA REVISION Y TOMA DE
DECISIONES SOBRE LA OBJECION A LA ADJUDICACION DEL PROCEDIMIENTO
DE COMPARACION DE PRECIOS SIPEN-CCC-CP-2016-006 PARA LA
CONTRATACION DE CONSULTORIA PARA LA IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION (SGSI), DE
ACUERDO A LA NORMA 1S0-27001:2013.

En Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, a
los diez (10) dias del mes de febrero del afio dos mil diecisiete (2017), siendo las tres y
treinta horas de la tarde (03:30 p.m.), se reunieron en el Oficina del Director de Control
de Beneficios, sito en el cuarto (4to.) piso del edificio sede de la SIPEN, ubicado en el
No. 30 de la Avenida México, casi esquina Calle Rosa Duarte, del sector Gazcue, los
sefiores: Juan Carlos Jiménez, Director de Control de Beneficios, Presidente en
Funciones; Miembro; Gina Mendieta, Directora de Planificacién y Desarrollo, Miembro;
Daysi Montero, Responsable Oficina de Libre Acceso a la Informacion, OAl, Miembro;
y Teresa Cruz, Encargada del Departamento de Compras, Secretaria.

Antes de iniciarse los trabajos del Comité Compras y Contrataciones de la SIPEN, se
elaboré una noémina de los miembros presentes con indicacion de sus calidades
respectivas y habiendo el Presidente en Funciones constatado que se contaba con el
quérum requerido, segln el Articulo 5 del Régimen de Compras y Contrataciones de
Bienes y Servicios de la Superintendencia de Pensiones, se declaré valido y
regularmente reunido el Comité de Compras y Contrataciones de la SIPEN.

Acto seguido, el Presidente en Funciones del Comité presentd a los miembros
presentes la Agenda a ser agotada en la sesién pautada:

1. Conocimiento del proceso de Objecion a la adjudicacion del Proceso de
Comparacién de Precios SIPEN-CCC-CP-2016-006, para la “Contratacion de
Consultoria para la Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacion (SGSI), de Acuerdo a la Norma ISO 27001:2013.

2. Adjudicacion del Proceso de Comparacion de Precios SIPEN-CCC-CP-2016-
006, para la “Contratacion de Consultoria para la Implementaciéon de un

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI), de Acuerdo a la
Norma ISO 27001:2013”.

En vista de la no objecién de los puntos de agenda sefialados, el Presidente en
Funciones dio paso al conocimiento y discusion del punto 1, relativo a la objecién
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presentada por la empresa Deloitte RD contra la adjudicaciéon del Proceso de
Comparacién de Precios SIPEN-CCC-CP-2016-006, para la “Contratacion de
Consultoria para la Implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad de la
Informacién (SGSI), de Acuerdo a la Norma ISO 27001:2013".

En tal sentido, explico los antecedentes del proceso de compras, recordando que el
mismo fue aperturado y publicado en prensa y Websites SIPEN y DGCP, en fecha 21
de diciembre de 2016; dandose apertura a los sobres de las ofertas presentadas el 30
de diciembre del mismo afio y seleccionandose al proveedor adjudicatario, mediante
Resolucion Primera del Acta No. 002-2017 el 12 de enero de 2017, luego de que el
Comité de Compras y Licitaciones de la SIPEN conociera el informe elaborado por los
peritos designados a tales efectos. .

Como consecuencia de la adjudicacion citada, los proveedores participantes recibieron
notificacion de la seleccién el 16 de enero de 2017, por lo que en fecha 27 de enero de
este mismo afio, la empresa Deloitte RD objetd los resultados, alegando que la
evaluacién técnica realizada a la empresa INFOSEC no se correspondia con los
parametros y requerimientos exigidos en los Pliegos de Condiciones aprobados.

En tal sentido, y en cumplimiento del procedimiénto establecido en la Ley No. 340-06
sobre Compras y Contrataciones, sus modificaciones de Ley 448-06 y su Reglamento
de Aplicacién aprobado mediante Decreto No. 540-12, el Comité de Compras y
Contrataciones notificd a la empresa INFOSEC Latin America, Inc., del recurso en
cuestion, otorgandole cinco (5) dias habiles para que presentara su respuesta a los
argumentos esgrimidos por la firma Deloitte RD.

En adicién a lo anteriormente sefialado, los peritos que habian sido designados por el
Comité de Compras para la elaboracion de los Pliegos de Condiciones, asi como
evaluacion de las ofertas, fueron convocados para presentarles la situacion y quedaron
a cargo de examinar la objecién de Deloitte RD, a fin de presentar un informe al Comite
una vez fuera recibida la respuesta de INFOSEC.

Finalmente, en fecha 03 febrero de 2017, la empresa INFOSEC responde al recurso de
objecidn, depositando informacién nueva que no se encontraba contenida en la oferta
original, a la vez que aclara lo relacionado con los entregables exigidos.

En tal sentido, la respuesta de INFOSEC fue remitida a los peritos para nueva
ponderacién y evaluacién, resultando que se pudo comprobar que la valoracion de
experiencia de la empresa INFOSEC Latin America, INC., estimada en 10 puntos, no se
corresponde con lo definido en los Pliegos de Condiciones, donde se exigia un minimo

-Objecién Contratacion de Consultorfa para la Implementacidn de un Sistema de Gestién de Seguridad de.la Informacién (SGSI} de Acuerdo a la Norma 150-27001:2013,
) Pdg.2de 8

« Av. México No. 30, Gazcue » Santo Dominge de Guzman, D.N., Repblica Dominicana « Tel: 809-688-0018
« Fax: 809-688-1500 « RNC: 4-01-514982 « Correo Electronico: info@sipen.gov.do « www.sipen.gov.do




SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES

"Afio del Desarrollo Agroforestal”

de experiencia de al menos dos proyectos de asesoria para implementacion ISO 27001-
2013 y para tales fines la evaluacion resultante seria: (Ver Pag. 31 Pliegos
Condiciones): | :

i. 2-3 Proyectos - 5 puntos
ii. 4-5 Proyectos 10 puntos
iii. 6 0 mas Proyectos 15 Puntos

En la oferta de INFOSEC Latin America, INC. solo se observa experiencia de dos
proyectos similares, por lo que la valoracion debié ser de 5 puntos, quedando con una
puntuacién de 35 puntos en propuesta técnica (no cumpliendo con la valoracién minima
requerida en los Pliegos de Condiciones).

Atendiendo al proceso agotado, el Presidente en Funciones procedié entonces a
someter a consideracion de los miembros presentes su propuesta de dejar sin efecto la
decision tomada por el Comité mediante Acta No. 002-2017, en vista de que pudo
comprobarse que la valoracion de la oferta técnica presentada por la empresa
INFOSEC no se corresponde con los requerimientos exigidos en los pliegos de
condiciones, por lo que la misma no califica para ser elegible en el proceso de compras
referido a lo largo de la presente sesion.

En tal sentido, los miembros presentes estuvieron de acuerdo con la propuesta del
Presidente en Funciones, por lo que a unanimidad fue aprobada la siguiente:

Resolucion PRIMERA: Considerando I: Que en fecha 21 de diciembre del afio 2016
fue aperturado y publicado el Proceso de Comparacion de Precios SIPEN-CCC-CP-
2016-008, para la “Contrataciéon de. Consultoria para la Implementacion de un Sistema

de Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI), de Acuerdo a la Norma SO
27001:2013"

Considerando Il: Que de acuerdo a lo establecido en los Pliegos de Condiciones
elaborados y aprobados para Proceso de Comparacion de Precios SIPEN-CCC-CP-
2016-006, para la “Contratacion de Consultoria para la Implementacién de un Sistema
de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI), de Acuerdo a la Norma [SO
27001:2013", en fecha 30 de diciembre de 2016 en acto publico y en presencia de
Notario Publico fueron aperturados los sobres contentivos de las ofertas técnica y

economica depositados por los oferentes que participaron de dicho proceso de
compras;
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Considerando lll: Que en fecha 12 de enero de 2017, el Comité de Compras y
Contrataciones de la SIPEN, luego de conocer los resultados sefialados en el Informe
de los peritos designados para la evaluacion de las ofertas recibidas para el Proceso de
Comparacién de Precios SIPEN-CCC-CP-2016-008, para la “Coniratacion de
Consultoria para la Implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI), de Acuerdo a la Norma ISO 27001:2013”, decidié adjudicar la
contratacion sefialada a la empresa INFOSEC Latin America, Inc., por presuntamente
haber cumplido con todos los requerimientos técnicos establecidos en los Pliegos de
Condiciones, a la vez que haber realizado la oferta con mejor precio;,

Considerando IV: Que en fecha 16 de enero de 2017 fue notificada la decision del
Comité de Compras a todos los participantes en el Proceso de Comparacién de Precios
SIPEN-CCC-CP-2016-006, para la “Contratacion de Consultoria para la Implementacion
de un Sistema de Gestion de Segundad de la Informacion (SGSI), de Acuerdo a la
Norma ISO 27001:2013%

Considerando V: Que como consecuencia de la decision del Comité de Compras y
Contrataciones de la SIPEN, la empresa Deloitte RD, participante en el Proceso de
Comparacion de Precios SIPEN-CCC-CP-2016-006 para la “Contratacion de
Consultoria para la Implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién (SGSI), de Acuerdo a la Norma ISO 27001:2013”, sometié un recurso de
objecién en contra de los resultados de la adjudicacion, alegando que la empresa
INFOSEC no cumplié con los requerimientos técnicos exigidos en los Pliegos de
Condiciones publicados; ,

Considerando VI: Que el Comité de Compras y Contrataciones de la SIPEN, una vez
recibida la objecion interpuesta por Deloitte RD contra la adjudicacion sefialada,
procedié a conocer de la misma, en apego al procedimiento establecido en los articulos
67 y siguientes de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones con
Modificaciones de la Ley No. 449-06, asi como el numeral 1.28 de los Pliegos de
Condiciones aprobados y publicados para el Proceso de Comparacion de Precios
SIPEN-CCC-CP-2016-006 para la “Contratacion de Consultoria para la Implementacion

de un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI), de Acuerdo a la |3

Norma ISO 27001:2013™:

Considerando VII: Que mediante comunicacién No. 0192, de fecha 1° de febrero de
2017, se notificé al suplidor INFOSEC Latin América de la existencia de un recurso de
objecion contra la decision del Comité de adjudicacion del Proceso de Comparacion de
Precios SIPEN-CCC-CP-2016-006 para la “Contratacion de Consultoria para la
Implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI), de
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Acuerdo a la Norma ISO 27001:2013”, pof lo qUe se le otorgé un plazo de cinco (5) dias
para que presentara sus argumentos respecto de los aspectos sefialados en la objecion
referida;

Considerando VIIl: Que en fecha 3 de febrero de 2017, la empresa INFOSEC
respondié a los alegatos planteados por Deloitte' RD en su recurso de objecion, por lo
que el Comité de Compras solicitd a los peritos revisar toda la documentacion
relacionada con la oferta presentada por INFOSEC, asi como la respuesta y nuevos
documentos aportados;

Considerando IX: Que luego de examinados los documentos y respuesta de INFOSEC
Latin American, asi como visto el informe de los peritos emitido en fecha 08 de febrero
2017 pudo comprobarse que la valoracién de experiencia de la empresa INFOSEC Latin
Ameérica, INC., estimada en 10 puntos, no se corresponde con lo definido en los Pliegos
de Condiciones, donde se exigia un minimo de experiencia de al menos dos proyectos
de asesoria para implementacion 1ISO 27001-2013 y para tales fines la evaluacién
resultante seria 5 puntos, por lo que la empresa INFOSEC obtuvo una calificaciéon de su
oferta técnica ascendente a 35 puntos, no cumpliendo con la valoracidn minima
requerida en los Pliegos de Condiciones para ser adjudicataria del proceso de compras
sefalado;

Considerando X: Que de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 103 del Reglamento de
Aplicacion de la Ley No. 340-06 promulgado mediante Decreto No. 543-12, la entidad
contratante, en este caso la Superintendencia de Pensiones, no podra adjudicar una
oferta que no cumpla con los requisitos y condiciones exigidos en los Pliegos de
Condiciones Especificas/Especificaciones Técnicas y Términos de Referencia;

Considerando XI: Que igualmente, el articulo 93 del Reglamento de Aplicacion de la
Ley No. 340-06 promulgado mediante Decreto No. 543-12, establece que la entidad
contratante rechazara toda oferta que no se ajuste sustancialmente a los Pliegos de
Condiciones Especificas/Especificaciones Técnicas y Términos de Referencia y que no
seran aceptadas correcciones posteriores que permitan a suplidores ajustar sus ofertas
a los requerimientos aprobados, como ha sucedido en el caso de la especie, que a raiz
de la objecion interpuesta por la empresa Deloitte RD, la inicialmente adjudicataria,
INFOSEC Latin América, ha sometido documentacion nueva que no habia sido
depositada en su oferta inicial;

Considerando XlI: Que de acuerdo a lo establecido en el Articulo 138 de nuestra Carta
Magna, las entidades publicas estan sujetas en su actuacion a los principios de eficacia,
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jerarquia, objetividad, transparencia, igualdad, economia, publicidad y coordinacion, con
sometimiento pleno al ordenamiento juridico del Estado;

Considerando XIiI: Que el nuevo régimen de la administracién publica, estatuido por
Ley No. 107-13 sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracion y de Procedimiento Administrativo, establece que las entidades publicas
podran revocar sus actos siempre que dicha revocacién no sea contraria a la igualdad,
al interés publico o al ordenamiento juridico; por lo que en cualquier momento podran
ser rectificados errores materiales o aritméticos existentes en los actos, de oficio 0 a
instancia de terceros;

Considerando XIV: Que el Comité de Compras pudo comprobar los errores aritméticos
realizados por los peritos al momento de evaluar la oferta técnica de la empresa
INFOSEC Latin America;

Considerando XV: Que pudo comprobarse la calidad de la empresa Deloitte para
objetar la adjudicacion del Proceso de Comparacion de Precios SIPEN-CCC-CP-2016-
006, para la “Contratacién de Consultoria para la Implementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI), de Acuerdo a la Norma SO
27001:2013”, a la empresa INFOSEC Latin América, asi como el cumplimiento de las
condiciones y plazos definidos para tales fines;

Considerando XVI: Que el Comité de Compras, vistos los resultados del informe
pericial, asi como luego de evaluar a profundidad los componentes del expediente
descrito en el presente preAmbulo, y en apego a las atribuciones y funciones que le
otorgan la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones con Modificaciones de la
Ley No. 449-06 y su Reglamento de Aplicacion No. 543-12.

RESUELVE:

PRIMERO: Se declara SIN EFECTO [a Resolucién No. 01 dictada por el Comité de
Compras y Contrataciones de la Superintendencia de Pensiones, en fecha 12 de enero
del afio 2017, mediante la cual se adjudicé a la firma INFOSEC Latin America, INC.,
para la Contratacion de Consultoria para la Implementacion de un Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién (SGSI) de Acuerdo a la Norma 1SO-27001:2013,
atendiendo a los errores aritméticos comprobados en la valoracion de la oferta técnica
presentada por dicha empresa. '
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27001:2013", a fin de que presenten informe sobre la oferta mas conveniente para
adjudicacion del proceso de compras sefialado en el orden de mérito ocupado por las
empresas que participaron en dicha Comparacion de Precios en diciembre de 2016.

Parrafo: Los peritos designados deberan presentar su informe en un plazo de tres (3)
habiles siguientes a la recepcion de la presente Resolucion.

Siendo las cuatro de la tarde (04:00 p.m.), del mismo dia, mes y afo citados, y no
habiendo otro punto que tratar, el Presidente declaré terminada la Reunién del Comité
de Licitaciones, Compras y Contrataciones, procediéndose a la redaccion de la presente
Acta, que después de leida fue firmada por todos los miembros presentes en sefial de
conformidad y aceptacion.

/ﬁuan Carlos@g&enez
Director de Control de Beneficios

______ Presidente en Funciones
T ""—-—._,____M =

! » A ‘ -

/ DaySI Montero Gina Mendieta
Responsable Oficina de Libre Acceso ala  Directora de Planificacion y Desarrollo
/ Informacion, OAl Miembro
) Miembro 9
Dse O
{ Teresa Cruz
Encargada de Compras
Secretaria
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