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Prologo







Tengo el enorme agrado de presentar la segunda edicién del libro E/
Sistema de Pensiones: A 16 anos de la reforma, publicacién institucional de
la Superintendencia de Pensiones (SIPEN), que tiene como fin contribuir a
elevar el nivel de cultura previsional de la poblacién dominicana.

El texto nos presenta claramente los sistemas de pensiones, como entes
que forman parte de la politica de proteccion social de un pais, definiendo
sus objetivos basicos: garantizar el consumo a lo largo del ciclo de vida,
asegurar ingresos en casos de discapacidad y sobrevivencia y sobre todo
disminuir la pobreza en la vejez.

Sobre su disefo, en esta segunda edicién queda claramente evidenciada la
necesidad de que dichos sistemas deben adaptarse a diferentes contextos o
realidades, que esencialmente se distinguen por aspectos demogréficos, las
condiciones laborales de los afiliados, el rol que desempeia el Estado como
garante final del adecuado desempefio de los mismos, y mas que nada por
el nivel de desarrollo econémico e institucional en el pais donde se aplican.

Como parte del Sistema Dominicano de Seguridad Social, nuestro Sistema
de Pensiones esta sustentado en trece principios incluidos en la propia Ley
num. 87-01, sin los cuales perderia identidad y razén de ser: universalidad,
obligatoriedad, solidaridad, integralidad, equidad, libre eleccién, pluralidad,
gradualidad, separacion de funciones, flexibilidad, participacién, unidad y
equilibrio financiero.

Y es que el Sistema Dominicano de Pensiones, como se indica de
manera detallada en este libro, representa una de las mejores y mas
modernas construcciones institucionales de la regién, ya que ha tomado
la experiencia de los sistemas previsionales existentes y mejorado su
capacidad, adaptandolo al contexto demografico, socioecondémicoy laboral
dominicano; en firme apego a los principios rectores de la Seguridad Social.
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De igual modo, el texto describe con mucha objetividad, ademas de los
logros alcanzados durante el desarrollo del Sistema Previsional Dominicano,
los principales desafios que enfrenta nuestro sistema de pensiones, al igual
que otros sistemas de naturaleza similar, tales como: el envejecimiento
poblacional y sus repercusiones para la sostenibilidad financiera y provisién
de beneficios; la ampliacion de la cobertura; el aumento de las tasas de
reemplazo, la afiliacion de los trabajadores independientes o informales, y
la diversificacion de las inversiones de los fondos de pensiones.

La lectura de este libro, sin temor a equivocarme, permitira al lector
adentrarse en el estudio de un pilar fundamental para el desarrollo del pais
y para el bienestar de sus trabajadores y familias.

Felicito a la Superintendencia de Pensiones de la Republica Dominicanay
a su distinguido Superintendente el Lic. Ramén E. Contreras Genao, por la
importante contribucién a la sociedad a través de la publicacion de este
libro, obra que reconocemos de gran valor en el desarrollo de la educacién
previsional de la Republica Dominicana.

Lic. José Ramon Fadul

Ministro de Trabajo y Presidente del
Consejo Nacional de la Seguridad Social (CNSS)
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Introduccion







Unade las conquistas sociales de mayor trascendencia que ha experimentado
el pais en las ultimas décadas es, sin lugar a dudas, la creacién del Sistema
Dominicano de Pensiones. Conquista que ha dotado al pais de un esquema
previsional financieramente sostenible, bajo una estructura de mercado
en la que las inversiones son realizadas por empresas especializadas en la
administracion de fondos de pensiones, al tiempo que se ha disefiado para
incluir, bajo un marco de gradualidad, a los trabajadores del sector formal,
a los trabajadores independientes y a los sectores de menores ingresos de
la poblacién.

El Sistema Previsional instituido con la Ley nim. 87-01 que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social, se enmarcé dentro del proceso de reforma
alos sistemas de pensiones que desde décadas atras se evidenciaba en todo
el mundo. La alternativa innovadora de reforma de pensiones escogida por
la Republica Dominicana ha mostrado ser un modelo eficaz, debido a que ha
incorporado integralmente la sostenibilidad financiera de los esquemas de
capitalizacion individual con la experiencia mexicana de centralizacién del
proceso de recaudo y pago, asi como del procesamiento de la informacién.

Con la segunda edicién de este libro, se pretende comunicar la relevancia
y elimpacto que ha tenido la reforma al Sistema Dominicano de Pensiones
a 16 afos de iniciada su implementacion. Asimismo, expone las principales
caracteristicas del mismo, con especial énfasis en el Régimen Contributivo,
sin dejar de destacar también los aspectos fundamentales de los regimenes
cuya implementacién a futuro representa un desafio para las autoridades
del Sistema Dominicano de Seguridad Social, en aras de garantizar un mejor
bienestar a la poblacién dominicana.

En tal sentido, en los doce capitulos de la presente publicacién se exponen
los objetivos de los sistemas previsionales y la participacion que debe
tener el Estado en este importante pilar de proteccién social; también los
principales antecedentes que caracterizaron el proceso de reforma del
Sistema Dominicano de Pensiones, sobre todo la situacion de los antiguos
regimenes previsionales de reparto, asi como un panorama post reforma,
que recoge el contexto socioeconémico después de la reformay cémo han
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impactado los fondos de pensiones en el inicio y desarrollo del mercado
de capitales en el pais, al tiempo que se realiza una comparacién con otros
sistemas previsionales de la region, proyectando a grandes rasgos las
principales tendencias que han motivado las actuales reformas en América
Latina.

De igual modo, se explican las caracteristicas mas relevantes del Sistema
Dominicano de Pensiones, presentando las instituciones que lo conforman,
la implementacién y desarrollo de la industria de las Administradoras de
Fondos de Pensiones (AFP), asi como la orientacion estratégica y el rol de
la SIPEN en la conformacién del Sistema Previsional Dominicano.

Igualmente, se analizan los procesos de afiliacion, traspaso y recaudo, criticos
del Sistema, pues revelan la historia de los cotizantes del mismo. Se ilustra
de modo similar, la inversion de los fondos de pensiones, la diversificacién
del portafolio y los avances en la creacién de instrumentos de inversién. De
la misma manera, se presentan los derechos previsionales que garantizan
el otorgamiento de los beneficios previstos en la Ley nim. 87-01.

Finalmente, se examina la evolucidn de las estadisticas previsionales, y
por ultimo, se abordan los principales desafios del Sistema Previsional
Dominicano, siendo en efecto uno de los retos mas trascendentales la falta
de conocimiento de los derechos previsionales por parte de los afiliados y
sus beneficiarios, situacion que nuestra entidad se ha propuesto disminuir
a su minima expresion, a través de iniciativas educativas como la Escuela
Previsional SIPEN, por la cual son impartidas charlas, cursos, talleres,
diplomados y seminarios, tanto en la modalidad presencial, como en su
Aula Virtual. Y como no, la puesta en circulacion de esta publicacién es otro
esfuerzo enmarcado con el propésito de fortalecer el conocimiento sobre
el Sistema Dominicano de Pensiones.

Insistimos en que la falta de educaciéon en materia previsional es un
fendmeno que debe ser abordado de forma amplia y que implica grandes
esfuerzos por parte de los entes publicos y privados que conformamos el
Sistema, a fin de hacer llegar a la ciudadania informacién veraz y oportuna
sobre la proteccién social que le ha sido garantizada por ley.

Es nuestro mayor interés que el contenido de este libro sea de utilidad
para todos los usuarios y que el mismo contribuya apropiadamente al
fortalecimiento de la cultura previsional de la poblaciéon dominicana.
Ramén E. Contreras Genao

Superintendente de Pensiones
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1.1 Objetivos de los sistemas de pensiones

El objetivo fundamental de un sistema de pensiones es garantizar el mayor
bienestar a la poblacién durante el periodo de retiro laboral, a través del
ahorro durante su vida productiva, sea este obligatorio o voluntario. Las
dos dimensiones fundamentales del objetivo de bienestar son la reduccion
de la pobreza y la nivelacion del consumo a través del horizonte de vida.

Enlorelacionado con la reduccion de la pobreza, los sistemas de pensiones
constituyen una herramienta elemental para incorporar a los grupos
de menores ingresos, que normalmente ahorran una proporcién muy
minima de su ingreso en un plan de ahorro para el retiro, a fin de que el
consumo en la vejez esté garantizado y que las personas en la tercera edad
gue ya no sean productivas o queden fuera de la fuerza laboral no estén
desamparadas. En adicién, distintos modelos contemplan elementos de
solidaridad en el ahorro, con el propésito de que las personas de menores
ingresos reciban beneficios que les permitan tener una vejez digna, como
es el caso del Sistema Dominicano de Pensiones, el cual incorpora un
Fondo de Solidaridad Social en el Régimen Contributivo.

Igualmente, un sistema de pensiones busca mantener el consumo de
los individuos, a través de su horizonte de vida, de modo que el mismo
no difiera considerablemente entre periodos. La teoria del consumidor
sefala que un mayor nivel de utilidad estaria asociado con el maximo
nivel de consumo alcanzable durante cada periodo de su horizonte de
vida o, equivalentemente, con un consumo relativamente constante entre
periodos. Por tanto, el individuo maximizaria su funcién de utilidad para
que no existieran anos con excesivo consumo y otros con un consumo
nulo o muy reducido.



El Sistema de Pensiones
A 16 anos de la reforma

Un sistema de pensiones logra este objetivo a través del ahorro obligatorio,
exigiendo a los individuos que ahorren una pequefia porcién de sus
salarios durante todos sus afos activos, designando a empresas para que
administren estos fondos y tomen las mejores decisiones de inversion de
los mismos. Estas medidas permiten que las personas dispongan de un
ingreso suficiente para garantizar su consumo en la vejez, ingreso que sera
superior en un sistema de contribuciones definidas como es el dominicano,
mientras mayores hayan sido los aportes.

De igual forma, el incremento sustancial del ahorro interno a largo plazo,
generado por los aportes de empleadores y trabajadores al Sistema
Previsional impulsa el desarrollo del mercado de valores y propicia la
asignacion eficiente de los recursos hacia los sectores productivos de
la economia. De esta manera, los fondos de pensiones se convierten
en uno de los principales inversionistas institucionales en el mercado
de valores, a través de su participacién en las transacciones de compra
y venta de instrumentos financieros autorizados y emitidos para tales
fines. Asimismo, representan una alternativa eficiente de financiamiento
de nuevos proyectos de inversién en sectores identificados como claves
para el crecimiento econémico de nuestro pais, como vivienda, pequefa
y mediana empresa, infraestructura y desarrollo de nuevas empresas de
tecnologia.

Dada la naturaleza de los fondos de pensiones, es de esperarse que
la acumulacién de activos por parte de los fondos incida en una mayor
profundidad y liquidez, inclinados a invertir en activos liquidos de largo
plazo que generen un mayor retorno y, por tanto, provean una oferta de
recursos de largo plazo a los mercados de capitales.

Otros impactos de los fondos de pensiones al mercado de valores incluyen
el incentivo a la innovacién financiera, la mejora en las regulaciones
financieras, la modernizacion de su infraestructura y un impulso sustancial
a la eficiencia y transparencia dentro de este mercado.

1.2 Participacién del Estado

Algunos podrian alegar que no hace falta la participacion estatal o la
obligatoriedad para garantizar que los individuos ahorren, sino que por
si mismas las personas deberian tomar la decision de nivelar su consumo.
Sin embargo, en la practica existen individuos que no ahorran para el
retiro y quienes lo hacen no siempre tienen un amplio conocimiento de
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los instrumentos de inversidon.” A continuaciéon se presentan distintos
argumentos que justifican la participacion del Estado para establecer con
caracter obligatorio que los individuos ahorren cierta proporciéon de su
salario.

= Los individuos carecen de una vision de largo plazo:
Primordialmente se atribuye esta planificacién cortoplacista de los
individuos a la alta tasa de descuento que le asignan al consumo
futuro, o lo que es lo mismo, a la menor valoracién que le asignan
a dicho consumo en comparacién con el consumo presente.

Este comportamiento tiende a ser el resultado de restricciones
en el mercado crediticio, asi como de distintos riesgos que se
convierten en situaciones de urgencia, como lo son enfermedad,
discapacidad y desastres naturales, entre otros, que implican que
los individuos se vean forzados a disponer de mds recursos en el
presente. Asimismo, influye en paises en vias de desarrollo el bajo
nivel de ingreso de una alta proporcién de la poblacién, como
consecuencia de una desigual distribucién del mismo.

= Reduccidn de la pobreza y equidad: La participacién del Estado
se justifica también por los principios de equidad y reduccién de
la pobreza. Se busca entonces que los regimenes previsionales
sean obligatorios para que los individuos que normalmente
no tomarian la decisién de ahorrar realicen aportes al sistema
y cuenten con ingresos durante su retiro laboral, reduciendo
asi la proporcion de adultos que en la tercera edad no poseen
ingresos y se convierten en una carga para la sociedad. Por tanto,
un sistema de pensiones obligatorio tiende a reducir los niveles
de pobreza en la vejez. Mas aun, la participacién gubernamental
es fundamental para garantizar la redistribucion del ingreso que
permita lograr una mayor equidad.

= Solidaridad: De manera similar al punto anterior, se persigue
que los sistemas de pensiones contemplen componentes

1. Es preciso aclarar que algunos individuos tal vez no ahorran para el retiro mediante la
inversion en instrumentos financieros, sino que lo hacen a través de otras modalidades, tales
como la adquisicién de bienes inmobiliarios y de los ingresos por alquileres que estos pueden
generar, asimismo la tendencia a procrear muchos hijos, en sociedades de muy bajos ingresos
en las que las personas tratan de garantizar su ingreso en los aflos no productivos a través
del cuidado por parte de su descendencia. Por otro lado, aquellos individuos que realizan
ahorros, sea en instrumentos financieros o no, podrian realizar buenas inversiones, pero tal
vez no se resguardan frente a riesgos de pérdidas en su inversion (incendio de la vivienda en
alquiler, desastres naturales, entre otros). Los sistemas de pensiones, en cambio, trabajan para
garantizar que los fondos estén disponibles para los individuos bajo cualquier eventualidad.

./
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de solidaridad hacia los contribuyentes de menor ingreso.
Para garantizar la regulacion y la correcta aplicacion de estos
programas de solidaridad es necesaria la participacién estatal.

= Ausencia de productos financieros adecuados: Aun si los
individuos ahorraran para el retiro con la finalidad de nivelar
su consumo, necesitarian contar con instrumentos financieros
adecuados que sean consistentes con el ahorro de largo plazo que
amerita el ahorro previsional. Ademas, es necesaria la creacion de
mercados de rentas vitalicias? para que los pensionados puedan
contar con un ingreso seguro frente a la incertidumbre del
momento de fallecimiento. Esto ultimo es primordial para que los
individuos en retiro no lleguen a la etapa del fallecimiento con un
monto de herencia elevado mientras vivieron durante sus afos
pasivos con un ingreso minimo.

= Necesidad deregulaciény supervisién: A fin de que los mercados
financieros funcionen de forma estable y transparente, es
necesaria la regulacién y supervision gubernamental. Asimismo,
la participacion del Estado es crucial para garantizar que se
generen instrumentos de ahorro de largo plazo y se desarrollen
mercados de rentas vitalicias y retiros programados® que suplan
las necesidades de los individuos y que muy probablemente no
serian creados si el mercado financiero se dejara trabajar por si
solo.

1.3 Situacién de los antiguos regimenes previsionales de reparto

El contexto vigente en Republica Dominicana antes de la reforma al
Sistema Dominicano de Pensiones fue la principal motivacién para que el
pais se abocara a una reestructuracion de su sistema previsional.

Previo a la aprobacién del actual Sistema, existian cuatro tipos
fundamentales de regimenes previsionales de reparto:

2. Renta vitalicia: modalidad de pensidn que contrata un afiliado al momento de pensionarse
con una compaiia de seguros, en la que esta se obliga al pago de una renta mensual desde
el momento en que se suscribe el contrato hasta su fallecimiento (Resolucién num. 306-10 de
la Superintendencia de Pensiones).

3. Retiro programado: modalidad de pensién que contrata con una AFP el afiliado al momento
de pensionarse con cargo al saldo que mantiene en su cuenta individual, recibiendo una
pensiéon mensual en funcién del monto de su Cuenta de Capitalizacion Individual (CCl) y de su
expectativa de vida (Resolucién nim. 306-10 de la Superintendencia de Pensiones).

#

22



Capitulo |
Panorama post reforma del Sistema de Pensiones

(i) uno obligatorio, ofrecido por el Instituto Dominicano de Seguros
Sociales (IDSS) para los empleados del sector privado, que excluia
a quienes percibian salarios superiores a un minimo establecido;

(ii) el Fondo de Jubilacionesy Pensiones del Estado Dominicano para
los funcionarios y empleados publicos;

(iii) un esquema previsional para las Fuerzas Armadas y la Policia
Nacional;

(iv) cajas y fondos de pensiones que operaban con caracter
complementario sectorial, creados por leyes especiales.
Adicionalmente, algunas empresas contaban con planes de
pensiones corporativos como beneficio colateral para sus
trabajadores, sobre la base de sus reglamentaciones internas.

La cobertura previsional a través del IDSS se efectuaba bajo el amparo
de la Ley nim. 1896, del aflo 1948. Esta ley contemplaba un sistema de
reparto y proveia de una pension de vejez y de discapacidad. El Sistema se
caracterizaba por ser de beneficios definidos, en el que la mayoria de los
trabajadores recibia apenas la pensién minima, debido a sus caracteristicas
estructurales. Para fines de ilustracion, se puede indicar que, en 2001, el 97 %
de los beneficiarios del IDSS recibieron tan solo la pensién minima.

LaLey nium. 1896 reglamentaba un sistema considerablemente excluyente,
pues solo ofrecia cobertura a los trabajadores privados, siempre que
estos no percibieran ingresos superiores a un techo determinado,* y
el monto de la pensién no era indexado automaticamente. A medida
que evolucionaban los precios y salarios en la economia y la Ley num.
1896 no incorporaba ajustes a este respecto, iban quedando fuera de la
cobertura aquellos trabajadores cuyos salarios excedian el techo que
habia sido determinado varios afos atras y que ya no era consistente con
el contexto econdmico vigente. De esta forma, no solo quedaba excluido
de los beneficios otorgados por el IDSS un gran nimero de trabajadores,
sino que también se reducia cualquier posibilidad redistributiva en dicho
esquema previsional.

Los trabajadores del sector publico estaban afiliados a un régimen
previsional particular, regido por la Ley nim. 379, de 1981, que modificd

4. El techo para las cotizaciones al IDSS fue fijado en $4,004 pesos dominicanos desde el afo
1997.
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el hasta entonces existente Sistema de Pensiones para los empleados
publicos.® En la Ley nim. 379-81 se establecieron beneficios en funcion del
salario promedio de los ultimos tres afos cotizados. Este tipo de esquema,
alno considerar el salario de todala vida laboral, tiende a presentar un sesgo
en beneficio de los trabajadores que perciben un elevado salario en sus
ultimos afnos de vida activa y en perjuicio de aquellos que perciben salarios
menores en sus Ultimos anos laborables. Adicionalmente, el Sistema de
Pensiones para los empleados publicos constituia un régimen de reparto
financieramente insostenible, debido a problemas administrativos y de
financiamiento que enfrentan los esquemas de este tipo, a medida que se
eleva la expectativa de vida y se incrementa la relacion de afiliados pasivos
a activos, al mantener inalterado el nivel definido de beneficios.

M4s aun, cuando se analizan los diferentes indicadores de los regimenes
previsionales de reparto vigentes al afo 2000, poco antes de la reforma
que creé el Sistema Dominicano de Seguridad Social, y consiguientemente
el Sistema Dominicano de Pensiones, se concluye que estos esquemas se
caracterizaban por una baja cobertura-apenas el 30.9 % de lafuerza laboral
del sector formal estaba cubierta por estos regimenes— y que ademas
proyectaban una insostenibilidad en el largo plazo, a consecuencia de la
alta acumulacién de obligaciones no financiadas que, segun proyecciones
del Banco Mundial, ascendian en el aino 2000 al 55 % del producto interno
bruto (PIB) (ver Tabla 1.1).

Tabla 1.1
Principales indicadores de los regimenes de reparto

en Republica Dominicana (2000)

Principales Coberturade  Poblacién con Pension promedio Gasto en Obligaciones no
regimenes de lafuerzade  masde 60 anos como % del PIB pensiones financiadas*
reparto trabajo (%) pensionada (%) per capita (% PIB) (% PIB)
IDSS 18.1 4.4 42 0.16 15.0
Gobierno Central 9.0 5.2 51 0.29 335
Instituciones
publicas
" 26 1.7 105 0.14 6.6
descentralizadas y
auténomas
F Armad
ue.rzlas ",na asy 1.2 52 70 0.23 N/D
Policia Nacional
No contributivas N/D 1.6 10 0.01 N/D
Total 309 18.1 N/D 0.83 55.1

Fuente: Pension Reform in the Dominican Republic de Robert Palacios (2003); Banco Mundial.
*Descontado a valor presente de proyecciones de gasto a 2075.

5.La Ley num. 379-81 derogd y sustituyo a las leyes 5185, de 31 de julio de 1959; 5105, de 20
de marzo de 1959; 5563, de 28 de junio de 1961; 68, de 12 de septiembre de 1963; 316, de 10
de junio de 1964; 2, de 14 de junio de 1966; 55, de 17 de noviembre de 1966, y 45, de 30 de
octubre de 1970.
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En cuanto al Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y la
Policia Nacional, este funcionaba también dentro de un esquema de
reparto, pero con una férmula de beneficios definidos mas generosa que
los esquemas anteriores, al amparo de las leyes orgénicas y los decretos
que rigen su funcionamiento.

1.4 Contexto econémico y social post reforma

Los regimenes de capitalizacién individual, por su naturaleza, inciden
directa e indirectamente en el desenvolvimiento econémico de los paises,
principalmente porque los recursos de las cuentas individuales se invierten
prolongadamente en instrumentos de sectores productivos y del sector
publico. Por esta razén, cobra relevancia el analisis del entorno econémico
y otras variables sociales luego de la entrada en vigencia del actual sistema
de pensiones.

La entrada en vigencia del Sistema de Pensiones bajo el esquema de
capitalizacion individual coincidié con el estallido de una de las crisis
financieras internas mas pronunciadas de las ultimas décadas, que
contrajo a cifras negativas el crecimiento del producto interno bruto (PIB).
No obstante, desde entonces el desempeno de la actividad econdémica
nacional, medida con el PIB, ha evolucionado positivamente, con cambios
coherentes con el ciclo econémico y la evolucién de la economia mundial
(ver Gréfico 1.1). Durante el periodo 2003 - 2016 el PIB per capita se
multiplicé por 4.5, pasando de $71,882 a $327,386 pesos dominicanos.

Grafico 1.1
Evolucién y tasa de crecimiento del PIB (2003-2016)
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Fuente: Banco Central de la Republica Dominicana.
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El mercado laboral y su evolucién son el centro de la existencia de los
sistemas de pensiones, disefiados para propiciar que los trabajadores
pospongan consumo presente en la etapa activa para crear consumo
futuro en la etapa de retiro.

Las condiciones generales del mercado laboral en el pais no han sufrido
variaciones considerables en los ultimos anos. Desde el afo 2003, la
tasa de desocupacidon ampliada® se ha mantenido rigida en un nivel
cercano a 14 % y la tasa de ocupacién rondando el 48 % de la poblacion
econdmicamente activa (PEA) (ver Grafico 1.2). La realidad del mercado
laboral siembre ha sido uno de los principales retos para el sistema de
pensiones, por el desempleo estructural elevado y los altos niveles de
informalidad que reducen la probabilidad de que haya mayores y mejores
pensiones en el futuro.

Gréfico 1.2
Tasa de ocupacién y desocupacion ampliada (2000-2016)
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Fuente: Banco Central de la Republica Dominicana.

La inflaciéon, como variable macroeconémica que afecta negativamente
los ahorros previsionales y todas las variables monetarias de la economia
-reduciendo la cantidad de bienes y servicios que se pueden adquirir con
cada peso-, se ha mantenido estable durante el tiempo de operaciones

6. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo la definicion de desocupados ampliados
incluye tanto a los desocupados abiertos (aquellos individuos sin trabajo que se encuentran
buscando activamente un empleo), como a los desempleados ocultos o desalentados, que
son los que han decidido no buscar empleo porque en el pasado buscaron sin éxito; o bien
porque se dedican a quehaceres domésticos; o porque estan estudiando; o estan recibiendo
rentas de alquiler, remesas, intereses, entre otros.

#
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del actual sistema de pensiones, sobre todo luego de la adopcién nacional
del esquema de politica monetaria basado en metas de inflacion en el
ano 2012. Excluyendo los afios 2003 y 2004, afios en los que los registros
de inflacién fueron atipicos por la incidencia de la crisis financiera que
atravesaba el pais, la inflacién promedio anual en el periodo 2003 - 2016
fue de 4.9 %, propiciando la obtencién de altas tasas de rentabilidad real a
las inversiones de los fondos de pensiones.

Grafico 1.3
Tasa de inflacién anual (2003-2016)
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Fuente: Banco Central de la Republica Dominicana.

1.5 Comparacién regional

Los paises de América Latina comparten caracteristicas similares en cuanto
a la estructura poblacional, los niveles de desempleo, tasas de empleo
informal, cobertura de los sistemas previsionales, etc.; lo que permite la
comparacién de las principales variables de contexto y de desempefio de
los sistemas de pensiones.

En lo referente al mercado laboral, en la mayoria de los paises de la regién la
penetracion del empleo informal es alta, alcanzando hasta 68 % del empleo
total, como es el caso de Peru. En este aspecto, Republica Dominicana
mantiene niveles de empleo informal de 52 % (ver Grafico 1.4).
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Grafico 1.4
Porcentaje de empleo informal en paises de América Latina
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Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

La alta penetracion del empleo informal en los paises de la region redunda
en la obtencién de bajas tasas de reemplazo en las pensiones y en una baja
cobertura, por la inexistencia o no aplicacion de mecanismos para que los
empleados informales coticen a los sistemas de seguridad social.

Junto a los altos niveles de empleo informal, otro elemento que representa
un reto para los sistemas previsionales en América Latina es la alta tasa
de desempleo que enfrentan las economias. En este aspecto, segun datos
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Republica Dominicana
registré la mayor tasa de desempleo ampliado en 2016 (14.4 %), superando
por cinco (5) puntos porcentuales a Costa Rica, el mas préximo de los paises
consultados con una tasa de desempleo ampliado de 9 %. Paralelamente,
Uruguay registré una tasa de 8.2 %, Chile de 6.6 %, Pert de 4.9 % y México
de 4.0 %.

Acorde con los datos de la Asociacién Internacional de Organismos de
Supervisién de Fondos de Pensiones (AlOS), en términos de cobertura,
importantes proporciones de la poblacién econémicamente activa (PEA)
estan afiliadas a los sistemas de pensiones de estos paises, pero la
proporcién de afiliados que efectivamente cotiza es en promedio menor
al 50 %. (AIOS, 2016)

En la Tabla 1.2 se presentan datos que comprueban lo anterior. De los
paises con estadisticas disponibles, Costa Rica y Uruguay tienen la mayor
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proporcién de afiliados que cotizan: 60.2 y 59.4 %, respectivamente, a
pesar de ser los paises con la menor cantidad de afiliados.

De todos los paises, Peru resalta por lo negativo de sus cifras: con cerca de
6.4 millones de personas afiliadas al sistema de pensiones, solo alcanza el
37.9%dela PEA,y de estos afiliados solo 2.7 millones cotizan regularmente
(16.9 % de la PEA).

Tabla 1.2
Comparacién de datos generales de los sistemas de pensiones

de capitalizacién individual de paises de América Latina (2016)

Indicador Chile Costa Rica México Perd Uruguay Rep. Dom.
Afiliados 10,273,778 2,514,966 50,172,153 6,357,025 1,351,020 3,529,068
Cotizantes 5,704,315 1,083,281 18,288,807 2,710,620 813,597 1,588,537
Afiliados que
. 55.90 60.20 31.91 42.86 59.40 48.10
cotizan (%)
Cotizantes /
64.80 69.40 33.82 16.85 44.10 34.00

PEA (%)
Afiliados / PEA
(%)

116.00 15 106.00 37.97 7430 70.80

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la AlOS.

Fuera de los elementos estadisticos y de desempeino de los sistemas
previsionales de los paises de la regién, también se pueden comparar
aspectos normativos como las tasas de aportes que se aplican, la forma en
que se distribuye el aporte entre los afiliados, los empleadores y el Estado,
y el esquema de comisiones vigente en estos paises.

De acuerdo a la Federacion Internacional de Administradoras de Fondos
de Pensiones (FIAP), las tasas de aportes a la cuenta individual en la
mayoria de los paises es cercana al 10 % del salario, resaltando el caso de
Costa Rica, cuya tasa de aporte es de 4.3 %. La referida tasa representa una
variable de primer orden en la regién, ya que tiende a ser incrementada
para contrarrestar en las pensiones los efectos negativos derivados de la
transicion demografica y el incremento de la esperanza de vida.
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Gréfico 1.5
Porcentaje de aporte a la cuenta individual

en paises de América Latina (2016)
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de FIAP.

En los diferentes paises de la regién se utilizan diferentes esquemas de
comisiones: comisiones sobre el salario, sobre el saldo administrado y sobre
la rentabilidad de las inversiones. Muchos tienen esquemas mixtos, que
aplican comisiones a mas de uno de los componentes mencionados, como
el caso dominicano —cuyo esquema de comisiones aplica cargos sobre el
salario de los cotizantes y sobre la rentabilidad de los fondos. Costa Rica
y México, por su parte, aplican comisiones solo al saldo administrado y
Uruguay y Pert tanto al salario como al saldo administrado (ver Tabla 1.3).

Tabla 1.3
Esquema de comisiones de las AFP vigente

en paises de América Latina (2016)

Bolivia Chile Costa Rica México Peru Uruguay Rep.
Dom.
1.61 - Comision
Comision sobre el or Flujo
, 05 123 - - portijo 337 05
salario (%) 1.10 - Comisién
Mixta
0.001532
1.05
. (Refiere a la
L (Promedio o
Comision sobre el L comision de
o ponderado de 1.22 - Comisién y
saldo administrado X R custodia. La -
0.7 los activos Mixta .,
(%) comision sobre
netos de las
el saldo es
Afores)
anual)

Comision sobre la
rentabilidad (%)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de AIOS.

30



Capitulo |
Panorama post reforma del Sistema de Pensiones

1.6 Desarrollo del mercado de capitales

Poco antes de la creacién del Sistema Dominicano de Seguridad Social,
en el aino 2000 se promulgé la Ley num. 19-00, del Mercado de Valores,
modificada en diciembre de 2017 por la Ley nim. 249-17, con el fin de
regular, supervisar y promover de manera formal el mercado de valores,
para lo cual se crea la Superintendencia de Valores.

La creacion y formalizacién de este mercado ha sido uno de los pasos mas
importantes para la profundizacién del sistema financiero y el crecimiento
delaeconomia. Acorde con uno de los objetivos principales de los sistemas
de pensiones, que es impulsar el desarrollo del mercado de valores, los
fondos de pensiones se han convertido en uno de sus principales actores,
fundamentalmente por el volumen de transacciones que involucran a
dichos fondos. En la actualidad, de los valores transados en el mercado
secundario de renta fija de la Bolsa de Valores de la Republica Dominicana
(BVRD) —que en el mes de diciembre de 2017 ascendieron a $11,308.7
millones de pesos—, el 70.85 % correspondia a transacciones realizadas por
los fondos de pensiones.”’

Si bien es cierto que identificar el impacto de los fondos de pensiones
en los mercados de capitales es importante, cabe destacar que el mismo
dependera del nivel de desarrollo los mercados financieros de cada pais.

Paises con diferentes niveles de desarrollo econémico tendran diferentes
climas en los mercados financieros que pueden afectar el desempefio
de los fondos de pensiones. Estas diferencias incluyen regulaciones a la
inversion, eficiencia de mercado, transparencia, marco legal, actividades
de mercado y condiciones macroecondmicas y financieras. Los paises que
cuenten con un mercado financiero bien desarrollado pueden esperar
beneficios significantes del desarrollo de sus fondos de pensiones,
mientras que los paises que no tengan un mercado bien desarrollado
no podran beneficiarse al maximo de sus fondos. Es necesario que estos
mercados alcancen un tamano adecuado, que sus normas permitan una
amplia variedad de inversiones y que se persigan inversiones 6ptimas.

A proposito del aspecto normativo, es preciso destacar que para acceder a
los fondos de pensiones y para llevar a cabo este tipo de emisiones, existe
un proceso que debe ser completado. El referido proceso de estructuraciéon
y colocacién de una emisién en el mercado de valores se muestra en el
Gréfico 1.6.

7. De acuerdo a datos del Boletin Bursatil de 29 de diciembre de 2017 publicado por la BVRD.

./
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Grafico 1.6
Proceso para estructuracién y colocacion

de una emision en el Mercado de Valores
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Fuente: Elaboracion propia.

Todo lo anterior permite apreciar que en materia bursatil se han dado
pasos significativos en el pais, no solo con la creacion formal del mercado
de valores, sino también con la oportunidad de que los fondos de
pensiones participen en dicho mercado. Por ello, se hace necesario que
las empresas decidan aprovechar la existencia de este mercado y sus
bondades, contribuyendo de esta manera a crear las condiciones para
ampliar su diversificaciéon y propiciar una mayor profundizacién del
sistema financiero existente.

En este sentido, es primordial para el desarrollo del pais, la presencia de
un mercado de valores mas profundo y robusto, con mas emisiones del
sector privado que a su vez sirvan para dinamizar la economia local. De
esta forma, se contribuye a que los fondos de pensiones se conviertan
en un verdadero motor de desarrollo, impulso y crecimiento, y al mismo
tiempo, asegurando para estos el mejor retorno posible para el nivel de
riesgo asumido.
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1.1 Introduccion

Los sistemas previsionales nacen como una medida para compensar
la pérdida del ingreso que provocan los riesgos asociados a la vejez,
discapacidad y cesantia por edad avanzada, asi como la inseguridad que
constituye el fallecimiento del trabajador afiliado para los dependientes
que le sobreviven.

Para su disefio, legislacion y aplicacion exitosa, estos modelos deben
responder a la idiosincrasia y particularidades de cada pais, tales como
el nivel y la distribucién de los ingresos, la composicién demografica, la
esperanza de vida, las caracteristicas del mercado de trabajo, la cultura
de tributacién, la fortaleza de las instituciones publicas y los flujos
migratorios, asi como la capacidad del gobierno de asumir determinados
costos fiscales, entre otros factores.

Es por esto que implementar y sostener un sistema previsional adecuado a
las necesidades de los trabajadores de un pais resulta una ardua tarea, bajo
la perspectiva de que el mismo debe ofrecer los incentivos apropiados
para que tanto los trabajadores como sus hogares resulten beneficiados,
todo esto sin causar mayores distorsiones en el mercado laboral.

1.2 Reformas de pensiones en América Latina

En América Latina los sistemas previsionales han evolucionado
significativamente en los ultimos afos, evidenciando modificaciones y
transformaciones de los distintos esquemas vigentes de acuerdo con
criterios de sostenibilidad e incremento del bienestar, con las caracteristicas
de cada pais y con la factibilidad de aplicacion de reformas previsionales.

35



El Sistema de Pensiones
A 16 anos de la reforma

En el afo 1981, Chile inici6 el proceso de reforma de los sistemas de
pensiones de la regién con la incorporacion del modelo de ahorro
obligatorio bajo un esquema de capitalizacion individual administrado
por empresas especializadas. En este tipo de esquema las administradoras
de fondos de pensiones invierten los recursos en distintos instrumentos
de los mercados de capitales locales e internacionales.

A partir de la década de los afos 90, el modelo de reforma chileno se
extendié a otros paises de América Latina, adoptando caracteristicas
propias de acuerdo con las peculiaridades de los disefios de cada pais.
De esta manera, en 1993, Pert puso en funcionamiento el Régimen de
Capitalizacion Individual; en 1994, Colombia y Argentina; en 1996, Bolivia,
México y Uruguay; en 1997, El Salvador; en 2000, Costa Rica; en 2016,
Honduras; y en 2003, Republica Dominicana.

Estas reformas previsionales se implementaron en su momento para
superar las crisis nacionales de los sistemas existentes hasta ese momento.
Entrelos principales problemas se destacaban los desequilibrios financieros
de los sistemas y una cobertura previsional menor a la deseada. A su vez,
existieron otros elementos que condujeron al proceso de reforma y fueron
especificos para cada uno de los paises que iniciaron esta evolucién.

En América Latina, estas reformas implementadas han continuado
evolucionando a partir de los sistemas de pensiones instaurados,
produciendo diversos cambios de suma importancia e impacto en el
objetivo general de mejorar la eficiencia en la administracién de las
pensiones, por medio de la modificacion de determinados parametros
intrinsecos de los sistemas —tasa de cotizacién, afos de cotizacion, edad
minima para alcanzar los beneficios—, y a través de la implementacion
de verdaderas transformaciones estructurales que han conllevado la
sustitucion, integracion o complementacién de los antiguos esquemas de
reparto con los nuevos regimenes de capitalizacién individual.

Asimismo, en dichas reformas ha predominado una competencia entre
dos objetivos: primero, incrementar la cobertura a través de las llamadas
“pensiones no contributivas”; segundo, asegurar la cobertura futura a
partir de ampliar la participacién a la seguridad social contributiva (por
ejemplo, en algunos paises haciendo que los trabajadores independientes
coticen, o como en el caso de Colombia, buscando reducir los impuestos
a la formalidad).
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Sobre este aspecto, Chile continué siendo pionero entre los paises de
la region, al poner en marcha el proceso evolutivo de los sistemas de
capitalizacién individual instaurados. En el afio 2008, sus autoridades
hicieron una reforma integral al sistema con el fin de aumentar la cobertura
de la poblacién, los beneficios y mejorar los rendimientos del mercado de
las AFP. Los principales elementos de esta reforma fueron:

i) implementacion del mecanismo de licitacién para los nuevos
afiliados;

i) la separacion de la licitacion del Seguro de Invalidez y
Sobrevivencia segun género (estableciendo una prima para las
mujeres inferior a la de los afiliados hombres, debido a que estas
tienen menor grado de siniestralidad);

iii) simplificacion de la estructura de comisiones de las AFP;

iv) instauracion de la cotizaciéon obligatoria para los trabajadores
independientes;

v) creacién de un nuevo pilar solidario que busca otorgar una
pension basica solidaria de vejez e invalidez a las personas que
no hayan podido cotizar y un complemento solidario para los que
si lograron acumular saldo, pero este es menor que la pensién
maxima con aporte solidario.

Durante el aflo 2017, el gobierno chileno introdujo al Congreso un nuevo
paquete de reformas, con el objetivo de equilibrar el sistema previsional,
pasando de uno basado en la contribucién individual a uno que combina
el ahorro junto al aporte del Estado y del empleador.

En contraste, en 2008, el Régimen de Capitalizacién Individual de Argentina
resulté absorbido y sustituido por el Régimen de Reparto, a partir de la Ley
nam. 26425 y su Decreto Reglamentario num. 2099/2008. La Ley dispuso
la unificacion del sistema, que se denomina Sistema Integrado Previsional
Argentino (SIPA) y es financiado a través de un sistema solidario de reparto,
garantizando a los afiliados y beneficiarios del régimen de capitalizacion
vigente hasta la fecha, idéntica cobertura y tratamiento que el brindado
por el antiguo régimen previsional publico.

./
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En Bolivia, en el afo 2010 se promulgd la Ley nim. 065 de Pensiones,
que establecio la creacion de una entidad estatal denominada Gestora
Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo, que estaria a cargo de la
administraciéon del Sistema Integral de Pensiones (SIP), estableciendo
un periodo de transiciéon para el inicio de actividades de esta empresa
estatal, durante el cual las administradoras de fondos de pensiones
(AFP) continuarian realizando todas sus funciones hasta que esta se
constituya formalmente e inicie operaciones. Dicha ley establece que el
SIP esté compuesto por el Régimen Contributivo, Semicontributivo y No
Contributivo. Algunos de sus cambios fueron:

i) creacion de un pilar solidario financiado por los aportes de las
personas que devenguen un salario mayor a un limite especifico,
ademas de un 0.4 % de todos los asegurados;

ii) inclusién de politicas de proteccién de género a través de las
cuales se reconoce el aporte social de las mujeres, donde una
madre trabajadora podra acceder a la prestacion solidaria de vejez
con reduccién de edad o podra solicitar la adiciéon de 12 periodos
cotizados por cada hijo nacido vivo (maximo hasta tres hijos);

iii) se da la oportunidad a los asegurados cuya calificacién del grado
de invalidez es mayor o igual al 80 %, de acceder al derecho a un
suplemento adicional a su pensién de invalidez consistente en un
salario minimo nacional vigente a la fecha de pago del beneficio
denominado “Gran Invalidez”. (Autoridad de Fiscalizacién y Control
de Pensiones y Seguros, mayo de 2013)

Por otra parte, en 2012 el Congreso peruano aprobo la Ley de Reforma del
Sistema Privado de Pensiones (SPP), con fines de contribuir al desarrollo
y fortalecimiento de su sistema de seguridad social en pensiones.
Esta norma introdujo el esquema de licitacién de nuevos afiliados, la
inclusion de trabajadores independientes que reciben altos ingresos
por concepto de remuneraciones y la creacion del Sistema de Pensiones
Sociales, de caracter obligatorio, para los trabajadores y conductores de la
microempresa que no superen los 40 afos de edad y que se encuentren
bajo los alcances de la Ley. Asimismo, reformulé el esquema de comisiones
de las AFP por una comision sobre saldo.

#
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La antigliedad y direcciones de las reformas ejecutadas en la regién son
muy variadas, lo cual es de esperarse, dado que los sistemas, asi como sus
pueblosyrealidadesnoson estaticos, sinoquehandeseguirevolucionando,
adaptandose y respondiendo a la idiosincrasia y particularidades de cada
pais como clave de su éxito.

Seguln estadisticas de la Asociacién Internacional de Organismos de
Supervisiéon de Fondos de Pensiones (AIOS), a junio de 2017 los fondos
de pensiones de América Latina acumularon mas de $503,000 millones de
dolares, equivalentes al 25.2 % del PIB de la regién. En los ultimos diez afios,
se ha verificado un incremento de 9.4 % en la referida relacion fondos/PIB.

I1.3 Tendencias actuales en las reformas previsionales

Las reformas de pensiones que se llevaron a cabo en gran parte de
América Latina durante las décadas de los ochenta y los noventa
permitieron mejorar la posicion fiscal de los paises que las implementaron.
Fueron reformas que partieron de los sistemas de reparto y transitaron a
sistemas de contribucién definida en cuentas individuales. Estos paises
se dieron cuenta de que los sistemas de reparto mantenian primas
medias actuarialmente insuficientes y ademas, presentaban muchos
problemas de desvinculacidon de los beneficios con las contribuciones. A
medida que la tasa de crecimiento poblacional de los paises ha tendido a
decrecer, la razén de trabajadores activos a pasivos ha caido, provocando
la insostenibilidad del sistema y un compromiso fiscal para el Estado,
convirtiéndolo en fiscalmente insostenible; asi, la transicién hacia sistemas
de contribuciones definidas renovo la posicion fiscal de los paises.

Sin embargo, el costo de transicién de reparto a capitalizacién individual
deja una deuda implicita con los trabajadores por parte del Estado, que
debe garantizar el monto de las pensiones al momento del retiro. En el
momento en que inicia un sistema de capitalizacién individual finaliza
el financiamiento para los trabajadores pensionados proveniente de los
trabajadores activos, convirtiendo asi la deuda implicita en una deuda
explicita. Para el caso de Republica Dominicana, los costos de transicion
no fueron tan altos como para representar un elevado monto de deuda
previsional para el Estado, lo que facilité la reforma hacia un sistema pleno
de capitalizacién individual.
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Aunque todavia no se han realizado en el pais célculos oficiales sobre
el costo fiscal estimado para el pago del bono de reconocimiento,!
dado a que no existe una medicion certera del volumen de la poblacion
beneficiaria, un estudio independiente estimé el costo fiscal del referido
bono en alrededor de 1.03 % del PIB.2

El bono de reconocimiento es para los trabajadores que se trasladen al
nuevo sistema de pensiones, asi como para el pago de las pensiones a
los trabajadores pensionados y por pensionarse en el antiguo sistema
de reparto, el cual estara vigente hasta que fallezca el Ultimo pensionado
del mismo. El costo de transicién del Sistema de Reparto de Republica
Dominicana ha facilitado que se llevara a cabo una reforma integral al
Sistema de Pensiones, eligiendo una modalidad autosostenible para el
Régimen Contributivo, como es el esquema de capitalizacién individual.

Por consiguiente, dependiendo de los costos de transicion del traslado
desde un sistema de reparto hacia uno de capitalizacién individual y de las
caracteristicas intrinsecas de cada pais, se recomiendan distintos tipos de
reformas con la intencién de dotar a los paises de sistemas previsionales
adecuados y sostenibles. Sin embargo, se observa que actualmente los
sistemas de pensiones no tienen un solo pilar para el financiamiento de las
pensiones, sino que estan conformados por distintos componentes. Hoy
endia, en la mayoria de los paises que acuharon la capitalizacién individual
se presenta una combinacion entre planes de contribucién definida y
programas de beneficios definidos (publicos y privados, obligatorios
y voluntarios); por lo tanto, cada vez mds se ve una diversificacion en la
fuente de financiamiento de las pensiones.

Otros dos desafios relevantes para el funcionamiento de los sistemas de
pensiones son: (1) los cambios poblaciones y (2) la senda de crecimiento.
Los aspectos demograficos, por un lado, determinan las presiones que irdn
imponiendo una mayor esperanza de vida y una mayor tasa de natalidad a
los regimenes de reparto. En 1950 en América Latina, por cada 100 jévenes
habia 13.6 adultos mayores, los que aumentaron a42.8 en 2015y serdn 106

1.El' bono de reconocimiento es el instrumento utilizado para reconocer los aflos cotizados en
sistemas previsionales anteriores a la Ley nim. 87-01y debera ser otorgado a los trabajadores
que optaron por trasladarse al actual Sistema Dominicano de Pensiones.

2.PIB proyectado a 2016, sin capitalizar ni indexar. Estudio realizado por Luis Reyes Henriquez,
titulado Bonos de reconocimiento: perspectiva fiscal dentro del Sistema Previsional Dominicano,
2016.
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en el ano 2040. La edad mediana era de 19.9 afios en 1950, lleg6 a 28.9 en
el ano 2015 y superard los 37 anos en 2040. La relacion de apoyo potencial
indica que en 1950 por cada adulto mayor habia 9.7 personas en edad de
trabajar; en 2015 se habia reducido a casi la mitad (4.9) y solo habré 2.6
en el afo 2040. Chile y Brasil —junto con Argentina, Cuba y Uruguay- se
ubican entre los paises con mas rapido descenso de la fecundidad y fuertes
manifestaciones del envejecimiento en América Latina. (Uthoff, 2016)

Es importante indicar que los sistemas privados también se verdn
afectados, pues una mayor longevidad significard que gradualmente, las
futuras generaciones tendran que trabajar por mas tiempo y ahorrar una
proporcién mayor de los ingresos, a fin de poder mantenerse cuando no
formen parte del mercado laboral activo. La expectativa de 60 afios de
vida de los paises latinoamericanos aumentara desde 20.2 a 21.1 afos en
el caso de los hombres y desde 23.4 a 24.4 anos para las mujeres. En Chile,
lo hard desde 20.9 a 21.6 afios para los hombres y desde 25.0 a 25.9 afios
para las mujeres. (CELADE, 2011)

Por otro lado, la estabilidad econémica y los determinantes del crecimiento
econdémico son variables centrales que determinaran los niveles de ahorro
necesarios para la etapa de jubilacion. (BBVA Research, 2011)

Las reformas a los sistemas de pensiones significaron importantes avances
en lineas generales; sin embargo, aun existen desafios latentes por resolver.
Las realidades estructurales de cada pais generan desafios que deben
abordarse de manera particular, atendiendo a las diferencias laborales,
demogréficas, financieras y normativas de cada uno. Las debilidades de
cada sistema se deben considerar como linea de accion central para lograr
garantizar la sostenibilidad financiera y politico-social de los paises.
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La caracteristica fundamental del Sistema Dominicano de Pensiones es
que se trata de un sistema mixto, en el cual coexisten los siguientes tipos
de fondos:

1. fondos de capitalizacién individual, manejados por las
administradoras de fondos de pensiones (AFP);

2. el Sistema de Reparto (Instituto Dominicano de Seguros Sociales,
IDSS);

3. el fondo de reparto a cargo de la Direccién de Jubilaciones y
Pensiones del Ministerio de Hacienda para los funcionarios y
empleados publicos;

4, unfondo de solidaridad social;

5. los planes de reparto individualizado (Fondo Sustitutivo del
Banco de Reservas, Fondo Sustitutivo del Banco Central, el Fondo
del Instituto Nacional de Bienestar Magisterial, INABIMA), que es
un hibrido de aportes definidos con prestaciones definidas;

6. los planes especiales de los miembros de las Fuerzas Armadas
(FFAA) y la Policia Nacional;

7. algunos planes complementarios, en su mayoria de reparto y
sujetos a ciertos lineamientos establecidos en la Ley num. 87-01,
el Reglamento de Pensiones y resoluciones de la SIPEN (14-02 y
383-16);

8. las cajas y fondos de pensiones que operan con caracter
complementario sectorial, creados por leyes especiales.
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Ill.1 Regimenes de financiamiento y cobertura

El Sistema Dominicano de Pensiones tiene cobertura universal, pues
ha sido estructurado de forma tal que se constituye en un instrumento
idéneo para garantizar un mejor nivel de vida de la poblacién dominicana,
a través de la integracidn de tres regimenes: Contributivo, Subsidiado y
Contributivo Subsidiado.

El Régimen Contributivo abarca a todos los trabajadores asalariados
publicos y privados y a sus empleadores, y se financia por medio de los
aportes realizados por estos. Los recursos recaudados son administrados
por empresas administradoras de fondos de pensiones (AFP), bajo el
esquema de cuentas de capitalizacion individual (CCl), asi como por
entidades administradoras dentro del Sistema de Reparto Individualizado.
En este régimen se ha creado un fondo de solidaridad social, financiado
con los aportes de los empleadores para garantizar a todos los afiliados el
derecho a una pensién minima.

El Régimen Contributivo se financia con aportes de un 30 % por parte
de los trabajadores y 70 % proveniente de los empleadores, incluyendo
al Estado como empleador. A partir del ailo 2007, el porcentaje a retener
del salario cotizable mensual comenzé6 en 9 % y se ha ido incrementando
gradualmente hasta llegar a 9.97 %, siendo el salario cotizable aquel
percibido por los trabajadores con un limite de 20 salarios minimos
nacionales.’ La escala de cotizaciones para el Régimen Contributivo es la
siguiente:

1. El salario minimo nacional sera igual al promedio simple de los salarios minimos legales
del sector privado establecidos por el Comité Nacional de Salarios del Ministerio de Trabajo.
A diciembre de 2017, dicho salario fue de RD$11,826.00, por lo que el limite superior para el
salario cotizable (20 salarios minimos nacionales) fue de RD$236,520.

#
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Tabla 3.1
Distribucién de los aportes como porcentaje del salario cotizable

i Ao 5 . .
Partidas Afo 6 Aio 7
(Agosto de 2007)
Total 9.00 9.47 9.97
Cuenta personal 7.00 7.50 8.00
Seguro de vida 1.00 1.00 1.00
Fondo de Solidaridad Social 0.40 0.40 0.40
Comision de la AFP 0.50 0.50 0.50
Operacion de la Superintendencia 0.10 0.07 0.07
Distribucion del aporte
Afiliado 2.58 2.72 2.87
Empleador 6.42 6.75 7.10

Ademas de las aportaciones obligatorias, los afiliados tienen la opcion
de realizar aportes voluntarios, que son aquellos que deciden hacer
por su propia iniciativa, a fin de incrementar el saldo de su cuenta de
capitalizacion individual y poder disfrutar de una mejor pensién al final
de su vida productiva. Estos aportes voluntarios se clasifican en dos tipos:

(i) Ordinarios: se efectuan con periodicidad definida mediante retencién
a través de némina al afiliado, con el propésito de obtener una prestacion
superior o complementaria a las previstas en la Ley nim. 87-01. Estas
cotizaciones son reportadas en valor absoluto, de manera independiente
por el empleador y se destinan integramente a la Cuenta de Capitalizacién
Individual del trabajador.

(i) Extraordinarios: se efectian esporadicamente y su monto también
se aplica totalmente a la Cuenta de Capitalizacion Individual. El
trabajador podra realizar aportes voluntarios extraordinarios de manera
independiente a través de la Red Financiera Nacional,? tan pronto como la
Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) desarrolle las aplicaciones necesarias
para este proceso.

2.La Red Financiera Nacional corresponde al conjunto de instituciones bancarias o entidades
financieras autorizadas por la Tesoreria de la Seguridad Social a participar en el proceso de
recaudacién del Sistema Dominicano de Pensiones.

./
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ElRégimen Subsidiado constituye el pilar solidario del Sistema Dominicano
de Pensiones, cuyo financiamiento esta enteramente a cargo del Estado.
Por consiguiente, estard integrado por tres grupos socio-econémicamente
vulnerables: las personas de cualquier edad con discapacidad severa, las
personas mayores de sesenta aflos de edad que carezcan de recursos
suficientes para satisfacer sus necesidades esenciales y las madres solteras
desempleadas con hijos menores de edad y que carezcan de recursos
suficientes para satisfacer sus necesidades esenciales y garantizar la
educacién de sus hijos. Asimismo, beneficiard a los trabajadores con
ingresos inestables inferiores al salario minimo nacional. A la fecha,
este régimen aun no ha podido comenzar en el Sistema Dominicano de
Pensiones.

El Régimen Contributivo Subsidiado, que aun no ha entrado en vigencia,
es el llamado a cubrir los profesionales y técnicos independientes, asi
como a los trabajadores por cuenta propia con ingresos promedio iguales
0 superiores a un salario minimo nacional. Los aportes serian realizados
por los trabajadores y el Estado otorgaria un subsidio para compensar la
ausencia de aportes de los empleadores.

En cuanto al esquema previsional aplicable a los dominicanos residentes
en el exterior, al igual que el Régimen Contributivo Subsidiado pendiente
de entrar operacion, se espera que la implementacién de esta extensiéon
de cobertura del Sistema Previsional Dominicano permita que los aportes
voluntarios sean distribuidos hacia la cuenta de capitalizacion individual
del afiliado, la comisién de la AFP y las operaciones de la Superintendencia
de Pensiones.

Como ha quedado de manifiesto, el Sistema Dominicano de Pensiones
contempla la cobertura de los trabajadores asalariados, de los dominicanos
residentes en el exterior, de los trabajadores independientes, del sector
informal y de grupos vulnerables de la sociedad. A pesar de que aun hay
componentes pendientes de aplicar, se puede afirmar que el Sistema ha
sido disenado para lograr la cobertura universal de la poblacién, y por
ende propiciar un mayor bienestar para la sociedad dominicana.

En efecto, desde febrero de 2003 el Sistema ha venido incorporando a los
trabajadores asalariados a través de la afiliacién al Régimen Contributivo,
pero también ha dispuesto un mecanismo para compensar el ingreso

#
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tardio de los trabajadores mayores de 45 afos. Es asi como el 29 de agosto
del afo 2014, el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) aprobé un
régimen de excepciones para la devoluciéon de saldo acumulado en las
cuentas de capitalizacién individual (CCl) de los afiliados que ingresaron al
Régimen contributivo del Sistema Dominicano de Pensiones con 45 afos
de edad o més.

Esta resolucién dio respuesta al reclamo de los afiliados al referido sistema
gue empezaron a cotizar al Seguro de Vejez, Discapacidad y Sobrevivencia
del Régimen Contributivo con 45 afnos de edad o mas, y que, debido al
limitado tiempo de cotizaciones al Sistema Dominicano de Pensiones,
no alcanzarian un saldo suficiente en sus CCl para recibir el pago de una
pensién, o por el contrario, el monto de las pensiones resultante del
saldo de dichas CCl no se corresponderia con el nivel de vida de estos
trabajadores.

Con la aprobacién de la Resolucion nim. 350-02, el CNSS logré establecer
la modalidad de Pensién por Vejez por Renta Vitalicia para los referidos
afiliados de ingreso tardio, reivindicando el derecho de los trabajadores
dominicanos de seleccionar la forma en que desean recibir el pago de su
pension por vejez, en apego a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley num.
87-01.

Igualmente, y tomando en consideracidn que ya existen pensionados por
Retiro Programado que ingresaron al Sistema Dominicano de Pensiones
de forma tardia, la referida resolucion permite a dichos pensionados
beneficiarse con el nuevo régimen de excepciones dispuesto, por lo que
podran solicitar que se les devuelva el saldo restante acumulado en sus
cuentas de capitalizacion individual o modificar la modalidad de sus
pensiones de Retiro Programado a Renta Vitalicia, en caso de que aplique.

Otro paso significativo es que, a partir de 2014, también se cuenta con
un mecanismo adicional para beneficiar a los afiliados al Sistema de
Pensiones que, sin importar la edad, no cuentan con una proteccién dentro
del Sistema de Seguridad Social que les permita solventar los costos que
conlleva una enfermedad terminal, asi como cualquier otro gasto que le
permita aliviar su condicién médica, mejorando su calidad de vida.

De acuerdo con lo establecido en la Resolucidn nim. 350-02 del CNSS, la
Superintendencia de Pensiones (SIPEN) aprobd la Resoluciéon nim. 363-14,

./
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que establece los requisitos y documentos a ser solicitados a los afiliados
del Sistema Dominicano de Pensiones para la devolucién del saldo de
la Cuenta de Capitalizacién Individual por enfermedad terminal. Este
proceso beneficia a los trabajadores cesantes que estén afectados por una
enfermedad terminal, previamente evaluaday calificada por las comisiones
médicas regionales del Sistema de Seguridad Social, y certificada por la
Comision Técnica sobre Discapacidad (CTD).

I1.2 Tratamiento impositivo

Las cotizaciones y contribuciones al Sistema Previsional, asi como los
rendimientos de las inversiones de los fondos de pensiones de los afiliados,
estdn exentos de todo impuesto o carga directa o indirecta. De igual
forma, estan exentas de impuestos las pensiones cuyo monto mensual sea
inferior a cinco salarios minimos nacionales. Los aportes extraordinarios
estan exentos del pago de impuestos y en el caso de los mayores de 45
anos, hasta tres veces el monto de la contribucién ordinaria que realiza el
trabajador. Las utilidades y beneficios obtenidos por las AFP estan sujetas
al pago de los impuestos correspondientes.

II.3 Garantias de los derechos previsionales

En el Sistema Dominicano de Pensiones se ha establecido el derecho a la
garantia de pensiéon minima para todos los afiliados, sea ésta financiada
por los aportes al Fondo de Solidaridad Social en el Régimen Contributivo,
o por aportes del Estado a los Regimenes Subsidiado y Contributivo
Subsidiado.

En el caso del Régimen Contributivo, se ha creado el Fondo de Solidaridad
Social en favor de los afiliados de ingresos bajos, mayores de 65 afios de
edad, que hayan cotizado por lo menos durante 300 meses y cuya cuenta
personal no acumule lo suficiente para brindar una pensién minima. En
tales casos, dicho fondo aportard la suma necesaria para completar la
pensién minima, la cual sera de un monto igual al cien por ciento (100 %)
del salario minimo legal mas bajo.?

3. Corresponde a la tarifa minima de los tres salarios establecidos por el Comité Nacional de
Salarios para el sector privado no sectorizado.
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En el Régimen Subsidiado, las pensiones solidarias tendran un monto
equivalente al sesenta por ciento (60 %) del salario minimo publico e
incluiran un pago extra de Navidad. A fin de preservar su poder adquisitivo,
las mismas seran actualizadas de acuerdo con la evolucién del Iindice de
Precios al Consumidor. (Art. 65, Ley num. 87-01, 2009)

La pension minima del Régimen Contributivo Subsidiado equivaldra al
setenta por ciento (70 %) del salario minimo privado, indexada de acuerdo
con el incremento del salario minimo privado. El Estado dominicano
garantizard la pensiéon minima a aquellos trabajadores por cuenta propia
que, habiendo cumplido con los requisitos de la Ley num. 87-01 y sus
normas complementarias, no hayan acumulado en su cuenta personal el
monto necesario para alcanzarla. En esos casos, la pension sera efectiva al
momento de su retiro, sujeta a las posibilidades del Estado dominicano.
(Art. 74, Ley nim. 87-01, 2009)

II1.4 Criterios de regulacion

El proceso de regulacién de un sistema de pensiones conlleva los
fundamentos legales que gobiernan la estructura y la operacion de
los fondos de pensiones. La necesidad de regulacién de los sistemas
previsionales obedece a los objetivos de fomento de la movilizacién
de recursos y su asignacién dentro de un esquema que garantice
transparencia, seguridad y estabilidad, a la vez que minimice costos y
promueva una eficiente toma de decisiones de inversién.

La regulacién de un sistema de pensiones persigue un objetivo social:
garantizar el mayor ingreso en los afios de retiro laboral del trabajador, por
lo que los procesos de regulacién tienden a fijar normas que garanticen los
derechos previsionales de los afiliados. Estos procesos normativos surgen
con la identificacién y evaluacidn de los principales riesgos que enfrentan
los fondos de pensiones: los sistémicos y los de portafolio.

El riesgo sistémico es aquel que se refiere a las pérdidas que podrian
originarse, incluso para todo el sistema financiero, por la generacion de
un clima de desconfianza que afecte el desenvolvimiento normal de la
actividad financiera. Este riesgo surge del vinculo entre la industria de
pensiones y otras areas del sistema financiero y del contexto econémico.
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Por tanto, el riesgo sistémico no puede reducirse a través de la
diversificacion del portafolio, pues obedece a cémo los fondos de
pensiones son afectados por su entorno econdémico y financiero. Valdés
(2002) clasifica los riesgos sistémicos en tres grupos:

(i) econdmicos, que corresponden al riesgo de baja rentabilidad o
aumento del desempleo, entre otros;

(i) demograficos, que corresponden a los riesgos de caida en la
fertilidad, aumento de la emigracién neta y reduccién de la
tasa de participacion de la poblacién en edad de trabajar en el
mercado laboral;

(iii) politicos, que serefieren a cémo las autoridades gubernamentales
omitenadoptarmedidasoportunas pararestaurarcompletamente
la solvencia de un plan.

Por otra parte, el riesgo de portafolio es aquel riesgo de una cartera de
inversion que puede reducirse al diversificar el portafolio. Uno de los
principales objetivos de la regulacion es asegurar que el portafolio de
inversion esté adecuadamente diversificado, de forma tal que se reduzca
el riesgo y se garanticen los mayores niveles de rentabilidad.

Las inversiones de los fondos de pensiones al inicio de los sistemas se
canalizan a través de instrumentos tradicionales del sistema financiero,
extendiendo las opciones de inversion a medida que el sistema se
desarrolla y se generan nuevos instrumentos de inversién en el mercado
financiero, pues en general, los sistemas de pensiones tienden a fomentar
la creacion de nuevas alternativas de inversidony a profundizar los mercados
de valores.

El marco regulatorio del Sistema Dominicano de Pensiones toma como
referencia los lineamientos basicos de regulacién previsional, establecidos
por el Comité de Basilea y las regulaciones de paises de América Latina
qgue han reformado sus sistemas previamente a la reforma dominicana,
asi como los principios de regulacién y supervision de fondos de
pensiones establecidos por la Asociacion Internacional de Organismos de
Supervisién de Fondos de Pensiones (AlOS). Dicho marco regulatorio es,
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por tanto, un esquema idéneo para la garantia de seguridad, transparencia
y confiabilidad que amerita el manejo de los fondos de pensiones.

En respuesta a la evolucién del Sistema Previsional Dominicano, el
marco regulatorio se va ampliando cada vez mas, a través del apoyo
de especialistas en areas especificas y del resultado de la evaluacion
de experiencias internacionales. Los aspectos correspondientes a la
regulacidon de las administradoras de fondos de pensiones, los procesos
de afiliacién y traspaso, la recaudacién del sistema, al igual que la inversién
y la provision de beneficios, exhiben un marco idéneo para el correcto
funcionamiento del Sistema Previsional.

En los capitulos siguientes se discute a profundidad cada uno de los
aspectos mencionados anteriormente, asi como su marco regulatorio
correspondiente. A continuacién, se presenta una sintesis del marco
regulatorio del Sistema Dominicano de Pensiones, en concordancia con
los criterios de regulacién recomendados por el Comité de Basilea y AlOS.
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I1l.5 Supervisién previsional

La supervision hace referencia al caracter de fiscalizacion y obligatoriedad
del cumplimiento del marco regulatorio. La regulacién y la supervision
son las funciones primordiales de toda institucion supervisora de
pensiones. Si bien ambas son de notable relevancia, un marco
regulatorio adecuadamente estructurado no puede garantizar el correcto
funcionamiento de un sistema previsional sin la adecuada fiscalizacién y
supervision del cumplimiento a las disposiciones establecidas en dicho
marco. La supervisién previsional es, por tanto, una fase crucial de todo el
proceso y parte importante del éxito de un sistema de pensiones.

La Superintendencia de Pensiones, tomando en consideracidon las
funciones que la Ley nim. 87-01 pone a su cargo, ha venido desarrollando
un modelo de supervisién apegado a las técnicas mas modernasyy efectivas
en cuanto a las normas de gobierno corporativo y riesgo operativo,
relativas al control de instituciones que administran fondos de pensiones,
en consonancia, ademas, con los principios de regulacion y supervision
de fondos de pensiones aprobados por la Asociaciéon Internacional de
Organismos de Supervision de Fondos de Pensiones (AIOS), de la cual la
SIPEN es miembro pleno desde el afio 2002.

Para realizar la labor de supervision, la Superintendencia de Pensiones
cuenta con mecanismos eficaces que le permiten monitorear las
operaciones y procesos ejecutados por las entidades del Sistema,
tanto desde el punto de vista normativo como desde el enfoque de
riesgo operativo, constituyéndose, junto a la Superintendencia de
Administradoras de Fondos de Jubilaciones y Pensiones de Argentina, en
las primeras en aplicar este modelo de supervision de manera integral.
Para esto, posee un sistema automatizado que permite la verificacién
de indicadores operativos, financieros y contables, remitidos por las
entidades de manera continua y/o periédica, arrojando reportes de cruces
de informacion y sefalando posibles irregularidades y/o situaciones de
alerta.

Este sistema permite detonar acciones correctivas o sanciones en los casos
donde se produzcan transgresiones a la normativa vigente; identificar
tendencias que permitan ala SIPEN analizar el funcionamiento y estrategias
de las entidades; llevar registro de las operaciones en la base de datos de la
SIPEN y mantener una supervisidn recurrente y vigilancia permanente de

#
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todos los procesos relacionados con las operaciones y la administracién de
los recursos previsionales.

En adicidn, se realiza una evaluacién periédica de las AFP, en la cual se
analiza el riesgo operativo de cada una de ellas, identificando los factores
de riesgo asociados a los procesos mas importantes que forman parte
de la administracion de los fondos de pensiones. Este andlisis de riesgo
operativo es un modelo de control preventivo en el cual se incorpora un
proceso de puntuaciéon para calificar a cada entidad a través de la revision
de tres componentes esenciales: la gestion, el desempefio y el control
interno. La evaluacién y analisis de estos indicadores refleja la situacion
de los procedimientos operativos de las AFP, su apego a la normativa
establecida y los niveles de riesgo resultantes de los procesos criticos*
llevados a cabo en el desarrollo de sus funciones.

El andlisis del riesgo operativo ejerce un poderoso efecto sobre el Sistema,
alinducir alas AFP a reducir los riesgos asociados a sus procesos operativos
y a su propio desempenio como empresa. De ese modo, las AFP buscaran
ser mas eficientes y tener controles internos mas eficaces, asi como mejores
procedimientos y politicas de gestion de la empresa.

Igualmente, el analisis del riesgo operativo permite a la SIPEN asignar
mas eficientemente sus recursos de supervision. Partiendo de la premisa
de que el personal y tiempo disponibles para el control son limitados, la
evaluacién del riesgo de los procesos de las AFP ayuda a focalizar dichos
recursos, preferentemente hacia los procesos y empresas que representen
un mayor riesgo para el Sistema y los recursos previsionales de los
trabajadores.

De esta evaluacion con base en riesgo operativo resulta un tercer elemento
fundamental en el proceso de supervision: la fiscalizacion del Sistema con
base en los resultados obtenidos en el andlisis de riesgo operativo. Estos
resultados permiten identificar los procesos que requieren una mayor
fiscalizacion por parte de la SIPEN, garantizando asi que los aspectos que
ameriten mejoras en su ejecucion reciban una supervision focalizada y
especializada hasta obtener los resultados esperados.

4. Los procesos criticos son: afiliacion y traspaso; recaudacion, individualizacion y dispersion;
administracion de la CCl; inversiones; beneficios; sistemas y tecnologia.

./
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La meta de la fiscalizacion es asegurar que cada administradora reciba
el nivel de seguimiento requerido, de manera que permita prevenir,
identificar y enfrentar los problemas en su etapa inicial. Esto se logra a
través de contactos frecuentes de la Superintendencia con las AFP, en los
cuales la SIPEN monitorea y analiza la situacién de las mismas, tanto por el
levantamiento de informacién in situ, como por la vigilancia a los procesos
criticos.

Por consiguiente, los elementos de supervision utilizados por la SIPEN
conforman un sistema integrado de monitoreo que se caracteriza por
ejercer un control de naturaleza preventiva, evaluando a las AFP sobre la
base del riesgo asociado a los procesos que describen la administracién
del ahorro previsional y desarrollando una politica de control con criterios
homogéneos. Esto es logrado al fomentar la aplicacion de procesos de
mejora continua, cuyos resultados e indicadores retroalimentan el modelo
de control a través de la recepcién de informacion, evaluacion, supervision
y fiscalizacion, aplicando en ultima instancia, las acciones correctivas y
sanciones necesarias.
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El Sistema Dominicano de Pensiones se ha concebido sobre la base
de experiencias internacionales exitosas, dando como resultado una
adecuada estructura que garantiza un funcionamiento idéneo. Este
sistema esta integrado por el Consejo Nacional de Seguridad Social, la
Superintendencia de Pensiones, la Tesoreria de la Seguridad Social, la
Direccién de Informaciéon y Defensa de los Afiliados (DIDA), la Empresa
Procesadora de la Base de Datos, las administradoras de fondos de
pensiones (AFP), planes de pensiones sustitutivos y complementarios y
compaiias de seguros.

Grafico 4.1
Organigrama Institucional del Sistema Dominicano de Pensiones
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A continuacién, se exponen las principales caracteristicas de las
instituciones que intervienen en el Sistema Dominicano de Pensiones.

IV.1 El Consejo Nacional de Seguridad Social

El Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) tiene a su cargo la
direccidon y conduccién del Sistema Dominicano de Seguridad Social. En
este sentido, es la entidad responsable de establecer las politicas, regular el
funcionamiento del Sistema y de sus instituciones, garantizar la extensién
de la cobertura, defender a los beneficiarios, asi como de velar por el
desarrollo institucional, la integracion de sus programas y el equilibrio
financiero del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

Este consejo esta integrado por 18 miembros titulares:
= El Ministro de Trabajo, quien lo preside.
= El Ministro de Salud Publica, vicepresidente.
= El Director General del Instituto Dominicano de Seguros Sociales.
=  El Director del Instituto de Auxilios y Viviendas.
= El Gobernador del Banco Central.
= Un representante del Colegio Médico Dominicano.

= Un representante de los demds profesionales y técnicos de la
salud.

= Tres (3) representantes de los empleadores, escogidos por sus
sectores.

= Tres (3) representantes de los trabajadores, también escogidos
por sus sectores.

= Un representante de los gremios de enfermeria.

= Un representante de los profesionales y técnicos, escogido por
sus sectores.

= Un representante de los discapacitados, indigentes y
desempleados.
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= Un representante de los trabajadores de microempresas.

= Y el Gerente General del CNSS, quien es miembro permanente y
funge como secretario, con voz, pero sin voto.

IV.2 La Superintendencia de Pensiones

La Superintendencia de Pensiones (SIPEN) es el organismo responsable
de la supervisién y regulacién de todo el Sistema Previsional Dominicano.
Es una entidad estatal, autbnoma, con personalidad juridica y patrimonio
propio, que de acuerdo con lo establecido en la Ley nim. 87-01 estd
encargada de proteger los derechos de los afiliados y sus beneficiarios,
vigilar la solvencia financiera de las AFP y contribuir a fortalecer el Sistema
Previsional Dominicano.

Por considerar de especial importancia el papel de la SIPEN dentro de
la regulacion y supervision del Sistema Dominicano de Pensiones, se ha
dedicado el capitulo VI exclusivamente a la descripcion de sus funciones.

IV.3 La Tesoreria de la Seguridad Social

La Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) es un organismo técnico
dependiente directo del Consejo Nacional de Seguridad Social; su
objetivo fundamental es tener a su cargo el Sistema Unico de Informacion
y el proceso de recaudo, distribucién y pago de las aportaciones de
empleadores y trabajadores, para asegurar la solidaridad social, evitar
la seleccién adversa, contener los costos y garantizar la credibilidad y
eficiencia del Sistema.

V.4 La Empresa Procesadora de la Base de Datos

UNIPAGO es la Empresa Procesadora de la Base de Datos (EPBD) del
Sistema Dominicano de Seguridad Social. Es una empresa privada, cuyos
accionistas son las administradoras de fondos de pensiones (AFP) y las
administradoras de riesgos de salud (ARS).

El papel de UNIPAGO dentro del Sistema Dominicano de Pensiones
se enmarca dentro del modelo centralizado adoptado en Republica
Dominicana, por considerar que este mecanismo garantiza mayor
eficiencia y mayor seguridad en el manejo de las informaciones. UNIPAGO
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gestiona los procesos de afiliacion, traspaso, retiros y recaudacion, a través
de las entidades financieras y movimientos de fondos hacia las cuentas
particulares; estos Ultimos procesos previa aprobacién de la TSS.

La Tesoreria de la Seguridad Social fiscaliza las operaciones de la EPBD, en
tanto que a la Superintendencia de Pensiones le corresponde supervisar
a laTSS en lo relativo a la distribucion de las cotizaciones dentro de los
limites y procedimientos establecidos en la Ley nim. 87-01 y sus normas
complementarias. Igualmente, la SIPEN estd facultada para realizar
inspecciones y labores de vigilancia ala TSS y la EPBD.

IV.5 La Direccién de Informacidn y Defensa de los Afiliados

La Direccién de Informacion y Defensa de los Afiliados (DIDA) es una
dependencia técnica directa del Consejo Nacional de Seguridad Social
que tiene autonomia operativa y se encarga de promover el desarrollo
permanente del Sistema Dominicano de Seguridad Social, orientado hacia
la satisfaccion con equidad de las necesidades de los afiliados, ejerciendo
la defensa y orientacion efectiva de los usuarios del Sistema.

Entre las atribuciones de la DIDA se encuentran: (1) promover el Sistema
Dominicano de Seguridad Social e informar a los afiliados sobre sus
derechos y deberes; (2) recibir reclamaciones y quejas, tramitarlas y darles
seguimiento hasta su resolucion final; (3) asesorar a los afiliados en sus
recursos contenciosos por denegacién de prestaciones, mediante los
procedimientosy recursos establecidos por la Ley nim. 87-01 y sus normas
complementarias; (4) realizar estudios sobre la calidad y oportunidad de
los servicios de las AFP y difundir sus resultados, a fin de contribuir en
forma objetiva a la toma de decisiones del afiliado.

IV.6 Las administradoras de fondos de pensiones

Las administradoras de fondos de pensiones (AFP) son sociedades
financieras dedicadas exclusivamente a la administracion de fondos de
pensiones, conforme a los requisitos estipulados en la Ley num. 87-01 y
sus normas complementarias. Las AFP tienen como objetivo principal:
(i) administrar las cuentas individuales de los afiliados; (ii) invertir
adecuadamente los fondos de pensiones para garantizar los mayores
niveles de rentabilidad dadas las alternativas de inversién establecidas y
(i) otorgar y administrar las prestaciones del Sistema Previsional. En el
capitulo V se profundiza todo lo relativo a la industria de las AFP.
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IV.7 Otros planes y fondos de pensiones

Como se mencionaba en capitulos anteriores, el Sistema Dominicano de
Pensiones se caracteriza por ser un sistema mixto, en el que no solo estan
presentes los fondos de capitalizacion individual administrados por las AFP,
sino también el Sistema de Reparto, que incluye los planes de pensiones
instituidos mediante leyes especificas y otros planes corporativos, que
existian previo a la reforma de 2001.

Entre estos planes se encuentran el del Instituto Dominicano de
Seguros Sociales (IDSS), el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Estado
Dominicano para los funcionarios y empleados publicos, manejado por
la Direccién General de Jubilaciones y Pensiones (DGJP) del Ministerio de
Hacienda. También los planes complementarios del Grupo Leén Jimenes,
administrado por AFP Siembra; el Fondo de Pensiones del Central Romana,
administrado por AFP Romana, y el de la Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra (PUCMM), autoadministrado; los denominados “planes
de reparto individualizado”, compuestos por el Fondo Sustitutivo del
Banco de Reservas, el Fondo Sustitutivo del Banco Central, el Fondo del
Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA). Recientemente se
han incorporado los planes especiales de los miembros de las Fuerzas
Armadas (FF.AA.) y la Policia Nacional.

V.8 Compaiiias de seguros

Son empresas dedicadas a la venta de pélizas de seguros que suelen
proporcionar sus servicios a instituciones o particulares. Una de sus
principales funciones es ofrecer proteccién ante imprevistos que puedan
representar una importante pérdida monetaria para el asegurado. En el
Régimen Contributivo del Sistema Dominicano de Pensiones, estas tienen
a su cargo ofrecer a los afiliados el Seguro de Discapacidad y Sobrevivencia
y las rentas vitalicias de pensiones por vejez.
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La industria de las administradoras de fondos de pensiones (AFP) surge
con anterioridad a la promulgacién de la Ley nim. 87-01, pues estas se
constituyeron al amparo de principios constitucionales y disposiciones
del derecho comun, para administrar fondos de pensiones personales y
planes previsionales y de jubilacion existentes.

De conformidad con la Ley nim. 87-01, las AFP pueden ser publicas,
privadas o mixtas y deben tener por lo menos una oficina o agencia a
escala nacional para ofrecer servicios al publico y atender sus reclamos.
Ademas, pueden instalar oficinas y agencias utilizando la infraestructura de
otras entidades del sector financiero y comercial y abrir agencias u oficinas
de operacién en el extranjero para prestar sus servicios a los ciudadanos
dominicanos residentes en el exterior.

La Ley num. 87-01 ha previsto que el Estado Dominicano cuente,
por lo menos, con una AFP publica, la cual debe ser gestionada con
criterios gerenciales de acuerdo a la Ley y sus normas complementarias.
Actualmente el Sistema Dominicano de Pensiones cuenta con una sola
AFP publica, AFP Reservas, que administra los fondos de pensiones de
sus afiliados y, en adicién, administra el Fondo de Solidaridad Social, asi
como su propio fondo de reparto individualizado. La AFP Reservas, por
su caracteristica de AFP publica y siguiendo el mandato del articulo 76
de la Ley nim. 87-01, administrard también los fondos de pensiones del
Régimen Contributivo Subsidiado, cuando este entre en vigencia.

Es preciso destacar que, de conformidad con las resoluciones sobre
“Habilitacién Provisional y Definitiva’, asi como de “Autorizaciéon de
Constitucion e Inicio de Operaciones de Administradoras de Fondos de
Pensiones”, emitidas por la SIPEN, en la actualidad, siete entidades cumplen
con los requisitos para operar como AFP: AFP Siembra, AFP Reservas, Scotia
Crecer AFP, AFP Popular, AFP Romana, AFP Atlantico y AFP JMMB-BDI.

e
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El Sistema Dominicano de Pensiones presenta, por tanto, una estructura
que permite garantizar la competencia en la provision de los servicios
previsionales por parte de las AFP, al contar con un nimero apropiado de
empresas administradoras de fondos de pensiones.

La Superintendencia de Pensiones ha realizado una ardua labor de
regulaciéon y supervisiéon continua en todo lo concerniente al Sistema
Dominicano de Pensiones, lo cualincluye ala gestion de las AFP, procurando
la solvencia y un manejo eficiente de las mismas. A continuacién se
presentan los principales aspectos de regulaciéon y las caracteristicas
generales del funcionamiento de estas entidades, fundamentales en la
gestién de los fondos y los servicios previsionales para los afiliados.

V.1 Constitucion y autorizacién de una AFP

Para que una AFP pueda ser parte del Sistema Dominicano de Pensiones,
su constitucién e inicio de operaciones deben ser aprobados por la
Superintendencia de Pensiones (SIPEN), previo cumplimiento de todo
el proceso requerido, segun establece el Reglamento de Pensiones y
las resoluciones correspondientes. La SIPEN es la entidad encargada
de la evaluaciéon de los requisitos exigidos por la Ley num. 87-01 antes
de autorizar el funcionamiento de las AFP y tiene ademas la facultad de
establecer los requisitos y condiciones que estime convenientes a los fines
de garantizar la solvencia de las entidades que administran los recursos
previsionales de los trabajadores.

1.De acuerdo a la AlIOS, en América Latina el promedio de AFP por pais es de cinco, con paises
como El Salvador, que solo posee dos AFP y México, con 11 AFP.

#
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Tabla 5.1
Documentacién requerida a las AFP para autorizacién

de inicio de operaciones

—( Accionistas y directivos }

+ Datos generales de los accionistas, gerentes y miembros del Consejo Directivo: nexos patrimoniales
y familiares, declaraciones juradas de patrimonio, referencias bancarias y crediticias, perfiles profesionales,
y declaracion jurada respecto de las incompatibilidades o conflictos de intereses.

—{ Estudio de factibilidad }

+ Definicién del negocio y objetivos de la AFP, estudio de mercado, evaluacién y proyeccién econémica
y financiera de los primeros afos.

—( Operacion y funcionamiento }

* Manual de organizacion, organigrama de la AFP, descripcidn de puestos, cronogramas de actividades,
numero de sucursales y puntos de venta, plan de desarrollo informatico, plan de capacitacion de los
agentes promotores y estrategia de cobertura de servicios.

—( Esquemas de seguridad légica y fisica }

* Descripcién de los sistemas informaticos desarrollados, infraestructura de cdmputo y telecomunicaciones,
esquemas de respaldos (backup) y plan de contratacion de servicios externos.

—( Documentos constitutivos y corporativos }

» Estatutos sociales, actas de asamblea ordinarias y extraordinarias, y estados financieros auditados de
la AFP.

—( Politicas de inversion }

* Metodologia de valoracion de la cartera y del calculo del valor cuota, asi como el detalle de los
instrumentos de inversion y sus emisores.

Fuente: Elaboracién propia.

En resumen, las empresas que deseen constituirse como AFP proveerdn a
la SIPEN la documentacion siguiente: solicitud de autorizacién, proyecto
de estatutos sociales y acuerdo firmado de los socios de constituir la AFP
en un plazo de seis meses, contados a partir de la aprobacién de la solicitud
que expida la SIPEN; lista de los accionistas y principales ejecutivos de
la AFP; perfil profesional de los principales ejecutivos y plan general de
operaciones.

Para ser autorizada por la SIPEN, de conformidad con la Ley nim. 87-01 y sus
normas complementarias, una AFP debe contar con un capital minimo.
Este capital fue establecido inicialmente por la Ley nim. 87-01 en diez
millones de pesos ($10,000,000) en efectivo, totalmente suscrito y pagado,
el cual debe serindexado anualmente, con referencia al Indice de Precios al
Consumidor. El capital minimo requerido también debe serincrementando
en diez por ciento (10 %) por cada 5,000 afiliados en exceso de 10,000.
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En el caso de que una AFP tenga un capital inferior al minimo requerido,
la Ley num. 87-01 otorga un plazo no mayor de noventa (90) dias para
completarlo, siendo durante este plazo objeto de una supervisién
permanente. En caso de no cumplir con este requisito, la SIPEN revocara su
autorizacién para operar y ordenara su disolucion y liquidacion.

V.2 Separacién de patrimonio

Los fondos de pensiones pertenecen exclusivamente a los afiliados y se
constituyen con las aportaciones obligatorias y voluntarias, asi como con
sus rendimientos. Estos fondos constituyen un patrimonio independientey
distinto del patrimonio de las AFP, sin que estas tengan dominio o facultad
de disposicion sobre dichos fondos, salvo en las formas y modalidades
consignadas expresamente por la Ley nam. 87-01. Es preciso destacar
que los fondos de pensiones son inembargables y las cuentas que los
constituyen no son susceptibles de retencién o congelamiento judicial.

Las AFP mantienen cuentas corrientes bancarias a nombre del fondo
de pensiones de que se trate, de acuerdo con su Registro Nacional de
Contribuyentes (RNC), dedicadas exclusivamente a la administracion del
mismo, las cuales estan certificadas por la SIPEN y separadas de las cuentas
relativas a las AFP. Las cotizaciones del afiliado, asi como el producto de
sus inversiones y cualquier otra modalidad de ingreso en su favor, son
registradas en las cuentas personales de los afiliados y depositadas en el
fondo de pensiones.

V.3 Publicidad e informacion

Las AFP pueden realizar publicidad solo cuando hayan recibido una
resolucion de la Superintendencia de Pensiones autorizandoles a operar,
luego de haber cumplido con las disposiciones de la Ley num. 87-01 y
sus normas complementarias, siempre y cuando la SIPEN haya aprobado
dicho material publicitario. La Superintendencia es la encargada de que
las informaciones proporcionadas por las AFP sean precisas y no induzcan
a confusion o equivocos sobre los fines y fundamentos del Sistema
Previsional, sobre la situacién institucional de la AFP o sobre los costos
reales de los servicios.

En lo relativo a la informacién al usuario, se establece que en toda
oficina de una AFP en la que se atienda al publico en general debe estar
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colocado a la vista un extracto informativo con la informacién siguiente:
antecedentes de la empresa, monto del capital social suscrito y pagado,
patrimonio de la AFP, valor cuota de los fondos, monto de las comisiones
gue cobra, nombre de la empresa aseguradora y la prima de discapacidad
y sobrevivencia, monto y composiciéon de la cartera de inversion de los
fondos de pensiones que administra y rentabilidad promedio de los
ultimos doce meses de los mismos.

Por su parte, los afiliados recibirdn informacién, al menos semestralmente,
sobre el estado de su cuenta individual, indicando con claridad los aportes
efectuados, las variaciones de su saldo, la rentabilidad del fondo y las
comisiones cobradas.

V.4 Comisiones

Las comisiones que perciben las administradoras de fondos de pensiones
por sus servicios de administracion e inversion de los fondos son deducidas
de los aportes individuales y dispersadas por la TSS hacia las AFP. Existen
cuatro conceptos por los cuales las AFP pueden percibir ingresos:

1. Comisién mensual por administracion del fondo, la cual es
independiente de los resultados de las inversiones y no podra ser
mayor del cero punto cinco por ciento (0.5 %) del salario mensual
cotizable.

2. Comision anual complementaria, aplicada al fondo administrado
de hasta un treinta por ciento (30 %) de la rentabilidad obtenida
por encima de la tasa de interés de los certificados de depdsitos
de la banca comercial.?

3. Cobros por servicios opcionales, siempre que estos hayan sido
solicitados expresamente por los afiliados.

4. Intereses cobrados al empleador por retrasos en la entrega de la
comisién por administracion.

Las AFP deben informar a la Superintendencia de Pensiones y publicar en
dos diarios de circulaciéon nacional el monto de las comisiones establecidas.

2. Luego de un acuerdo entre las propias AFP de reducir cinco puntos porcentuales a dicha
comision, a partir de 2013 la comisién ha estado fija en 25 %.
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Los contratos firmados entre la AFP y el afiliado consignan claramente el
monto y las modalidades de las comisiones a cobrar, las cuales deben
contar con la autorizacién previa de la Superintendencia de Pensiones. Las
AFP pueden reducir las comisiones por administracién como incentivo por
permanencia, siempre que sean aplicadas de manera uniforme e indistinta
a todos los afiliados que retinan las mismas condiciones.

V.5 Fusiones de AFP

La Ley nim. 87-01 permite que las empresas administradoras de fondos de
pensiones puedan realizar fusiones. Para que dos o mas AFP se fusionen
deben cumplir con las disposiciones de la Ley General de Sociedades
Comerciales, num. 479-08 y sus modificaciones; los requisitos de la Ley
num. 87-01 y sus normas complementarias; y contar con la autorizacién de
la Superintendencia de Pensiones.

LaLeynum.87-01 exige quela AFP resultante informe al publico delafusion
de las AFP mediante publicaciéon en dos diarios de circulacién nacional,
dentro de los cinco (5) dias a partir de la correspondiente autorizacién por
parte de la SIPEN. En la publicacién de la fusiéon se debe informar sobre
el monto de las comisiones que cobrara la AFP resultante. Es importante
destacar que la fusion de las AFP no puede disminuir su patrimonio, ni el
de los fondos de pensiones administrados. Para garantizar esto, la SIPEN
vela por el correcto cumplimiento de todo el proceso de fusion.

Hasta la fecha, el Sistema Dominicano de Pensiones cuenta con cuatro
fusiones: 1) BBVA Crecer AFP y AFP Porvenir (octubre de 2004), 2) AFP
Siembra y AFP Camino (enero de 2005), 3) AFP Siembra y AFP Caribalico
(mayo de 2007) y AFP Siembra-AFP Ledn (junio de 2007). Las empresas
asi fusionadas se denominan actualmente Scotia Crecer AFP y AFP
Siembra, respectivamente. Ambos procesos de fusion cumplieron con los
requerimientos dictados por la Ley num. 87-01, siendo supervisados por
la SIPEN.

En cuanto a la disolucién y liquidacién voluntaria de una AFP, esta
requerird de la autorizacién previa y por escrito de la SIPEN. En el caso
de que la disolucién sea solicitada como consecuencia de un proceso
de fusién de entidades, ya sea para constituir una nueva AFP o porque
una AFP absorbe a otra, dicho proceso debe contar con una autorizacién
especial de la SIPEN, conforme los requerimientos del marco regulatorio
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del Sistema Dominicano de Pensiones, en adicion a lo dispuesto en las
leyes de comercio, cuando esto corresponda.

V.6 Quiebra de una AFP

En la Ley nim. 87-01 también se contempld la eventualidad de la quiebra
de una AFP, por lo que se establecié el marco regulatorio para garantizar
que, de ocurrir esta eventualidad, los fondos de pensiones no fuesen
afectados.

De producirse la quiebra de una AFP, los trabajadores afiliados deberan
elegir una nueva AFP dentro de un plazo de treinta (30) dias desde la
quiebra de dicha empresa. En el caso de que los afiliados no escogiesen la
AFP de su preferencia en dicho plazo, la Empresa Procesadora de la Base
de Datos (EPBD) transferird a las demds AFP existentes los saldos de las
cuentas personales en forma proporcional, en un periodo no mayor de
diez (10) dias. De igual forma y en igual proporcién, la EPBD procedera
a traspasar a las AFP existentes las demds cuentas de los fondos de
pensiones, incluyendo la reserva de fluctuacién de rentabilidad.
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La Superintendencia de Pensiones fue creada en el aiio 2001 como una
entidad estatal, autbnoma, con personalidad juridica y patrimonio propio,
encargada-envirtud delaLey nim. 87-01-de proteger los derechos de los
afiliados, vigilar la solvencia financiera de las AFP y contribuir a fortalecer el
Sistema Previsional Dominicano.

LaSIPEN tienedistintasfuncionesentre susroles como organismo regulador
y supervisor del Sistema Dominicano de Pensiones. A continuacion se
enumeran las que realiza segun lo establece la Ley nim. 87-01:

= Supervisar la correcta aplicacién de la Ley nium. 87-01 y sus
normas complementarias, asi como de las resoluciones del
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) y de la propia
superintendencia, en lo concerniente al Sistema Previsional del
pais.

= Autorizar la creacién y el inicio de las operaciones de las
administradoras de fondos de pensiones que cumplan con los
requisitos establecidos por la Ley nim. 87-01 y el Reglamento de
Pensiones; y mantener un registro actualizado de las mismas y de
los promotores de pensiones.

= Supervisar, controlar, monitorear y evaluar las operaciones
financieras de las AFP y verificar la existencia de los sistemas de
contabilidad independientes.

= Determinar y velar porque los directivos y accionistas de las AFP
rednan las condiciones establecidas por la Ley nim. 87-01 y sus
normas complementarias.
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Fiscalizar a las AFP en lo concerniente a las inversiones de los
fondos de pensiones, segun los riesgos y limites de inversion
dictados por la Comisién Clasificadora de Riesgos y Limites de
Inversion (CCRyLI) en lo relativo a la entrega de los valores bajo
custodia del Banco Central de la Republica Dominicana.

Fiscalizar a las AFP en cuanto a su solvencia financiera y
contabilidad, a la constitucién, mantenimiento, operacién vy
aplicacién de la garantia de rentabilidad; al fondo de reserva de
fluctuacién de rentabilidad, a las carteras de inversién y al capital
minimo de cada AFP.

Requerirde las AFP el envio de las informaciones sobre inversiones,
transacciones, valores y otras, con la periodicidad que estime
necesaria.

Fiscalizar a las compafiias de seguros y al Autoseguro del Instituto
Dominicano de Seguridad Social (IDSS) en todo lo concerniente
al sequro de discapacidad y sobrevivencia de los afiliados y a la
administracion de las rentas vitalicias de los pensionados, con la
colaboraciéon de la Superintendencia de Seguros.

Regular, controlar y supervisar los fondos y cajas de pensiones
existentes.

Solicitar a los emisores de valores y de la bolsa de valores la
informacién que considere necesaria.

Fiscalizar los mercados primarios y secundarios de valores en lo
que concierne a la participacion de los fondos de pensiones, sin
perjuicio de las facultades legales de otras instituciones.

Disponer el examen de libros, cuentas, archivos, documentos,
contabilidad, cobro de comisiones y demas bienes fisicos de las
AFP.

Imponer multas y sanciones a las AFP, mediante resoluciones
fundamentadas, cuando estas no cumplen con las disposiciones
de la Ley num. 87-01 y sus normas complementarias.

Cancelar la autorizacion y efectuar la liquidacién de una AFP
en los casos establecidos por la Ley nim. 87-01 y sus normas
complementarias.
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= Velar por el envio a tiempo y veraz de los informes semestrales a
los afiliados sobre el estado de situacion de su cuenta personal.

=  Proponer al CNSS la regulacion de los aspectos no contemplados
sobre el Sistema de Pensiones, dentro de los principios, politicas,
normas y procedimientos establecidos por la Ley nim. 87-01y sus
normas complementarias.

= Someter a la consideracién del CNSS las iniciativas necesarias en
el marco de la Ley y sus normas complementarias, orientadas a
garantizar el desarrollo del Sistema, la rentabilidad de los fondos
de pensiones, la solidez financiera de las AFP y la libertad de
seleccion de los afiliados.

La Superintendencia de Pensiones estd encabezada por un
Superintendente, quien vela porque la entidad cumpla cabalmente con
sus funciones. A su cargo esta:

= Ejecutar las decisiones del CNSS relativas al seguro de vejez,
discapacidad y sobrevivencia.

= Velar por el cabal cumplimiento de los objetivos y metas, por el
desarrollo y fortalecimiento, asi como por el equilibrio financiero
a corto, mediano y largo plazo del seguro de vejez, discapacidad
y sobrevivencia.

= Desarrollar proyectos y programas orientados al pleno ejercicio
de las funciones, atribuciones y facultades de la Superintendencia
de Pensiones.

= Organizar, controlar y supervisar las dependencias técnicas y
administrativas de la Superintendencia de Pensiones.

= Someter al CNSS el presupuesto anual de la institucién en base a
la politica de ingresos y gastos establecida por este.

= Someter a la aprobacién del CNSS los proyectos de reglamentos
consignados en el articulo 2 de la Ley nim. 87-01, asi como
los reglamentos sobre el funcionamiento de la propia
superintendencia.
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= Realizar, dentro de los plazos establecidos por la Ley num. 87-01, los
estudios previstos sobre los regimenes Contributivo Subsidiado y
Subsidiado.

= Preparar y presentar al CNSS dentro de los primeros quince (15)
dias del siguiente trimestre, un informe sobre los acuerdos y su
grado de ejecucion, una evaluacién trimestral sobre los ingresos
y egresos, sobre la cobertura de los programas, asi como sobre las
demas responsabilidades de la Superintendencia.

=  Preparar y presentar al CNSS dentro de los primeros quince (15)
dias de abril de cada ejercicio, la memoria y los estados financieros
auditados de la Superintendencia.

= Resolver, en primera instancia, las controversias en su area de
incumbencia que susciten los asegurados, empleadores y las AFP
sobre la aplicacién de la ley y sus reglamentos.

= Convocar y consultar regularmente a la Comision Clasificadora
de Riesgos, al Comité Interinstitucional de Pensiones (CIP) y a la
Comision Técnica sobre Discapacidad (CTD).

= Tomar las iniciativas necesarias para garantizar el desarrollo y
fortalecimiento del Sistema Dominicano de Seguridad Social, y
en especial, del Seguro de Vejez, Discapacidad y Sobrevivencia.

VI.1 Estructura de la SIPEN

La estructura organizacional de la Superintendencia de Pensiones esta
conformada por las diferentes areas funcionales establecidas en su
organigrama, el cual describe los niveles jerdrquicos y la linea de mando
de las diversas areas de la entidad, las cuales son responsables de llevar
a cabo las actividades orientadas al cumplimiento de la misién y de los
objetivos institucionales.

En la pagina siguiente se presenta el organigrama de la Superintendencia
de Pensiones, seguido de una breve descripciéon de las direcciones y
unidades que la conforman.
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Despacho del Superintendente: El Superintendente de Pensiones es la
persona responsable de velar porque la SIPEN cumpla cabalmente con las
funcionesyatribucionesqueestablecelaLeynim.87-01,susmodificaciones
y sus normas complementarias, ostentando la representacién legal de
esta entidad supervisora. El Superintendente est4 a cargo de supervisar
las actividades que ejercen las unidades de la Institucién, encaminadas a
mantener una labor de regulacién, fiscalizacion y supervision permanente,
eficiente y oportuna sobre las AFP y demés entes del Sistema Dominicano
de Pensiones.

De igual manera, forman parte de esta unidad el coordinador técnico y
el coordinador administrativo y financiero, quienes tienen como objetivo
dar seguimiento a los compromisos y actividades encomendados por
el Superintendente, asi como dar apoyo y coordinar la planificacion,
organizacién y ejecucion de sus funciones y proyectos asignados a
las direcciones y departamentos sustantivos u operativos y de apoyo
administrativo de la SIPEN, respectivamente.

En adicion a las funciones sefaladas al inicio de este capitulo, conforme
lo establece la Ley num. 87-01, el Superintendente de Pensiones preside
un comité y dos comisiones fundamentales para el desarrollo del Sistema
Dominicano de Pensiones: el Comité Interinstitucional de Pensiones, la
Comisién Clasificadora de Riesgos y Limites de Inversion y la Comisidn
Técnica sobre Discapacidad.

El Comité Interinstitucional de Pensiones tiene como finalidad
analizar, consultar y validar los proyectos, propuestas e informes de
la Superintendencia de Pensiones que serdn sometidos al Consejo
Nacional de Seguridad Social. Este comité estd integrado ademds por
un representante del Ministerio de Hacienda, un representante de los
empleadores, un representante de los trabajadores, un representante de
la AFP publica, un representante de las AFP privadas, un representante de
los planes de pensiones existentes y un representante de los profesionales
y técnicos.

Entre las funciones de la Comision Clasificadora de Riesgos y Limites de
Inversidn estan establecer los procedimientos especificos de clasificacién
y aprobacién de instrumentos susceptibles de ser adquiridos por los
fondos de pensiones que se transen en los mercados formales nacionales,
atendiendo a la categoria de riesgo de los instrumentos de deuda

#
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sefalados en el articulo 97 de la Ley num. 87-01 y sus modificaciones, y
aprobar o rechazar los instrumentos representativos de capital. Ademas
del Superintendente de Pensiones, que preside la Comision, la integran
también el Gobernador del Banco Central, el Superintendente de Bancos,
el Superintendente de Seguros, el Superintendente de Valores y un
representante técnico de los afiliados.

Finalmente, el tercer 6rgano presidido por el Superintendente de Pensiones
es la Comision Técnica sobre Discapacidad. Esta comisidn se encarga de
establecer las normas, criterios y pardmetros para evaluar y calificar el
grado de discapacidad; la misma también se encuentra integrada por el
Presidente de la Comision Médica Nacional, el Director de la Direccion
de Informacién y Defensa de los Afiliados, un representante del Colegio
Médico Dominicano, un representante de las administradoras de fondos
de pensiones, un representante de las administradoras de riesgos de
salud, un representante de las companias de seguros que ofrecen el
seguro de discapacidad y sobrevivencia, un representante del Centro de
Rehabilitacién y un representante de los profesionales de enfermeria.

La estructura organica de la SIPEN estd conformada por las siguientes
unidades asesoras y consultivas, direcciones sustantivas u operativas y
unidades de apoyo o auxiliares:

Direccién Juridica: Estéd encargada de estudiar, analizar y resolver todos
los casos que en materia juridica sean tratados en la Superintendencia,
incluyendo las consultas que le realicen todas las demds direcciones
de la Institucion. Funge como consultora legal de la SIPEN para todo lo
relacionado al Sistema Dominicano de Pensiones. Asimismo, el consultor
juridico es responsable de examinar las reformas legales y normativas
que correspondan, asi como ejercer las funciones del Superintendente,
en ausencia de este, de conformidad con el Reglamento de Pensiones.
Estd conformada por los departamentos de Litigios y de Elaboracién de
Documentos Legales.

Oficina de Acceso a la Informacién Publica: Unidad encargada de
recibir y tramitar las solicitudes de informacion institucional, dar el
apoyo y la orientacion requeridos por los solicitantes, asi como realizar
los trdmites necesarios, dentro de la SIPEN, para entregar la informacién
solicitada. Ademas, asegura el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacion y una adecuada comunicacién entre la Superintendencia de
Pensiones y los ciudadanos.
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Departamento de Comunicaciones: Su objetivo es coordinar y gestionar
las estrategias comunicacionales que debenllevarse a cabo enlaInstitucién
para mantener las buenas relaciones y la buena imagen con sus diferentes
publicos, tanto internos como externos.

Contraloria: Es la responsable de planear y verificar el cumplimiento del
control interno en las operaciones, informacion e interpretacion de los
resultados operacionales y financieros, asi como velar por la adecuada
gestion tecnoldgica, y la transparencia de la gestién administrativa y
financiera institucional.

Departamento de Recursos Humanos: Tiene a su cargo implantar y
desarrollar un sistema de gestidon de recursos humanos que garantice la
permanencia de empleados y funcionarios motivados, honestos e idoneos,
que contribuyan al logro de los objetivos institucionales.

Direccion de Planificacion y Desarrollo: Es la encargada de dirigir,
coordinar y supervisar la elaboracion y aplicacion de politicas, planes,
programas y proyectos que se realizan en la Institucién, asi como
también de propuestas de desarrollo y aprendizaje institucional, gestidn
y aseguramiento de la calidad, reingenieria de procesos y gestion de
cooperaciéon internacional. De igual manera, evalua el impacto de los
mismos para la toma de decisiones vinculadas y el establecimiento de
alternativas.

Por otra parte, tiene como responsabilidad suministrar las informaciones
que requieran el Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo para
el cumplimiento de sus funciones, conforme lo establece el reglamento
de aplicacién de la ley que crea el Sistema Nacional de Planificacién e
Inversién Publica, asi como cumplir las resoluciones e instrucciones de la
misma. Esta unidad estd integrada por los departamentos de Desarrollo
Institucional; Calidad en la Gestion; Formulacién, Monitoreo y Evaluacién
de Planes, Programas y Proyectos; y Cooperacién Internacional.

Direccion de Control de Beneficios: Entre sus funciones se encuentra velar
por el correcto otorgamiento y tramitacién de los beneficios establecidos
en la Ley nim. 87-01, sus modificaciones y normas complementarias, a
fin de contribuir a garantizar la credibilidad y sostenibilidad del Sistema
Dominicano de Pensiones, incluyendo la supervision de los procesos
relacionados con el otorgamiento de los beneficios de solicitudes de
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pensiones por vejez, sobrevivencia, discapacidad, cesantia por edad
avanzada, pensién a cargo del Fondo de Solidaridad Social (FSS) y
solicitudes de beneficios por ingreso tardio. Estd compuesta por los
departamentos de Prestaciones y de la Secretaria de la Comisién Técnica
sobre Discapacidad.

Direccion de la Secretaria Técnica de la Comision Clasificadora de
Riesgos y Limites de Inversién: Su objetivo general es cumplir la funcién
de Secretaria Técnica de la Comision Clasificadora de Riesgos y Limites de
Inversién (conformada por representantes de las instituciones miembros,
segun lo establecido en el articulo 99 de la Ley num. 87-01); instancia que
toma las decisiones relativas a la clasificacion de riesgos de instrumentos
financieros que constituyan alternativa de inversién de los fondos de
pensiones, a la inclusiéon de nuevos tipos de instrumentos financieros
en la lista de alternativas de inversidon para los fondos de pensiones y
establecimiento de los limites de inversion aplicables a los mismos. En su
estructura se encuentran los departamentos de Andlisis de Riesgos; de
Diversificacion de Inversiones; y de Renta Variable y Patrimonio Separado.

Direccion de Control Operativo: Tiene la responsabilidad de supervisar los
entes fiscalizados en materia de su desempeno operacional, asegurandose
gue cumplan con el marco legal y regulatorio; asi como los procesos criticos
de afiliacion, traspaso, recaudacién, dispersién y administracion de cuentas
de capitalizacién individual (CCl). Esta direccién estd conformada por los
departamentos de Inspeccion y Fiscalizacién, Vigilancia y Seguimiento, y
Control de Gestion.

Direccion de Finanzas e Inversiones: Es la encargada de fiscalizar y
supervisar que las inversiones que se realicen con los recursos de los
fondos de pensiones cumplan con lo establecido en la Ley num. 87-
01, sus modificaciones, el Reglamento de Pensiones y demas normas
complementarias. Asimismo, verifica las politicas y procedimientos que las
administradoras de fondos de pensiones (AFP) aplican en el proceso de
inversiones con la finalidad de identificar los riesgos operativos inherentes
al mismo. En adicién, elabora y remite diariamente el vector de precios con
el cual las AFP valoran los instrumentos financieros adquiridos a favor de
losfondos de pensiones. En su estructura se encuentran los departamentos
de Control de Inversiones y de Desarrollo de Mercados y Normativas.

Direccidn de Estudios: Entre sus funciones estan la de evaluar y proyectar
el funcionamiento del Sistema Previsional y realizar estudios en esta

./
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materia. Asimismo, esta encargada de elaborar y difundir las estadisticas
sobre el Sistema Dominicano de Pensiones, asi como coordinar y
desarrollar actividades de indole informativo en materia previsional, con
las escuelas, universidades, organizaciones y diferentes partes interesadas
de la institucion. Esta conformada por los departamentos de Andlisis y
Estadisticas, Investigacién y la Escuela Previsional SIPEN.

Direccién Administrativa Financiera: Es la responsable de dirigir las
actividades administrativas y financieras de la institucion, a los fines de
disponer el presupuesto necesario, para lograr el buen desempefio de la
Superintendencia, velando por el cumplimiento de las politicas, normas y
procedimientos administrativos establecidos, y asegurando el uso racional
de los recursos financieros.

Tiene a su cargo la adquisicion de bienes y servicios, el archivo de toda
la documentacién interna y externa recibida o enviada, asi como la
determinacién y control de los sistemas de custodia y mantenimiento
de bienes muebles e inmuebles de la SIPEN. Estd compuesta por
los departamentos de Contabilidad, Compras y Contrataciones,
Correspondencia y Servicios Generales, este Ultimo con una seccién de
Mantenimiento bajo su dependencia.

Direccion de Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion: Su objetivo
es proveery fortalecer a la Superintendencia de Pensiones con el desarrollo,
innovacién e investigacion en materia de tecnologia de la informacién y
comunicacion; evaluary mantener los procesos automatizados que operan
en cada una de las direcciones de la institucion. Asi como garantizar el buen
funcionamiento de toda la red informatica y medios de comunicacion
digital. Para estos fines se sustenta en los departamentos de Desarrollo e
Implementacién de Sistemas; Operaciones TIC; Administracion del Servicio
TIC; y Seguridad y Monitoreo TIC.

Departamento de Seguridad Fisica: Es responsable garantizarlaintegridad
fisica de las instalaciones y la seguridad personal de los empleados, asi
como la proteccién del publico en general que visita a la SIPEN.

V1.2 Normativa reguladora

La Ley num. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social
(SDSS), es la norma que rige el Sistema Dominicano de Pensiones; ha
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sido el resultado del consenso entre diferentes sectores de la sociedad
(gobierno, empleadores, trabajadores, salud, técnicos y profesionales
independientes, entre otros), en un ambiente abierto y participativo,
tomando como referencia la experiencia de otros paises de Latinoamérica
que reformaron sus sistemas previsionales.

Ademas de la Ley num. 87-01, la Superintendencia de Pensiones se
ampara en las siguientes leyes, reglamentos y normas para el ejercicio de
sus funciones:

= La Constitucion de la Republica, promulgada el 13 de junio de
2015.

= LaLey ndm. 200-04, sobre Libre Acceso a la Informacién Publica,
de 13 de julio de 2004.

= Laley ndm. 188-07, que introduce modificaciones a la Ley num.
87-01, de 9 de agosto de 2007.

= Laleynum.177-09, que otorga amnistia a todos los empleadores
publicos y privados, sean personas fisicas o0 morales, con atrasos
u omisiones en el pago de las cotizaciones relativas a los aportes
del trabajador y las contribuciones del empleador al Sistema
Dominicano de Seguridad Social, que hayan estado operando
durante la vigencia de la Ley nim. 87-01, de 24 de junio de 2009.

= Laley num. 189-11, para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y
el Fideicomiso, de 16 de julio de 2011.

= La Ley ndm. 107-13 sobre los derechos de las personas en
sus relaciones con la administracion y de procedimiento
administrativo, de 6 de agosto de 2013.

= Las leyes vigentes a la entrada del Sistema, que crearon fondos
de pensiones y jubilaciones en beneficio de sectores y grupos
especificos.

= El Reglamento de Pensiones de la Seguridad Social, promulgado
por Decreto nim. 969-02, de 19 de diciembre de 2002.

./
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ElIReglamentode SancionesdelSistema Dominicano de Pensiones,
aprobado mediante Resolucién num. 61-03 del Consejo Nacional
de Seguridad Social (CNSS), el 6 de febrero de 2003.

El Reglamento del Régimen Subsidiado, promulgado por el
Decreto num. 549-03, de 6 de junio de 2003.

El Reglamento que establece normas y procedimientos para
las apelaciones ante el Consejo Nacional de Seguridad Social,
aprobado por el CNSS en el ailo 2005.

El Reglamento que establece el procedimiento para otorgar
pensiones solidarias, promulgado por el Poder Ejecutivo, el 24 de
diciembre del afio 2013.

Resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS).
Resoluciones y circulares de la Superintendencia de Pensiones.
Resoluciones de la Comisidn Técnica sobre Discapacidad (CTD).

Resoluciones de la Comision Clasificadora de Riesgos y Limites de
Inversién (CCRyLI).

Tabla 6.1
Referencias normativas destacadas

to de Pensi de
la Seguridad Social

Referencia Componente Ley nium. 87-01

Pension por vejez Articulos del 100 al 105

Pension por cesantia por edad

Articulo 111
avanzada

Pensidn por discapacidad, total o

Articulos del 106 al 108

parcial Seguro de vejez, discapacidad y

Pensién por sobrevivencia

Fondo de Solidaridad Social

Inversion fondos de pensiones

Administradoras de fondos de
pensiones (AFP)

Superintendencia de Pensiones

sobrevivencia (Libro Il: articulos

Articulos del 109 al 110

del35al117)

Articulos del 1al 114

Articulos del 82 al 95

Articulos del 17 al 69

Articulos del 117 al 136
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VI.3 Rol de la SIPEN en el desarrollo del Sistema Dominicano de
Pensiones

En apenas cuatro aios a partir de su inicio, el Sistema Dominicano de
Pensiones ya se habia convertido en financieramente sostenible brindando
una adecuada provisién de beneficios, dentro de un marco regulatorio y
de supervisién exitosamente estructurado.

Las actividades desarrolladas por la SIPEN han sido determinantes para
los avances y evolucion de nuestro actual sistema de pensiones. Hoy dia,
se tiene establecido y adaptado a las mejores practicas todo el marco
regulatorio y operativo, asi como de supervision, requerido para la garantia
de la adecuada administracion de los procesos, en la fase de acumulacion
y de la provisién de beneficios hacia los afiliados. De esta manera, se tiene
un sistema de bases firmes para garantizar el bienestar de los afiliados.

A diciembre de 2017 la Instituciéon habia emitido 397 resoluciones y 100
circulares, habiendo realizado, ademas, inspecciones periddicas in situ a
las AFP, a fin de supervisar la correcta aplicacién de la Ley num. 87-01,
sus modificaciones y sus normas complementarias, de manera especial
la correcta administracion de las cuentas individuales y de los fondos de
inversion.

El marco legal, regulatorio y de supervisiéon puesto en ejecucién es el
idéneo para garantizar la seguridad y eficiencia en el manejo de todos
los procesos relacionados con el Sistema. El camino seguido hasta ahora
por la SIPEN permite garantizar que esta institucién continde su adecuado
desempeno hacialos retos del futuro, a medida que el Sistema Dominicano
de Pensiones se aboque a los desafios que ameritan el fortalecimiento,
adaptacién y evoluciéon natural de un esquema como el escogido por
nuestro pais.

Para lograr estos objetivos, la SIPEN conté con el respaldo estatal a través
de las primeras asignaciones presupuestarias, hasta que inici6 el proceso
de cotizacién del Régimen Contributivo y esta entidad supervisora
comenzd a ser autofinanciable, mediante el cobro de un 0.1 % del salario
cotizable de los trabajadores asalariados hasta agosto de 2008 y, a partir
de entonces, un 0.07 %.

Adicionalmente, parte del notable desarrollo del Sistema Dominicano de
Pensiones durante estos afios de funcionamiento debe atribuirse al apoyo

./
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recibido del Poder Ejecutivo, el Consejo Nacional de Seguridad Social y del
trabajo coordinado con las demds instituciones del Sistema Dominicano
de Pensiones. Asimismo, del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y
del Banco Mundial, organismos internacionales que han colaborado con el
Estado Dominicano en esta reforma, a través de préstamos de cooperaciéon
técnica paralaimplantacién de la reforma pensional y de asistencia técnica
al sector financiero.

Estos programas facilitaron el desarrollo y eficaz puesta en marcha
del Régimen Contributivo y, a través del mismo, se realizaron diversas
consultorias que permitieron enriquecer el marco operativoylaelaboracién
del marco regulatorio requerido para el adecuado funcionamiento del
Sistema, asi como el fortalecimiento institucional de una de las entidades
mas importantes para garantizar el éxito de esta reforma, como lo es la
SIPEN.

A continuacién se cita, de manera general, los principales logros de la
SIPEN a lo largo de su trayectoria y que permiten exponer y evaluar su rol
en la evoluciéon del Sistema Previsional:

=  Emisién del Reglamento de Pensiones y de la normativa
previsional complementaria a la Ley nim. 87-01, requerida para
el buen funcionamiento del Sistema, en consonancia con los
estandares internacionales en la materia.

=  Autorizacién para que iniciaran operaciones las AFP y demas entes
participantes del Sistema Previsional, supervisando, controlando
y evaluando en todo momento el funcionamiento de las mismas,
con el objeto de garantizar su eficiencia y solvencia.

= Implementacion exitosa de los sistemas de afiliacién, recaudo e
inversiones del Régimen Contributivo de pensiones.

= (Creacién de una plataforma tecnolégica moderna, que ha
permitido desarrollar los sistemas automatizados de informacién
requeridos para ejercer una supervision eficaz, oportuna vy
transparente.

= Conformacién de una estructura organica-funcional, integrada
por un equipo de profesionales altamente calificados vy
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especializados, que al mismo tiempo estdn comprometidos con
elevados principios de integridad, ética y moral, que permiten
lograr una mistica institucional basada en la excelencia.

Implementacién de los procesos de supervision preventiva de
gabinete e in situ, asi como de control y monitoreo permanente,
que garantizan a los afiliados la existencia de un ente supervisor
capaz de asegurar la eficiencia, solvencia, transparencia y
estabilidad del Sistema Dominicano de Pensiones y sus entes
participantes.

Establecimiento de los mecanismos de fiscalizacién orientados a
resguardar el adecuado riesgo-retorno de las colocaciones de los
fondos de pensiones y de custodia de las inversiones, elementos
fundamentales para garantizar la integridad de los aportes
acumulados y su rentabilidad en el tiempo.

Establecimiento de la nueva sede institucional de la SIPEN, cuyo
disefioy construccién no solo ha resultado un ejercicio profesional
ejemplar, sino que en términos corporativos y estatales, establece
pardmetros muy precisos de lo que es una practica institucional
transparente, fruto de un manejo escrupuloso de los recursos y el
cabal cumplimiento de todos los procedimientos y requisitos que
establecen las leyes vigentes en el pais.

Emisién de la Resoluciéon nim. 251-05, que establece las normas
y procedimientos para el funcionamiento del Sistema Previsional
para los dominicanos residentes en el exterior.

Implementaciéon y desarrollo de un sistema integrado de
evaluaciéon basado en riesgo operativo. Este es un modelo
de control preventivo, sobre la base del riesgo y el disefio e
implantacién de una politica de supervision integrada sobre
procesos criticos, que permite priorizar los controles y monitorear
el nivel de eficiencia en la gestion. Asimismo, establecimiento de
las normas de gobierno corporativo para las AFP y la Empresa
Procesadora de la Base de Datos (EPBD), a fin de promover un
sistema de control interno eficiente y eficaz en los diferentes roles
de consejo de administracion, alta gerencia y comités directivos,
de auditoria y operativos.
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Divulgacion amplia y permanente de las informaciones vy
estadisticas atinentes al Sistema Dominicano de Pensiones, con la
finalidad de promover un mercado competitivo y transparente, asi
como el fomento de una sélida cultura previsional, especialmente
a través de las publicaciones trimestrales del Boletin Estadistico
que emite la SIPEN.

Dinamizacién de la actividad de la Comision Clasificadora
de Riesgos y Limites de Inversién (CCRyLI), a fin de facilitar la
ampliacion significativa de las opciones de inversidn para los
fondos de pensiones y permitir crear portafolios mas eficientes.
Esta comision ha desempenado un rolimportante en las revisiones
de calificacion de riesgos de instrumentos financieros de oferta
publica para ser consideradas como alternativas de inversién
para los fondos de pensiones, resultando en un incremento en la
cantidad y el monto aprobado de emisiones y la optimizacién del
proceso de revision de calificacion de riesgo de nuevas emisiones.

En octubre de 2015, se otorgd la primera Pensién por Vejez a
un trabajador “no afiliado de ingreso tardio’, en el Sistema de
Capitalizacion Individual, creado mediante la Ley num. 87-01.
Este afiliado, a sus 57 anos de edad, optd por la modalidad de
Retiro Programado, convirtiéndose en el primer pensionado de
un sistema en el que se esperaba que las primeras pensiones por
vejez fueran otorgadas al cabo de 25 afos, es decir, a partir del
ano 2028. Al 31 de diciembre de 2017, se han otorgado un total
de siete pensiones de vejez en modalidad de Retiro Programado
a trabajadores “no afiliado de ingreso tardio”

Modificacion del contrato péliza del Seguro de Discapacidad y
Sobrevivencia, logrando el aumento de la edad de cobertura de
la pdliza contratada de 60 a 65 afios; el aumento del periodo de
prescripcion para recibir los beneficios de dos (2) a siete (7) aflos y
la inclusidn de la cobertura de pensién por Sobrevivencia a hijos
en gestacién. Asimismo, se incorporaron definiciones y conceptos
relacionados a la evaluacion y calificacion de la discapacidad, y
los documentos requeridos a hijos beneficiarios mayores de edad
que preserven estatus de solteros y estudiantes.

Establecimiento de las excepciones para la devolucion del saldo
acumulado en la Cuenta de Capitalizacion Individual de los

#
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afiliados que se encuentren en la etapa final de su vida por una
enfermedad terminal.

Incorporacién de un régimen de excepciones para la devolucién
del saldo acumulado en las cuentas de capitalizacién individual
de los afiliados que ingresaron al Régimen Contributivo del SDP
con 45 afos de edad o mas, es decir, afiliados de ingreso tardio.

Indexaciéon bianual de las pensiones de discapacidad,
sobrevivencia y renta vitalicia, consensuada entre el sector laboral
y el sector empresarial de acuerdo al salario minimo nacional.

Inclusion de cobertura del Seguro Familiar de Salud para los
pensionados por discapacidad.

Incorporacion de las AFP al Sistema de Pagos de Liquidacién Bruta
enTiempo Real (LBTR) del pais, administrado por el Banco Central.

Acceso en tiempo real de SIPEN a las transacciones y posturas
del mercado de valores, a través de una pantalla pasiva de la
plataforma SIOPEL de la Bolsa de Valores de RD.

Suscripcidén de acuerdo interinstitucional con el proveedor de
precios privado (RD VAL), para evaluar la posibilidad de adoptar el
vector de precios que proveen al mercado de valores.

Implementacion de mejoras a la estandarizacién, requerimientos
y plazos para el intercambio de las informaciones requeridas a las
compaiiias de seguros que otorgan los beneficios de discapacidad
y sobrevivencia en el Sistema, asi como fortalecimiento de la
supervision de los pagos de las pensiones y la eficientizacién de
los instrumentos tecnolégicos utilizados para supervisar en forma
integral los trdmites asociados.

Incorporacion al Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS)
de los miembros de la Policia Nacional y las FFAA, dando lugar
a la afiliacién de activos policiales, asimilados, civiles y personal
administrativo de dicha entidad, preservandose todas sus
prerrogativas previsionales y derechos adquiridos en apego a las
disposiciones de su Ley Orgdnica nim. 590-16. La integracion de
la PNy FFAA ha dado origen al primer ejercicio deimplementacién

./
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de multipilares en el SDSS, permitiendo que los miembros
cotizantes de dichas entidades coticen al Sistema de reparto
creado por sus leyes organicas y, si prestan servicios a otros
empleadores, puedan ser afiliados a la AFP de su eleccién por esa
segunda actividad contributiva, en apego al principio dispuesto
en la Ley num. 87-01, que establece el derecho del trabajador
de recibir tantas pensiones como a planes contributivos haya
cotizado.

= Obtencidén de la certificacién de su Sistema de Gestion de
Calidad, conforme a los requisitos de la Norma ISO 9001:2015.
Asimismo, la institucion ha sido galardonada en diferentes
ocasiones con medallas de oro y plata en el Premio Nacional a
la Calidad y Practicas Promisorias del Sector Publico, otorgadas
por el Ministerio de Administracién Publica (MAP), ademas de
obtener las certificaciones NORTIC A2:2013, para la Creacién
y Administracion de Portales Web del Gobierno Dominicano;
NORTIC A3:2014, sobre Publicacién de Datos Abiertos del
Gobierno Dominicano; NORTIC E1:2014, para la Gestién de las
Redes Sociales en los Organismos Gubernamentales y NORTIC
A5:2015, sobre la Prestacién y Automatizacién de los Servicios
Publicos del Estado Dominicano.

=  (Creacion de la Escuela Previsional SIPEN y del subportal web de
Educacion Previsional, con el objetivo de proveer a los afiliados
y beneficiarios informaciéon confiable y oportuna en materia
previsional mediante diversas acciones formativas como charlas,
cursos y diplomados, logrando asi que estos acten como agentes
sociales en la difusion del conocimiento previsional, promoviendo
con esto la participacion de otros actores sociales en la discusion
de elementos centrales del Sistema de Seguridad Social.

VI.4 Orientacién estratégica de la SIPEN

La Superintendencia de Pensiones realiza sus funciones dentro de un
marco de desempeio eficientemente estructurado y planificado. Para tales
fines, desde sus inicios, la institucién ha utilizado su plan estratégico como
herramienta de planificacion para el logro de sus principales objetivos.
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En el aflo 2008, la SIPEN adopt6 el modelo de Cuadro de Mando Integral o
Balanced Scorecard (BSC), con el fin de disefar y ejecutar su planificacién
estratégica en base en mejores practicas organizacionales. Dados los
resultados y el éxito de su uso, en la actualidad la institucién continda
utilizando este modelo para esbozar su planificacién; su mds reciente
producto es el Plan Estratégico Institucional 2016-2020.

Este plan fue el resultado de los esfuerzos de la Superintendencia, en
donde a partir de un proceso participativo, los miembros directivos y
técnicos de la institucién, de la mano de un equipo de expertos en gestion
estratégica, plasmaron sus conocimientos, experiencias y aspiraciones, afin
de continuar impulsando la eficacia y eficiencia dentro de su rol regulador
y supervisor, alineando las iniciativas estratégicas a la consecucién de su
misién, visién y objeto social.

Asimismo, el plan estratégico de la SIPEN estd alineado con los
instrumentos de planificaciéon nacional, como la Estrategia Nacional de
Desarrollo (END) 2030, el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico
(PNPSP) y el Plan Estratégico del Sistema Dominicano de Seguridad Social
(SDSS). En ese sentido, el objeto social de la SIPEN, descrito en capitulos
anteriores, persigue incidir en la igualdad social y la reduccién progresiva
de la pobreza.

Como base de su estructura estratégica la SIPEN ha establecido los
objetivos institucionales y lineas de accién siguientes:

O1. Proteger los derechos previsionales de los afiliados y beneficiarios.

02. Garantizar la solvencia y eficiencia de los entes del Sistema
Previsional.

03. Velar por la transparencia del mercado y el cumplimiento de la
Ley nim. 87-01 y sus normas complementarias.

OA4. Ser una superintendencia altamente competitiva, moderna y
eficaz.

L1. Regulacién.
L2. Supervision y fiscalizacion.

L3. Comunicacién y atencién a los afiliados y sus beneficiarios.
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L4. Publicaciones sobre el Sistema Previsional.

L5. Fortalecimiento interno.

Unavezestablecidoslos postulados estratégicosdelainstitucionyteniendo
como base estos objetivos y lineas de accién, para la interpretacién y
construcciéon de la herramienta se disefié el armado de relaciones causales
y rutas estratégicas que permitan conducir en el tiempo a la organizacion
al logro de su vision y objeto social.

Este plan estratégico de la SIPEN contempla cinco rutas estratégicas:

1.

Fomentar la educacidn previsional. Esta iniciativa institucional
persigue proveer informacion a distintos sectores de la sociedad
acerca del funcionamiento del Sistema Dominicano de Pensiones
(SDP); educar y crear conciencia sobre los derechos y deberes
de los afiliados y beneficiarios; promover la inclusiéon del tema
de la educacion previsional en el sistema educativo nacional y
crear una escuela previsional, con miras a mitigar las debilidades
experimentadas en el SDP, producto del desconocimiento de la
ciudadania.

Optimizar los beneficios de los afiliados y beneficiarios actuales
y potenciales del SDP. Esta ruta estratégica busca impulsar la
mejora del otorgamiento de los beneficios del Sistema Previsional,
optimizando las variables que inciden en la entrega de las
prestaciones del Sistema, asi como de los mecanismos operativos
a través de los cuales se facilitan los beneficios adquiridos a los
afiliados y sus beneficiarios.

Fortalecer la supervision Integral del Sistema Dominicano
de Pensiones. Este lineamiento estratégico busca fortalecer
la supervision integral del Sistema Dominicano de Pensiones,
enfocandose en hacer mas eficientes los procesos de supervision
y fiscalizacién del SDP, dentro del marco funcional de la SIPEN.
En este aspecto, busca optimizar los mecanismos utilizados
actualmente para vigilar y controlar la efectividad de la
operatividad de las administradoras de los fondos de pensiones
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(AFP), asi como fortalecer la aplicacién de las herramientas
de control a los distintos planes de pensiones existentes del
Régimen Contributivo y a las compafias de seguros en lo relativo
al contrato pdliza, rentas vitalicias de vejez y reservas técnicas.

4. Actualizar y fortalecer el marco regulatorio del SDP. Esta ruta
estratégica estd orientada a fortalecer el marco legal que rige el
Sistema Dominicano de Pensiones, partiendo de la necesidad de
revisar y adecuar los fundamentos establecidos en la Ley nim. 87-
01, que crea el SDSS, y las normas complementarias que inciden
en el cumplimiento de su aplicacion. Ademas, persigue identificar
areas con oportunidades de mejora que permitan contribuir a
obtener el alcance de este lineamiento estratégico, impactando
en la consecucién de la mision y visién de la SIPEN.

5. Fortalecer la institucion y el capital humano. Este lineamiento
estratégico es transversal, ya que brinda soporte a las demas rutas,
siendo su maximo objetivo fortalecer la eficiencia de la plataforma
operativa institucional, compuesta por los recursos humanos
y tecnoldgicos, asi como por los diferentes instrumentos de
gestion de la SIPEN. La misma persigue continuar avanzando en
la consolidacién de las competencias y herramientas necesarias
para responder a las exigencias del Sistema Dominicano de
Pensiones, acorde a practicas innovadoras para su gestion.

Una vez definidas las rutas estratégicas, la SIPEN ha disefiado proyectos
orientados al cumplimiento de metas especificas, que guardan una
correspondencia directa con los objetivos del Plan Estratégico, y por tanto,
llevardn a la consecucién de los mismos. Cada uno de estos objetivos
cuenta conindicadores de desempefio que permiten evaluarla conduccién
de la estrategia, asi como evidenciar y dar seguimiento al impacto que
ejerzan los diferentes proyectos estratégicos en el cumplimiento de dichos
objetivos.

El Plan Estratégico de la SIPEN es, por tanto, una herramienta que busca
guiar a la institucion de forma consistente con su propdsito, para asi elevar
las probabilidades de éxito de la organizacién. Este plan estd ideado
para alinear los esfuerzos, pensamientos, actividades y recursos con la

./

99



El Sistema de Pensiones
A 16 anos de la reforma

estrategia definida, asi como para aprovechar los diagndsticos y resultados
de proyectos que se hayan realizado, considerando la infraestructura y
cultura de la SIPEN, enfocadas siempre en el logro de la misién y visién
institucional.

Tabla 6.2
Postulados estratégicos, politica de la calidad
y objetivos institucionales de la SIPEN

Mision
e A
 Resguardar los derechos previsionales de los afiliados y sus beneficiarios, aplicando las

mejores practicas de regulacion, supervision y fiscalizacion al Sistema Dominicano de

Pensiones
J
Vision
e A
« Ser modelo de excelencia en materia de regulacién, supervision y fiscalizacion entre las
entidades homélogas, con reconocimiento nacional e internacional.
J
Valores institucionales
e A
- Liderazgo « Compromiso Social - Trabajo en equipo
« Integridad « Prudencia
« Excelencia « Transparencia
\_ J
Politica de la calidad
( )
« La Superintendencia de Pensiones (SIPEN) garantiza los derechos previsionales, cumpliendo
con las leyes y normas complementarias, aplicando las mejores practicas de regulacién,
supervision y fiscalizacion al Sistema Previsional dominicano, a través de una gestion
basada en la excelencia de los servicios y la mejora continua de nuestros procesos, asi
L como la satisfaccién de las expectativas de los afiliados y sus beneficiarios. )

Objetivos institucionales
e A
« Proteger los derechos previsionales de los afiliados y beneficiarios.

* Velar por la transparencia del mercado y el cumplimiento de la Ley nim. 87-01 y sus

normas complementarias.

* Garantizar la solvencia y eficiencia de los entes del Sistema Previsional.

* Ser una superintendencia altamente competitiva, moderna y eficaz.

\_ J

Objeto social
e N
« Velar por la sostenibilidad del Sistema Previsional, garantizando el oportuno y correcto
otorgamiento de pensiones y beneficios a los afiliados y sus beneficiarios, promoviendo
el conocimiento sobre el Sistema Previsional e impulsando su desarrollo.

100



Capitulo VII

Procesos de afiliacion
y traspaso






La afiliacién al Sistema Dominicano de Pensiones inicié el primero de
febrero de 2003, con el periodo de noventa dias fijado por ley para el
proceso de afiliacién masiva al Régimen Contributivo.

La afiliacion es el proceso que da inicio a la entrada en operacion del
Sistema Previsional, con el cual se crea un compromiso legal entre el
trabajador y una administradora de fondos de pensiones (AFP) para que
esta ultima le administre sus recursos en un fondo de pensiones donde
cada afiliado tiene una cuenta individual de su exclusiva propiedad.

El proceso de traspaso consiste en el derecho a transferir el manejo
de su cuenta personal hacia una AFP distinta, al cumplir con ciertos
requisitos, expuestos mas adelante. Este derecho inicié en junio de 2004.
A continuacion, se exponen los aspectos relacionados con los procesos de
afiliacién y traspaso.

VII.1 Afiliacién

La afiliacién es la relacion juridica que origina los derechos y obligaciones
del afiliado y la AFP que administra su cuenta de capitalizacion individual
(CCl).LaLey nim.87-01 establece que la afiliacién del trabajador asalariado
y del empleador al régimen previsional es obligatoria, Unica y permanente,
independientemente de que el beneficiario permanezca o no en actividad,
ejerza dos o mas trabajos de manera simultanea, pase a trabajar en el
sector informal, emigre del pais o cambie de AFP.

Esta afiliacion se rige por el principio de la libre eleccién, el cual le confiere
al trabajador asalariado el derecho de seleccionar libremente la AFP
que desea maneje su cuenta personal. La libre eleccién de AFP se ha
considerado en todos los paises que han hecho reforma de pensiones
hacia capitalizacién individual en los tltimos anos, debido a laimportancia

e
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que reviste que el trabajador, activo o pasivo, otorgue la administracidon de
su cuenta individual a la AFP que mejor responda a sus intereses.

Al Sistema Dominicano de Pensiones (SDP) deben afiliarse todos
los trabajadores que inicien un contrato de trabajo bajo relacién de
dependencia; también pueden optar por afiliarse al SDP aquellos
trabajadores que hayan cotizado en otros sistemas y deseen trasladarse al
Sistema de Capitalizacion Individual. Al momento de entrada en vigencia
de la Ley nim. 87-01, debieron afiliarse de forma obligatoria al Sistema
Dominicano de Pensiones:

1. Los trabajadores publicos y privados que se encontraban
cotizando al IDSS y/o a cualquier otro fondo basico de pensién y
tenian hasta 45 afos de edad.

2. Los trabajadores asalariados de cualquier edad que no se
encontraban amparados por las leyes nim. 379-81, 414-98 u otras
leyes afines.

3. Los empleadores que recibian ingresos regulares de la empresa
de su propiedad, ya sea en calidad de trabajadores, de directivos
y/o propietarios.

La Ley num. 87-01 les otorgé la opcién de permanecer bajo el Sistema de
Reparto a: los cotizantes del IDSS mayores de 45 afos, los trabajadores
del sector publico y de las instituciones auténomas y descentralizadas
de cualquier edad que al momento de la entrada en vigencia de la Ley
estuvieran amparados por la Ley ndm. 379 y otras leyes afines; los
pensionados y jubilados del Estado, del Instituto Dominicano de Seguros
Sociales, del Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y la
Policia y del sector privado que estuvieran disfrutando de una pensién
de vejez, discapacidad o sobrevivencia; y los integrantes de las Fuerzas
Armadas y de la Policia Nacional, quienes permaneceran en los Sistemas
de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional.

A los afiliados a los planes de pensiones existentes, instituidos mediante
leyes especificas y/o afiliados a planes corporativos a cargo de
administradoras de fondos de retiro les fue permitido por la Ley nim. 87-
01, permanecer en ellos, siempre que estos les garantizaran una pension
igual o mayor a la que disfrutarian bajo el nuevo sistema, le aseguren
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la continuidad de sus prestaciones en caso de cambiar de empleo y/o
actividad y se acojan a determinados requisitos.!

La afiliacién se realiza sobre la base de un contrato que el trabajador
suscribe con la AFP de su eleccién, debidamente representada por un
promotor? autorizado por la SIPEN. Esta afiliacion se considera vélida una
vez la Empresa Procesadora de la Base de Datos (EPBD) aprueba su registro.
Luego de este paso, la AFP incorpora al afiliado en sus archivos y crea CCI.

Es preciso destacar que la centralizacion del proceso de afiliacién en laEPBD
confiere mayor orden y transparencia al sistema y evita los inconvenientes
de afiliaciones muiltiples, derivadas de la suscripcién de contratos por
parte del trabajador con mas de una AFP.

En caso de que un afiliado no elija libremente la AFP de su preferencia,
la Ley num. 87-01 ha instaurado un proceso que se denomina afiliacién
automatica. Este mecanismo constituye una herramienta de proteccién a
los trabajadores, para que no queden fuera de los beneficios del Sistema
Dominicano de Pensiones aquellos que no han ejercido el principio de la
libre eleccion. El mecanismo se aplica a todos los trabajadores que no han
elegido una AFP dentro de un plazo de 30 dias, tras haber iniciado una
relacién laboral.

En la afiliacion automatica, la EPBD, actuando como mandataria del
empleador, procede a afiliar al trabajador en la AFP a la que se haya afiliado
la mayor parte de los empleados de la empresa donde labora, dentro de un
plazo de 10 dias contados a partir de la fecha de vencimiento establecida.
La afiliacién automatica implica que la AFP debera posteriormente obtener
la firma de los contratos por parte de los trabajadores asi afiliados.

En el contrato de afiliaciéon constan todos los derechos y obligaciones de
la AFP y el trabajador, de conformidad con lo dispuesto en la Ley ndm.
87-01, el Reglamento de Pensiones y demas disposiciones aplicables. La

1. Los requisitos incluyen: la exigencia de cotizaciones iguales o mayores a las establecidas
en la ley, la exigencia de acumulacién del ahorro personal en cuentas individuales exclusivas
de los afiliados, la exigencia de inversidn de los fondos de acuerdo a la Ley nim. 87-01 y sus
normas complementarias, la obtencidn de rentabilidad minima, la inclusién de seguro de
viday discapacidad, ademas de que estos planes estaran sujetos a la regulacién, monitoreo y
supervision de la Superintendencia de Pensiones.

2.Los promotores de pensiones son agentes debidamente autorizados por la Superintendencia
de Pensiones, que han suscrito un contrato de prestacion de servicios con una AFP para ejercer
las actividades de afiliacion. El promotor tiene caracter de exclusividad con la AFP que lo ha
contratado y constituye el vinculo entre los trabajadores y el sistema de pensiones. Su labor
incluye también la provision de informacién previsional basica a los afiliados.

./
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estructura y contenido estandar de los contratos, asi como la numeracién
aleatoria de los mismos, es regulada por la SIPEN, a fin de garantizar la
seguridad del proceso de afiliacién.

VII.2 Traspaso

El derecho a traspaso permite, tanto al trabajador que ha ejercido la
libre eleccion de AFP como al que ha sido afiliado de forma automatica,
traspasar los recursos acumulados en su CCl, desde el fondo de pensiones
gue administra esa AFP hasta el fondo de la AFP de su nueva preferencia,
denominadas AFP Origen y AFP Destino, respectivamente.

Desde el 1™ de junio del afio 2004, se habilité el derecho anual a traspaso
ordinario. A partir de entonces, todo trabajador que desee traspasarse de
AFP, puede hacerlo, siempre que cumpla con los requisitos siguientes: (i)
haber realizado un minimo de seis cotizaciones en la AFP en la que esta
afiliado en el transcurso de los doce meses anteriores a la fecha en que
solicita el traspaso y (ii) no haber realizado otro traspaso en ese mismo afo
calendario.

El afiliado puede ademas traspasarse si la AFP en la que se encuentra
afiliado eleva su estructura de comisiones, o si esta AFP resulta disuelta
o absorbida por otra en un proceso de fusion. Por ultimo, la Ley nim. 87-01
permite también que los afiliados pensionados bajo la modalidad de
Retiro Programado, puedan traspasarse de AFP una vez al aiio.

El proceso de traspaso es también tramitado a través de la EPBD, a la cual
le corresponde procesar y certificar los traspasos. Lo anterior se realiza
mediante el cruce de informacién recibida de las AFP Origen y Destino
de cada afiliado que ha solicitado un traspaso. El traspaso de los recursos
se realiza mediante un sistema de compensacién de saldos a traspasar
entre las AFP, bajo las instrucciones de la EPBD. Junto con el traspaso
de los recursos, también la AFP Origen traspasa a la AFP Destino toda la
informacion histérica de aportes del afiliado y los registros de su cuenta
individual.

De acuerdo con lo expuesto en este capitulo, es evidente que los procesos
de afiliacion y traspaso en Republica Dominicana han sido cuidadosamente
estructurados. Los mecanismos para la realizacion de ambos procesos se
han basado en practicas reconocidas internacionalmente para sistemas

#
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previsionales del tipo centralizado como lo es el dominicano. Debido a
esta adecuada estructura, el desempeno de los procesos ha sido exitoso en
garantizar la administracion, seguridad y eficiencia de todos los tramites
relacionados con la CCl de los afiliados.
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La recaudacion es el proceso que permite la captacién de los recursos que
se acumulan en las cuentas de capitalizacién individual de cada trabajador
y que conforman el fondo de pensiones; estos recursos serdn utilizados
para la provision de las prestaciones a los afiliados. A la luz del desempeio
mostrado, Republica Dominicana ha probado tener uno de los procesos de
recaudacion mas eficientes de América Latina, al disponer de un sistema
estructurado de forma tal que reduce a dos dias el tiempo de transito de
los fondos, desde el pago del aporte por el empleador hasta la recepcién
de los fondos por las AFP, para su inversidon en un plazo no mayor de 24
horas y su registro en las cuentas de destino final.

El disefio de tan eficiente sistema requirié la evaluacién de los procesos
de recaudacion existentes en otros paises de América Latina, los cuales
habian previamente llevado a cabo procesos de reforma de capitalizacién
individual. Luego de esta evaluacién, se eligié seguir un modelo de
recaudacién centralizada similar al implantado en la reforma mexicana,
pero con adaptaciones al contexto de Republica Dominicana, permitiendo
asi aprovechar aun mas la rapidez de los procesos que brinda este tipo de
modelo.

Entre las adaptaciones realizadas al disefio del proceso de recaudacion al
Sistema Dominicano de Pensiones se destaca la exigencia normativa de
los tiempos limites para la realizacion de cada tramite. Esta exigencia de
tiempo establecida en la Ley nim. 87-01 fue la referencia para establecer
los limites operacionales y funcionales de cada entidad vinculada al
proceso: Tesoreria de la Seguridad Social, Empresa Procesadora de la Base
de Datos, administradoras de fondos de pensiones y bancos comerciales
autorizados para la captacion de los pagos.

De esta forma se definieron limites factibles a cada etapa del proceso,
contando asi con un disefio idéneo para el esquema de capitalizacion
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individual que permite un proceso de apenas dos dias de duracion. Esta
situacién nos coloca como el pais que realiza dicho proceso en el menor
tiempo, en cumplimiento con lo establecido en la Ley num. 87-01.

A continuacién, se exponen brevemente los principales aspectos
relacionados con el proceso de recaudacién en Republica Dominicana.

VIII.1 Instituciones involucradas en el proceso de recaudacion

En el proceso de recaudacion intervienen cuatro tipos de instituciones:
la Tesoreria de la Seguridad Social, la Empresa Procesadora de la Base de
Datos, las administradoras de fondos de pensionesy los bancos autorizados
para recibir los pagos.

La Tesoreria de la Seguridad Social constituye la institucidon que centraliza
el proceso de recaudacion; esta gestiona, valida y aprueba cada etapa del
referido proceso. Esta centralizacion garantiza el correcto funcionamiento
del Sistema y la adecuada identificacién de los aportes del empleador,
atendiendo a su némina de empleados.

La Empresa Procesadora de la Base de Datos (UNIPAGO) procesa las
transacciones electronicas relativas a la individualizacién y dispersién de
los recursos del Sistema de pensiones, asi como la identificaciéon de los
aportes con sus beneficiariosy su cuentadestino enla AFP correspondiente.

Por su parte, las AFP intervienen en el proceso de recaudacién validando
la informacion de sus afiliados con la enviada por UNIPAGO, para fines de
la remision de los aportes a las cuentas de cada afiliado. De esta forma, se
garantiza que no existan errores en la recepcién de los aportes.

Finalmente, los bancos autorizados para recibir los recursos captados
en el proceso de recaudacidon permiten que los aportes sean tramitados
hacia las cuentas destino. Estos bancos autorizados constituyen lo que
se denomina “Red Financiera Nacional”, o lo que es lo mismo, el conjunto
de instituciones bancarias o entidades financieras autorizadas por la
Tesoreria de la Seguridad Social a participar en el proceso de recaudacién
del Sistema Dominicano de Pensiones. En la actualidad existen 14 bancos
autorizados para el depédsito de las recaudaciones: Banco BHD-Ledn,
Banco del Progreso, Banco Popular, Banco de Reservas, Banco ADEMI,
Banco BDI, Banco CITIBANK, Banco Lépez de Haro, Banco Muiltiple Caribe,
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Banco Promérica, Banco Santa Cruz, Banco VIMENCA, Banesco Banco
Mdiltiple y Scotiabank.

VIIl.2 Inicios de la recaudacion

Para dar inicio al proceso de recaudacion en el Régimen Contributivo,
la primera accién llevada a cabo por la Tesoreria de la Seguridad Social
fue la realizacién de un empadronamiento de los empleadores. Este
empadronamiento procuré identificar el mayor numero posible de
empresas que pudieran reportar sus néminas para el pago de las
cotizaciones al Sistema Dominicano de Seguridad Social, tanto las
cotizaciones previsionales como las correspondientes al Sistema de Salud.
De esta manera se conté con un instrumento que permitié identificar las
necesidades de gestion del proceso de recaudacién.

Desde el inicio de la reforma, el proceso de recaudacion exige que toda
empresa que cotiza a la Seguridad Social reporte mensualmente su
némina de empleados, con la finalidad de permitir que la TSS obtenga
informacion sobre la cantidad y el monto de cotizaciones a realizarse. Este
reporte de ndminas se gestiona a través de un formato emitido por la TSS,
en el cual los empleadores presentan informacion sobre el salario de sus
empleados, asi como su numero de identificaciéon de seguridad social,
entre otros aspectos requeridos.

VIll.3 Etapas del proceso de recaudacién

Como ha sido previamente discutido, el proceso de recaudacién es una
etapa crucial en el manejo de los aportes a las cuentas de capitalizacion
individual. La recaudacién conlleva distintas etapas; sin embargo, ha sido
estructurada de forma tal que garantice un tramite répido y eficiente de
los fondos hacia los diferentes rubros definidos en la Ley num. 87-01,
esto es, Cuenta de Capitalizacién Individual, Seguro de Discapacidad y
Sobrevivencia, Fondo de Solidaridad Social, comisién de la AFP y operacion
de la SIPEN.

Este procesoiniciaconlaemisiondelanotificacidnde pagocorrespondiente
alacotizaciondelosempleadoresytrabajadores, querealizamensualmente
la Tesoreria de la Seguridad Social, y su posteriorenvio a los empleadores.’

1. La TSS realiza esta notificacion de pago sobre la base del reporte de nébminas que los
empleadores le entregan.
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Con esta notificacion de pago, que la TSS envia por correo electronico o
postal, los empleadores realizan los aportes a través de la Red Financiera
Nacional dentro de los primeros tres dias habiles de cada mes; estos aportes
son depositados en las cuentas de la TSS que se encuentran registradas en
los bancos recaudadores autorizados por la Tesoreria.

Igualmente, los aportes voluntarios ordinarios, que constituyen un ahorro
adicional que permite incrementar el monto de la Cuenta de Capitalizacion
Individual del afiliado, pueden efectuarse de manera voluntaria por el
afiliado a través de su empleador. Como se ha expuesto anteriormente,
estos aportes no estan sujetos a limites ni al cobro de comisiones y son
acreditados integramente a la CCl del afiliado.

Posteriormente, los bancos autorizados para recaudar las contribuciones
transfieren los recursos a la cuenta de la TSS en el banco concentrador,
remitiendo a la EPBD toda la informacién relativa a la recaudacién.
La EPBD procede a verificar, conciliar y validar que el total de los
recursos acreditados en la cuenta concentradora de la TSS en el banco
concentrador, se corresponda con el total de recursos que debieron ser
pagados por los empleadores. Esta etapa es realizada por la EPBD a través
de las notificaciones de pago, emitidas por la TSS y pagadas en los bancos
recaudadores, y las contribuciones recibidas en la cuenta concentradora.

Cada AFP posee una cuenta bancaria para cada concepto de aporte, por
lo que existe una cuenta destinada exclusivamente a recibir los aportes
de cada tipo de fondo de pensiones, otra para recibir las transferencias
por concepto de comisiones de administracion y otra diferente para
recibir las primas para cubrir el Seguro de Discapacidad y Sobrevivencia.
De la misma forma, la AFP publica (AFP Reservas) posee una cuenta para
el Fondo de Solidaridad Social y la Superintendencia de Pensiones posee
una cuenta especializada para recibir los recursos por concepto del aporte
para su operacion. Es preciso destacar que todas estas cuentas deben estar
previamente certificadas por la Superintendencia de Pensiones para que
puedan recibir recursos del Sistema Previsional.

Tras verificar y conciliar que no existan aportes no realizados, incompletos
o0 que haya ocurrido cualquier tipo de anomalia, la EPBD procesa la
informacion relativa a la recaudacion asignando los aportes a ser
destinados a la CCl, Seguro de Discapacidad y Sobrevivencia, Fondo de
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Solidaridad Social, comisién AFP y operacién SIPEN.? Para confirmar que
esta individualizacién haya sido correctamente realizada, la EPBD envia los
correspondientes archivos de individualizacién a las AFP, a fin de que estas
confirmen que los afiliados remitidos por la EPBD pertenecen a la misma'y
aclaren cualquier discrepancia.

Luego de verificar lainformacion correspondiente a la individualizacién, las
AFP le confirman a la EPBD el monto total de los recursos a ser depositados
en las cuentas bancarias de los fondos de pensiones y en las cuentas
correspondientes a las AFP por concepto de comisiones de administracion
y del pago de las primas para el seguro de discapacidad y sobrevivencia.

Una vez confirmados los datos por cada AFP, la EPBD instruye al banco
concentrador y notifica a la TSS para que esta autorice la transferencia de
los recursos desde la cuenta concentradora de la TSS hacia las cuentas
bancarias de las AFP y de los fondos de pensiones. Igualmente, se autoriza
la transferencia de los fondos hacia el Fondo de Solidaridad Social y la
cuenta correspondiente a cubrir los costos operacionales de la SIPEN. La
transferencia de los recursos hacia dichas cuentas dura un maximo de dos
dias habiles a partir del recaudo de los fondos.

En el Grafico 8.1 se presenta un esquema que describe el proceso desde la
etapa inicial, en la que la TSS emite la notificacién de pago, hasta la etapa
final, cuando se dispersan los fondos hacia las cuentas correspondientes.

2. Se destaca nuevamente que los aportes voluntarios se destinan integramente a la CCl y no
son individualizados hacia las demds cuentas.
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Grafico 8.1
Proceso de recaudacion en el SDP
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Vlll.4 Procedimiento en caso de discrepancias

En el caso de que surjan discrepancias entre la EPBD y las AFP a partir
de la conciliaciéon y validacion de la informacion relativa a los aportes, el
monto de los recursos que no es conciliado y validado permanece en la
cuenta concentradora de la TSS en el banco concentrador, hasta que las
diferencias existentes sean aclaradas.

Los montos recaudados correspondientes a empleados que todavia
no han seleccionado su AFP y que por encontrarse en el periodo de los
primeros treinta (30) dias de inicio en su trabajo no pueden ser afiliados
de manera automatica, son depositados en las cuentas de la TSS para
aportes pendientes de dispersion (CCl, sequro de vida y comisién de
la AFP). En el momento en que se identifica la AFP del empleado, estos
montos son dispersados y acreditados en su CCl. Si el empleado se afilia
antes de los treinta (30) dias, los montos correspondientes a comision
por administracion de la AFP y Seguro de Discapacidad y Sobrevivencia
se envian a la AFP elegida, pero si el empleado es afiliado después de los
treinta (30) dias, dichos montos se acreditan integramente a su CCl.
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VIIl.5 Penalizaciones al pago tardio

Como unaforma de garantizar el cumplimiento del proceso de recaudacion
dentro de los limites de tiempo establecidos, los tres primeros dias de
cada mes, existen en el marco regulatorio penalizaciones al pago tardio,
por parte del empleador, de las cotizaciones obligatorias en el Régimen
Contributivo. Estas penalizaciones involucran el pago de recargos e
intereses por mora,? si se realiza el pago luego del tercer dia de cada mes,
de acuerdo con la normativa vigente y los procedimientos establecidos
para tales fines.

Los recargos son acreditados en las cuentas de capitalizacion individual de
los afiliados, mientras que los intereses son transferidos en la proporcion
correspondiente a la CCl, al Seguro de Discapacidad y Sobrevivencia, a la
comisiéon de la AFP, a la operaciéon de la SIPEN y al Fondo de Solidaridad
Social.

Como hassido expuesto en este capitulo, el proceso de recaudacién permite
la dispersién de los aportes de los afiliados hacia las distintas cuentas de
destino. Por tanto, a través de la recaudacion se gestiona la acumulacién
de los fondos en la CCl de los afiliados, para su posterior inversion y
provision de los beneficios previsionales al momento del retiro, asi como la
acumulacién del Fondo de Solidaridad Social. Igualmente, la recaudacion
garantiza el pago del Seguro de Discapacidad y Sobrevivencia, por medio
del cual los afiliados cotizantes estardn cubiertos frente a los riesgos de
una lesidn o enfermedad y sus beneficiarios podran recibir una pensién en
caso de su fallecimiento. El proceso de recaudacién permite también que
se paguen los cargos correspondientes a la operacién de la SIPEN como
ente regulador y supervisor, y los cargos por gestién de los fondos por
parte de las AFP.

3. Los recargos son los importes adicionales al pago de un tributo que debe pagar una persona
fisica o juridica, que es generado cuando el pago del tributo no se hace en el tiempo establecido.
En el caso del SDSS la Tesoreria de la Seguridad Social establece que el recargo sera calculado
sobre la base de un 5 % mensual del monto de las aportaciones retenidas, acumulable de forma
mensual. El interés indemnizatorio es una penalidad establecida por ley que se aplica a los
empleadores que presentan sus reportes fuera del plazo establecido, y asciende a un 0.99 %.
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Uno de los procesos fundamentales dentro del Sistema Dominicano de
Pensiones, es precisamente el de inversiéon de los recursos acumulados
en las cuentas de capitalizacion individual. La inversion de los fondos de
pensiones, al ser realizada por entidades especializadas en la gestion de
portafolios de inversion, reguladas y supervisadas por el Estado a través de
la Superintendencia de Pensiones, garantiza mayores niveles de seguridad
para el ahorro previsional de los afiliados.

En este sentido, el articulo 96 de la Ley num. 87-01 que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social, establece que las administradoras de
fondos de pensiones deben invertir los recursos de los fondos previsionales
con el objetivo de obtener una rentabilidad real que incremente las cuentas
individuales de los afiliados, dentro de las normas y limites establecidos en
la referida ley, sus modificaciones y normas complementarias.

El objetivo de la legislacion es avalar que los afiliados cuenten con el mayor
nivel de recursos disponibles para el financiamiento de su pension en
los afos de vida pasiva. Para lograr este objetivo, es vital una apropiada
regulaciéon y supervisién del proceso de inversién de los fondos de
pensiones, de tal modo que se incentive a una adecuada diversificacién
de las carteras de inversién, condicidon necesaria para acotar el maximo
nivel de riesgo tolerable y garantizar que las mismas retornen la mayor
rentabilidad posible para cada nivel de riesgo.

IX.1 Instrumentos elegibles

La Ley num. 87-01 establece los instrumentos financieros en los cuales
se pueden invertir los recursos de los fondos de pensiones. En adicién,
la Ley nim. 188-07 que introduce modificaciones a la Ley nium. 87-01,
y la Ley num. 189-11 sobre el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el
Fideicomiso, modificaron el articulo 97 de la Ley nim. 87-01 para incluir
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nuevos instrumentos financieros. Asimismo, esta Ultima norma faculta al
Consejo Nacional de Seguridad Social para aprobar nuevos instrumentos
financieros, previamente ponderados y recomendados por la Comisién
Clasificadora de Riesgos y Limites de Inversién (CCRyLI).

Los instrumentos financieros en los cuales se pueden invertir los recursos
de los fondos de pensiones son los siguientes:

1.

Depésitos a plazo y otros titulos emitidos por las instituciones
bancarias, el Banco Central de la Republica Dominicana,' el Banco
Nacional de las Exportaciones (BANDEX), el Instituto Nacional
de la Vivienda (INVI) y las asociaciones de ahorros y préstamos
reguladas y acreditadas.

Letras o bonos hipotecarios emitidos por las instituciones
bancarias, el Banco Central de la Republica Dominicana’, el Banco
Nacional de las Exportaciones (BANDEX), el Instituto Nacional de
la Vivienda (INVI) y por las asociaciones de ahorros y préstamos
reguladas y acreditadas.

Titulos de deudas de empresas publicas y privadas.
Acciones de oferta publica.

Titulos de créditos, deudas y valores emitidos o garantizados
por Estados extranjeros, bancos centrales, empresas y entidades
bancarias extranjeras o internacionales, transadas diariamente en
los mercadosinternacionalesy que cumplan conlas caracteristicas
que senalen las normas complementarias.

Titulos y valores emitidos por el Banco Nacional de las
Exportaciones (BANDEX).

Fondos para el desarrollo del sector vivienda.

Titulos de deuda emitidos por los organismos multilaterales
siguientes: Banco Mundial (BM), Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), International Financial Corporation (IFC), Fondo

1.Incluidos enla Ley nim. 188-07, que introduce modificaciones a la Ley nim. 87-01, que crea
el Sistema Dominicano de Seguridad Social, de 9 de agosto de 2007.

#
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Monetario Internacional (FMI), Banco Centroamericano de
Integracién Econémica (BCIE), Corporacién Andina de Fomento
(CAF), Banco Asiatico de Desarrollo (BASD), Banco Caribeno de
Desarrollo (CDB)y Banco Europeo delaInversién (BEI); delos cuales
Republica Dominicana es miembro, transados en el mercado
local para financiar proyectos exclusivamente en Republica
Dominicana. Estos proyectos tendran que ser garantizados por el
organismo multilateral correspondiente.?

9. Titulos y/o valores emitidos y/o garantizados por el Estado
dominicano, en moneda local y extranjera.?

10. Cuotas de fondos cerrados de inversién y cuotas de fondos
mutuos o abiertos.*

11. Valores emitidos por fideicomisos de oferta publica.

12. Valores titularizados en ocasion de ofertas publicas de valores,
originados en procesos de titularizacion de carteras de crédito
hipotecarios.

13. Cualquier otro instrumento aprobado por el Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS), previa ponderacién y recomendacién
de la Comisién Clasificadora de Riesgos y Limites de Inversién
(CCRyLI).

Es preciso destacar que las AFP podran invertir en el extranjero los
recursos de los fondos de pensiones, segun lo establecido en el numeral
5 del parrafo anterior, una vez el CNSS emita el Reglamento de Inversion
de los Fondos de Pensiones en el Extranjero, norma complementaria que
reglamentara este tipo de inversion.

El objetivo de la regulacién sobre los tipos de instrumentos permitidos o
elegibles, es garantizar la estabilidad a los tipos de activos en los cuales
pueden invertirse los recursos previsionales, cuya principal caracteristica es
su caracter de activos financieros de oferta publica. Los emisores de dichos

2.Instrumento incluido por la Resolucién del Consejo Nacional de Seguridad Social nim. 232-02.
3.Instrumento incluido por la Resolucion del Consejo Nacional de Seguridad Social nim.304-01.

4. Los instrumentos mencionados en los numerales 10), 11) y 12), fueron incluidos por la Ley
189-11 sobre el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el Fideicomiso.

./
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instrumentos deben ser regulados y supervisados por la Superintendencia
de Bancos o por la Superintendencia de Valores, segun corresponda.

Los recursos de los fondos de pensiones no pueden ser invertidos en
los siguientes instrumentos: (i) acciones ni titulos de deuda de las AFP,
empresas aseguradoras ni de sociedades calificadoras de riesgo; (ii) valores
que requieran constituciéon de prendas o gravdmenes sobre los activos
de los fondos de pensiones; (iii) otros valores o emisiones que originen
conflicto de intereses.

IX.2 Clasificacién de riesgo

Los fondos de pensiones solo pueden adquirir los instrumentos
financieros nacionales mencionados anteriormente, una vez aprobados
por la Comisién Clasificadora de Riesgos y Limites de Inversion (CCRyLI),
de acuerdo con lo establecido en la Ley nim. 87-01, sus modificaciones
y normas complementarias. La CCRyLI estd integrada por seis miembros:

= El Superintendente de Pensiones, quien la preside.
= El Gobernador del Banco Central.

=  El Superintendente de Bancos.

=  El Superintendente de Seguros.

= El Superintendente de Valores.

= Un representante técnico de los afiliados.

En el Sistema Dominicano de Pensiones, el requisito de clasificacion de
riesgo tiene dos objetivos principales:

= Proveer una medida de riesgo que permite a los agentes
involucrados distinguir entre instrumentos elegibles y no
elegibles.

= Hacer operativos los limites maximos de inversién para la
composicion del portafolio de los fondos de pensiones que estan
definidos en funcién de la categoria de riesgo de los instrumentos
financieros.
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Las sociedades calificadoras de riesgo, aprobadas por la Superintendencia
de Valores remiten a la CCRyLlI, todas las metodologias que aplican para la
calificacién de riesgo, asi como las equivalencias entre sus categorias de
calificaciéon y las categorias definidas en el articulo 1 de la Resoluciéon ndam.
2 sobre “Clasificacion de Riesgos de Instrumentos de Deuda y Aprobacion
de Acciones’, emitida por la CCRyLI, con la finalidad de que dicha
comision identifique a esas calificadoras como entidades reconocidas,
cuyas calificaciones seran admitidas para efectos de elegibilidad de los
instrumentos financieros que pueden adquirir los fondos de pensiones.

IX.2.1 Instrumentos financieros de oferta publica para las inversiones
de los fondos de pensiones

Los instrumentos financieros susceptibles de ser adquiridos con los
recursos de los fondos de pensiones, de acuerdo con su naturaleza, pasan
por diferentes procesos de clasificacion y/o aprobacién. En esta seccién
nos concentraremos en detallar el proceso aplicable a los instrumentos
financieros de oferta publica contemplados en el listado de tipos genéricos
para que estos puedan ser adquiridos por los fondos de pensiones.

Como un primer paso, los emisores de los instrumentos financieros
deben obtener una calificacion de riesgo para si y para los instrumentos
de inversién. Esta calificacion de riesgo es realizada por una sociedad
calificadora de riesgo, autorizada a operar y supervisada en Republica
Dominicana por la Superintendencia de Valores, de conformidad con la
Ley de Mercado de Valores y sus normas complementarias.

Actualmente se encuentran registradas y autorizadas a operar en nuestro
pais, por parte de la Superintendencia de Valores y autorizadas por la
CCRyLI para efectos de elegibilidad de los instrumentos financieros en
los que pueden ser invertidos los recursos de los fondos de pensiones, las
sociedades calificadoras de riesgo siguientes:

e  Fitch Ratings Dominicana
e Feller Rate Dominicana

e  Pacific Credit Rating PCR, S.R.L
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La CCRyLI toma como informacion base los estados financieros del emisor
el prospecto de colocacién de la emision y los informes de calificacién de
riesgo de los emisores y sus instrumentos financieros, elaborados por las
sociedades calificadoras de riesgo.

De conformidad con la normativa establecida, los requisitos que se deben
cumplir para constituirse alternativas de inversion de los fondos de
pensiones y las equivalencias reportadas, la CCRyLI decide aprobar o no
considerar los instrumentos financieros como objeto de inversién para los
fondos de pensiones.

En el caso de las entidades de intermediacidn financiera y empresas de
leasing, se analiza lo siguiente: (i) estados financieros auditados para un
minimo de tres (3) afios, (ii) indicadores de solvencia y apalancamiento, (iii)
indicadores de rentabilidad y calce de monedas y plazo, (iv) indicadores
financieros, de utilidades y de endeudamiento, (iv) caracteristicas propias
del instrumento, en términos de resguardos o garantias adicionales a la
solvencia del emisor y su liquidez, entre otros.

Para el caso de instrumentos financieros emitidos por empresas, se
analizan los estados financieros auditados para un minimo de tres (3)
anos; indicadores de cobertura de gastos financieros, de rentabilidad,
liquidez, garantias, calce de plazos, de utilidades y de endeudamiento;
caracteristicas propias del instrumento, en términos de resguardos o
garantias adicionales a la solvencia del emisor, su liquidez, entre otros.

Lasempresas que tengan el interés de que sus acciones sean adquiridas por
los fondos de pensiones deben obtener una calificacién de una empresa
calificadora de riesgo, autorizada a operar y supervisada en Republica
Dominicana por la Superintendencia de Valores, de conformidad con la
Ley de Mercado de Valores y sus normas complementarias.

De acuerdo con las metodologias establecidas y las equivalencias
reportadas, las acciones pueden ser aprobadas como alternativas de
inversion para los fondos de pensiones por la CCRyLI, en consideracion al
cumplimiento de requisitos minimos. Para el caso de acciones de entidades
de intermediacion financiera o empresas, se toman en consideracién los
estados financieros del emisor, factores e indicadores relacionados con
resultados recientes, cobertura de gastos financieros, liquidez, entre otros.
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Las inversiones de los fondos de pensiones en instrumentos de renta
variable y patrimonio separado, aprobados mediante la Ley nim. 189-11
para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el Fideicomiso en Republica
Dominicana, como son los fondos de inversion mutuos o abiertos y
fondos cerrados, fideicomisos, valores titularizados, letras hipotecarias
y bonos hipotecarios estdn sujetas a condiciones y pardmetros minimos
establecidos para cada instrumento, mediante resoluciones de la Comisién
Clasificadora de Riesgos y Limites de Inversion.

Finalmente, se concluye si el instrumento es elegible o no para ser
adquirido con los recursos de los fondos de pensiones, tomando como
referencia que estos fondos solo podran ser invertidos en instrumentos
financieros que tengan una calificacion de riesgo categoria BBB o superior,
para instrumentos financieros de deuda de largo plazo, y C-3 o superior,
para instrumentos financieros de deuda de corto plazo, lo que en ambos
casos se conoce como “Grado de Inversion”.

IX.3 Limites de inversion

La Ley num. 87-01 y sus normas complementarias establecen que los
fondos de pensiones deben ser invertidos con el propdsito de asegurar
una adecuada rentabilidad y seguridad, lo que se conoce como riesgo
acotado. En el Sistema Dominicano de Pensiones esto se hace operativo
a través de limites maximos de inversién, que aseguran un minimo de
diversificacion en el portafolio de inversiones de los fondos de pensiones.
Estos limites son fijados por la CCRyLI y existen dos tipos fundamentales:
los limites de inversién por tipo de instrumento y los limites de inversién
por emisor.

IX.3.1 Por tipo de instrumento

El objetivo de los limites de inversiédn por instrumento es lograr una
adecuada diversificacion de las carteras de los fondos de pensiones
delimitando las combinaciones de retorno y riesgo que estos pueden
alcanzar.

1X.3.2 Por emisor

1. Limitesestablecidos como porcentaje del valor delfondo: Se busca
con estos limites acotar la concentracion de las inversiones de los
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fondos de pensiones en instrumentos emitidos o garantizados
por una misma entidad.

2. Limites establecidos como porcentaje del activo o el patrimonio
del emisor: Con estos limites se trata de evitar que el fondo de
pensiones adquiera un peso significativo en las decisiones del
emisor. De esta forma se evita que un fondo de pensiones controle
a una entidad.

3. Limites como porcentaje de la emisién: Estos aseguran la
colocacion de los instrumentos de oferta publica en mas de dos
inversionistas, lo que redunda en una determinacién de precios
mas eficiente y liquidez en el mercado. Asimismo, se evita que el
fondo de pensiones adquiera un peso significativo en los precios
de la emision.

Del mismo modo, se establece un limite de un 5 % para la suma de las
inversiones en los emisores relacionados a la administradora de fondos de
pensiones.’® Este limite se aplica a la suma de todos los fondos de pensiones
administrados por cada AFP.

IX.4 Mercados autorizados

Las administradoras de fondos de pensiones solo pueden efectuar
transacciones de compra y venta de instrumentos financieros con recursos
de los fondos de pensiones en mercados expresamente autorizados. Estos
corresponden a mercados primarios y secundarios formales, los cuales
estan definidos, en resoluciones emitidas por la Superintendencia de
Pensiones, como toda entidad establecida en Republica Dominicana como
bolsa de valores, en el marco de la Ley de Mercado de Valores vigente, y
bajo la regulacién y supervisiéon de la Superintendencia de Valores. Esta
regulacion persigue garantizar que las transacciones de los fondos se
realicen en mercados que cumplan ciertos requisitos minimos, a saber:

= Concurrencia simultdnea de compradores y vendedores para la
determinacién del precio.

5. Los limites para emisores relacionados a las AFP estan sujetos a una disminucién del 50 %
y no podra superar el 5 % de cada tipo de fondo de pensiones, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 98 de la Ley num. 87-01.
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= Informacién publica disponible.

= Existencia de mecanismos transparentes de negociaciéon de
instrumentos.

= Disponibilidad de infraestructura y reglamentacién interna.

Lo anterior garantiza la transparencia y equidad en las transacciones de
instrumentos financieros con los recursos de los fondos de pensiones.

Todaslastransaccionesdeinstrumentosqueseanvendidosconanterioridad
a su vencimiento, asi como la venta de opciones de suscripcién preferente
de acciones, se deben realizar en un mercado secundario formal.

Las personas juridicas que constituyan o participen en el mercado de
valores formal nacional, primario o secundario, y que realicen transacciones
con los fondos de pensiones, deben proporcionar a la Superintendencia
de Pensiones la informacién que esta requiera y bajo las condiciones que
la misma establezca.

IX.5 Custodia de titulos

Los titulos e instrumentos financieros, fisicos, electronicos o de cualquier
otra modalidad, equivalentes a, por lo menos, el noventa y cinco por
ciento (95 %) del valor invertido del fondo de pension, deben estar bajo la
custodia del Banco Central de la Republica Dominicana, en las condiciones
que este establezca. Para fines de la custodia, las AFP, el Banco Central y
CEVALDOM (Deposito Centralizado de Valores, S. A.)¢, firmaron un contrato
tripartito de servicios de custodia, en el que se delega y establecen las
condiciones de custodia para los titulos e instrumentos financieros de
los fondos de pensiones. El citado contrato fue firmado con el fin de que
CEVALDOM funja como intermediario entre las AFP y el Banco Central
para el depdsito y retiro de los titulos fisicos. Adicionalmente, se realizd un
adéndum al mismo para establecer que los titulos desmaterializados sean
custodiados de manera permanente por CEVALDOM.

6. Entidad autorizada por la Ley nim. 19-00, sobre el Mercado de Valores, para ofrecer los
servicios de depdsito centralizado de valores en el pais y la que registra y custodia los valores
negociados de todo el mercado de valores de Republica Dominicana.

./
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Las AFP deben informar a la Superintendencia, en un plazo no mayor de
un (1) dia habil, sobre cualquier compra o venta de titulos financieros,
fisicos, electronicos o de cualquier otra modalidad. En adicién, CEVALDOM,
a través de la Superintendencia de Valores, entidad reguladora del mismo,
remite diariamente los titulos en custodia correspondiente a cada fondo
de pensiones. Esto se hace necesario para dar un destino seguro a los
titulos representativos de las inversiones de los fondos de pensiones.

IX.6 Regulacion de conflictos de intereses

Distintas resoluciones de la Superintendencia de Pensiones y la Comisién
Clasificadora de Riesgos y Limites de Inversién establecen los mecanismos
para controlar los conflictos de intereses entre las administradoras de
fondos de pensiones y los fondos de pensiones que estas administran.

Las disposiciones relevantes son las siguientes:

= Reduccion de limites de inversidon en instrumentos emitidos por
emisores relacionados a las AFP.

= Obligatoriedad de invertir los recursos de la Cuenta de Garantia
de Rentabilidad (propiedad de la AFP) en cuotas del fondo de
pensiones que administra, para eliminar el conflicto de intereses en la
administracion de las carteras de inversion.

= Tipificacion de las conductas y actividades prohibidas a las AFP.

= Regulacién de las transacciones con instrumentos elegibles para los
fondos de pensiones, realizadas por las AFP y/o las personas que en
razén de su cargo o posicion tengan conocimiento de las decisiones
de adquisicion o enajenacion de titulos de los fondos de pensiones.

IX.7 Rentabilidad minima y reserva de fluctuacién de rentabilidad

La Ley num. 87-01 establece el derecho de los afiliados a una rentabilidad
minima. En este sentido, las AFP son responsables de que mensualmente
la rentabilidad real de los ultimos doce meses de cada uno de los fondos de
pensiones que administran no sea menor a la rentabilidad real promedio
ponderada de los fondos de pensiones menos dos puntos porcentuales.
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Los mecanismos de resguardo de la rentabilidad minima son los siguientes:

= Reserva de Fluctuacion de Rentabilidad: Es una reserva que se
forma con los excesos de rentabilidad real de los ultimos doce
meses de un fondo de pensiones, que sobrepase la rentabilidad
real promedio ponderada de los fondos de pensiones mas dos
puntos porcentuales (2 %).

= Cuenta Garantia de Rentabilidad: Es una cuenta que mantiene la
AFP dentro del fondo de pensiones, equivalente al uno por ciento
(1 %) del valor de dicho fondo de pensiones, que se utiliza para
completar la rentabilidad minima en caso de que la Reserva de
Fluctuacion de Rentabilidad sea insuficiente.

= Patrimonio de las AFP: Si aplicados los recursos de la Reserva
de Fluctuacién de Rentabilidad y de la Cuenta Garantia de
Rentabilidad no se logra llegar hasta la rentabilidad minima, la
AFP la completara con recursos de su propio patrimonio.

1X.8 Valoracidn de los instrumentos

El patrimonio de cada fondo de pensiones se expresa en cuotas, que
constituyen su unidad de medida. El valor cuota de cada fondo de
pensiones se determina diariamente como la divisién entre el patrimonio
del fondo y el nimero de cuotas emitidas. El patrimonio del fondo de
pensiones es la diferencia entre sus activos y pasivos totales. Los activos
de los fondos de pensiones los componen en 99 % las inversiones
realizadas, valoradas sobre la base del valor econdmico o de mercado de
las inversiones, siguiendo el principio de valoraciéon de mercado. Con esto
se evitan transferencias indeseadas de riqueza entre afiliados del Sistema,
como resultado de los ingresos y egresos de recursos de las cuentas
individuales.

Los instrumentos representativos de deuda son valorados de acuerdo
a su valor econémico, esto es, al valor presente de sus flujos futuros
descontados a la tasa interna de retorno (TIR) relevante. Por su parte, los
instrumentos representativos de capital, como es el caso de las acciones,
que seran valorados diariamente al precio promedio ponderado de los
ultimos diez dias de transacciones validas. En el caso de las cuotas de
fondos de mutuos o abiertos, las mismas seran valoradas diariamente
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con el precio publicado por la sociedad administradora de fondos de
inversion emisora de dichas cuotas. Para las cuotas de los fondos cerrados
de inversion, se valoraran diariamente al valor promedio ponderado de
los ultimos 10 dias de transaccion, sin embargo, cuando no se registren
transacciones suficientes en el mercado, se tomara el valor de la cuota de
la ultima fecha disponible publicada por la sociedad administradora de
fondos de inversion.

En cualquier caso, la SIPEN determina y comunica en forma diaria a las
AFP, los precios a los que se valoran los instrumentos financieros en que se
pueden invertir los recursos de los fondos de pensiones.
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La provision de beneficios adecuados durante el retiro laboral de la
poblacién es el objetivo fundamental de la creacion de los sistemas de
pensiones, pues a través de esta provision se incrementa el bienestar
de los trabajadores y demds beneficiarios. En el Sistema Dominicano de
Pensiones se ha establecido una estructura de beneficios para cubrir los
riesgos de vejez, discapacidad, cesantia por edad avanzada, sobrevivencia
y enfermedad terminal. Este sistema previsional contempla, por tanto, los
aspectos fundamentales de riesgo, de forma tal que se garantice un nivel
de consumo satisfactorio, dadas las distintas eventualidades que podrian
distorsionar el ingreso de los trabajadores, a la vez que se provee de
cobertura a las personas de escasos recursos, bajo el pilar solidario sobre
el cual se ha estructurado el Régimen Subsidiado.

A continuacion, se presentan los principales beneficios provistos dentro
de cada uno de los regimenes que componen el Sistema Dominicano
de Pensiones, iniciando con el Régimen Contributivo, el cual estd en
funcionamiento desde el afo 2003. Posteriormente, se expone también
la estructura de beneficios de los regimenes subsidiado y contributivo-
subsidiado, asi como los dispuestos para los dominicanos residentes en
el exterior, los cuales entraran en vigencia en la medida en que el sistema
evolucione, permitiendo asi una mayor cobertura.

X.1 Prestaciones del Régimen Contributivo

El Régimen Contributivo provee a los afiliados con prestaciones
correspondientes a:

(i) pension por vejez;

(ii) pension por discapacidad total o parcial;
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(iii) pension por cesantia por edad avanzada;
(iv) pension de sobrevivientes;

(v) pension o devolucion de saldo de la CCl a afiliados de ingreso
tardio;

(vi) devolucion de saldo CCl por enfermedad terminal.

En lo adelante se expone acerca de las caracteristicas de cada una de estas
prestaciones.

X.1.1 Pension por vejez

La pensién por vejez comprende la provision de ingresos al momento del
retiro. Es la principal prestacién o mas bien la prestacion basica de todo
sistema de pensiones, pues se refiere al ingreso que recibira un trabajador
durante los afos de vida pasiva, tras haber ahorrado para su retiro
durante su vida laboral. Por tanto, esta pensidn corresponde al objetivo
de nivelacion del consumo expuesto en el capitulo Il, en cuanto a que
garantiza un nivel de consumo satisfactorio en los afios de retiro.

Para acceder a una pensidon por vejez, se precisa que el afiliado acredite
tener la edad de sesenta (60) afos, y por lo menos tener un saldo en su
CCl que le permita disfrutar de una pension igual a la pensién minima
establecida. A este requisito de edad de retiro debe afadirse el requisito
de cotizacion minima de trescientos sesenta (360) meses, o 30 afnos. Por
tanto, a partir de los sesenta aflos de edad, siempre que se haya cotizado
en el sistema por un periodo de al menos tres decenios, todo afiliado al
régimen contributivo puede optar por retirarse percibiendo una pensién
que busque garantizar su subsistencia en la vejez.

Alternativamente, un afiliado al régimen contributivo puede optar por
pensionarse cuando llegue a la edad de cincuenta y cinco (55) afos,
siempre que haya acumulado un fondo que le permita disfrutar de una
jubilacion superior a la pensién minima en un cincuenta por ciento (50 %).’

Seanade al beneficio delapension porvejezel grupo de afiliados deingreso
tardio, definidos como aquellos afiliados que al momento de realizar su
primera cotizacién al Sistema Dominicano de Pensiones regido por la Ley
num. 87-01, tenian 45 afos de edad o mas. Este grupo de afiliados podra
optar por la pensién por vejez al haber cumplido 60 afios y contar con un

1. Segun lo establecido en la Ley num. 87-01, la pensién minima del régimen contributivo
equivale al 100 % del salario minimo legal mas bajo.

#
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fondo acumulado que le permita pensionarse con un monto superior a la
pensién minima del régimen contributivo.

En el régimen contributivo del Sistema Dominicano de Pensiones, el afiliado
que califique para una pensién por vejez puede optar por dos modalidades
de pension: la modalidad de Retiro Programado o la modalidad de Renta
Vitalicia. Bajo la modalidad de Retiro Programado los fondos de la CCl se
mantienen en la administradora de fondos de pensiones, en cuyo caso
el afiliado conserva la propiedad sobre los mismos y asume el riesgo de
longevidad y rentabilidad futura.

Por el contrario, en el caso de la pensidon bajo la modalidad de Renta
Vitalicia, el saldo de la cuenta individual se traspasa a una compahia de
seguros, por lo que el afiliado pierde su propiedad, a cambio de que
dicha compafiia asuma el riesgo de longevidad y rentabilidad, y garantice
la Renta Vitalicia acordada, brindando una pension al afiliado hasta el
momento de su fallecimiento. Ambas modalidades incorporan un salario
adicional en diciembre y en el caso de la Renta Vitalicia se contempla el
ajuste bianual por inflacion.

El monto de la pensién bajo la modalidad de Retiro Programado se calcula
dividiendo el saldo acumulado en la CCl a la edad de retiro del trabajador,
por el capital necesario para pagar una unidad de pension, el cual es un
factor actuarial que toma en cuenta la expectativa de vida del afiliado y
una tasa de interés esperada sobre el saldo de dicha cuenta. Este célculo
se realiza cada afno, de modo que el monto de la pensién se ajusta de tal
forma que se distribuya el saldo de la cuenta a lo largo del periodo de vida
del pensionado. En cambio, el monto de la pensién bajo la modalidad de
Renta Vitalicia es un monto fijo que se calcula una sola vez y es indexado
por la variacién del indice de precio al consumidor cada dos afos.

La decision que tome un afiliado sobre la modalidad a escoger al momento
de pensionarse va a depender de sus preferencias, expectativas y aversion
al riesgo.

Entre las caracteristicas principales del Retiro Programado se encuentran
que el riesgo de longevidad y rentabilidad futura es asumido por el
pensionado, tal y como se indicé anteriormente, asi como la posibilidad
de herencia y opcién de cambio a Renta Vitalicia. En cambio, entre las
caracteristicas de la Renta Vitalicia destacan el monto fijo de pensién sin
riesgo de longevidad y rentabilidad, la imposibilidad de dejar herenciay la
irreversibilidad del contrato.

Para finalizar esta seccién, se presenta una comparacion entre las
caracteristicas de ambas modalidades de pensidn.

./
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Tabla 10.1
Comparacién modalidades de pensién: Retiro Programado

vs. Renta Vitalicia

Criterio Retiro programado Renta Vitalicia
Propiedad de los fondos Propiedad del afiliado Propiedad de la compafiia de seguros
Opcion de cambio El afiliado puede optar por cambiar a renta vitalicia La decision de z?dqulrlrlla renta vitalicia es
irreversible
e En caso de que la pension sea inferior a la o Existe garantia de pension hasta
pensién minima, y dependiendo desde luego la edad de fallecimiento,
de las condiciones alcanzadas por el trabajador, independientemente de
este puede acceder al Fondo de Solidaridad cuando sea esto.
Garantias Social para completar el monto
de la pension minima. e Silapension es inferior a la minima,
* No existe garantia de pension si se sobrepasa la el afiliado no puede optar por renta
edad esperada de fallecimiento utilizada para vitalicia y debe permanecer en retiro
el célculo del monto de pensién. programado.

Pensién mensual indexada. No esta
sujeta ni a riesgo de rentabilidad ni a
riesgo de longevidad.

No esta sujeta a variabilidad alguna, la
compaiiia de seguros asume el riesgo de

Estabilidad del monto de la Pension variable en el tiempo, afectada por riesgo
pension de rentabilidad futura y riesgo de longevidad.

Esta sujeta a riesgos de la rentabilidad futura de

Riesgo de inversion
9 los fondos.

rentabilidad.
Cuando fallece el pensionado, el saldo se otorga
al cényuge, hijos solteros menores de 18 afios, .
Herencia o yug . . . No hay herencia.
hijos solteros menores de 21 que aln estén
estudiando.

. L Comision por gastos administrativos
Se mantiene el cobro de la comisién
Costo X sobre el saldo de la CCl, al momento de
complementaria o -
la adquisicion de la renta vitalicia.

X.1.2 Pensién por discapacidad

Estetipo de pensionasegura que aquellos afiliados al Régimen Contributivo
que sufran una lesién o enfermedad que les impida realizar una actividad
productiva, o que reduzca la misma, posean un ingreso que garantice un
nivel de consumo satisfactorio durante sus afos de vida activa, hasta ser
elegibles para la pension por vejez.

A través del pago del seguro de discapacidad y sobrevivencia,
correspondiente al 1 % del salario cotizable y financiado por el aporte del
empleador y del trabajador, el trabajador asalariado esta cubierto contra
el riesgo de reducir su capacidad productiva o en su defecto quedar
imposibilitado de realizar su trabajo habitual en un momento determinado.
Por consiguiente, este seguro estd estructurado de forma tal que otorgue
una compensacion destinada a proteger al afiliado en caso de que sufra
una lesion o enfermedad que disminuya en al menos un cincuenta por
ciento (50 %) su capacidad productiva. La compensacién provista por este
seguro estd a cargo de la compania de seguros contratada por la AFP del
afiliado, asi como por el Autoseguro del IDSS, para los afiliados al Sistema
de Reparto, una vez cumplidos los procedimientos establecidos.

'
" 4
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Un trabajador afiliado al Régimen Contributivo adquiere derecho a una
pensién por discapacidad total cuando acredite sufrir una enfermedad o
lesiéon crdnica, que sea de origen comun, que reduzca en dos tercios su
capacidad productiva. En este caso, el beneficio equivale a sesenta por
ciento (60 %) del salario base. Por su parte, se adquiere derecho a una
pensién por discapacidad parcial cuando la capacidad productiva se
reduce entre un medio y dos tercios; donde entonces el afiliado percibira
el treinta por ciento (30 %) del salario base. En ambos casos el salario base
corresponde al promedio del salario cotizable indexado de los ultimos tres (3)
afos anteriores a la concrecion de la discapacidad, y el afiliado debe haber
agotado su derecho a prestaciones por enfermedad no profesional o por
riesgos laborales.

En caso de fallecimiento del afiliado con discapacidad durante el
disfrute de la pensién, los beneficios de la pensién son otorgados a los
sobrevivientes en las condiciones y limites que se establece para la pension
de sobrevivencia.

Del monto de la pensién por discapacidad, la compaiia de seguros
deduce los aportes a la seguridad social consignados en la Ley num. 87-01,
con la finalidad de que una vez este llegue a la edad de retiro y cesen
las prestaciones por discapacidad a cargo de la compafiia de seguros, el
afiliado pase a pensionarse por vejez bajo la modalidad de su eleccion. De
estaforma un trabajador asalariado que se incapacite, total o parcialmente,
puede seguir cotizando en el Sistema y asi acumular fondos en su cuenta
personal hasta calificar para una pensién por vejez. La pensiéon por
discapacidad es compatible con el trabajo remunerado.

Para poder acceder a los beneficios por discapacidad, se debe, en primer
lugar, determinar el grado de discapacidad de un afiliado. Para esto se debe
contar con una evaluacién y/o calificacion de la discapacidad a cargo de las
Comisiones Médicas Nacional y/o Regionales, de acuerdo con las Normas
para la Evaluacién y Calificacién del Grado de Discapacidad, elaboradas por
la Comisién Técnica sobre Discapacidad.? Estas normas toman en cuenta la

2. La Comisién Técnica sobre Discapacidad es la encargada de establecer las normas, criterios
y parametros para evaluar y calificar el grado de discapacidad de los afiliados. Estd compuesta
por el Superintendente de Pensiones, el presidente de la Comision Médica Nacional, el
director de la Direccion de Informacién y Defensa de los Afiliados, un miembro designado
por el Colegio Médico Dominicano, un representante de las administradoras de fondo de
pensiones, un representante de las administradoras de riesgos de salud, un representante de
las compafiias de seguros, un representante del Centro de Rehabilitacién y un representante
de los profesionales de Enfermeria.
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profesion o especialidad del trabajo de la persona afectada, con base en
los criterios y parametros para evaluar y calificar el grado de discapacidad.
Los afiliados tienen derecho a apelar las decisiones de las Comisiones
Médicas Regionales en las AFP o en la Comisién Médica Nacional, entidad
creada para realizar las funciones de revision, validacién o rechazo de los
dictdamenes emitidos por las Comisiones Médicas Regionales, y al igual que
estas, se encuentra constituida por tres médicos designados por el CNSS.

X.1.3 Pensién por cesantia por edad avanzada

El Sistema Dominicano de Pensiones ha sido estructurado de forma tal que
brinde el mayor nivel de beneficios en la tercera edad. Por consiguiente, se
incorpora en la estructura previsional un tipo de beneficio que garantiza
un nivel de ingreso minimo para todos aquellos trabajadores asalariados
que por encontrarse en una edad avanzada no pueden encontrar una
ocupacion laboral.

Para acceder a este beneficio, el cual otorga una pension minima, el
afiliado que haya quedado privado de un trabajo remunerado debe haber
cumplido cincuenta y siete (57) afios de edad y cotizado en el sistema
durante un minimo de trescientos (300) meses, equivalente a 25 afos.

Por su parte, el afiliado cesante mayor de cincuenta y siete (57) afos
gue no haya cotizado un minimo de trescientos (300) meses, recibe una
pensién con base en los fondos acumulados en su cuenta de capitalizaciéon
individual o puede seguir cotizando hasta cumplir con el minimo de
cotizaciones para calificar para la pension minima.

X.1.4 Devolucién de saldo CCl por enfermedad terminal

Con este mecanismo se beneficiaran los afiliados al Sistema de Pensiones
que, sin importar su edad, no cuentan con una protecciéon dentro del
Sistema de Seguridad Social que les permita solventar los costos que
conlleva una enfermedad terminal, asi como cualquier otro gasto que le
permita aliviar su condicion médica, mejorando su calidad de vida.

Las enfermedades terminales han sido definidas por la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) como aquellas que no tienen tratamiento
especifico curativo o con capacidad para retrasar la evolucién, y que por
ello conlleva a la muerte en un tiempo variable, generalmente inferior a
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seis meses; es progresiva, provoca sintomas intensos, multifactoriales,
cambiantes y un gran sufrimiento (fisico, psicoldgico) en la familia y el
paciente.

Los afiliados afectados de una enfermedad terminal deberan presentarse
ante la AFP, a la que se encuentran afiliados y llenar el formulario de
solicitud correspondiente, a la vez que deberan depositar su acta de
nacimiento, copia de la cédula de identidad, asi como la documentacién
médica original relacionada con la condicién de salud que genera la
solicitud de evaluacion y calificaciéon de enfermedad terminal.

Las AFP procederan a remitir a las Comisiones Médicas del Sistema, las
solicitudes de evaluacién a fin de evaluar y calificar la condicién de salud
del solicitante. EI CNSS debera establecer las normas necesarias para que
las Comisiones Médicas cuenten con los pardmetros que determinen la
calificacién de enfermedad terminal.

Finalizado el proceso de evaluacién y calificacion, la CTD procederd a
certificar el dictamen emitido por las Comisiones Médicas, a fin de que las
AFP procedan al pago del saldo acumulado en las cuentas individuales de
los afiliados solicitantes.

X.1.5 Pension de sobrevivientes

Este tipo de pensién beneficia a los familiares sobrevivientes de un
afiliado fallecido. Por tanto, son beneficiarios de esta pension: el conyuge
sobreviviente, los hijos solteros menores de 18 aios, los hijos solteros
mayores de 18 aflos y menores de 21 ailos que demuestren haber realizado
estudios regulares durante los seis (6) meses anteriores al fallecimiento
del afiliado, los hijos con discapacidad de cualquier edad, de acuerdo
con el Reglamento de Pensiones? y los hijos en gestacion al momento del
fallecimiento del afiliado.

En caso de fallecimiento del afiliado activo, los beneficiarios reciben
una pensidn de sobrevivencia no menor al sesenta por ciento (60 %)
del promedio del salario cotizable indexado de los ultimos tres (3) afos
o fraccion, la cual es ajustada cada dos afios segun el indice de precios
al consumidor (IPC). Si el conyuge sobreviviente es menor de 50 afos

3. El Reglamento de Pensiones fue aprobado mediante Decreto num. 969-02 en diciembre
de 2002.
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recibe una pensién durante sesenta (60) meses. En caso de que el conyuge
sobreviviente sea menor o igual a 55 afos tiene derecho a setenta y dos
(72) meses de pensidn, mientras que los cdnyuges sobrevivientes mayores
de 55 anos tienen derecho a una pension vitalicia.

En el evento de que el beneficiario lo constituya Unicamente el cényuge
o companiero de vida, este recibird el 100 % del monto de la pensién.
Asimismo, recibira el 100 % del monto de la pensién el hijo o los hijos en
caso de ausencia de cényuge o companero de vida.

Las prestaciones establecidas benefician con el cincuenta por ciento (50 %)
al conyuge, o en su defecto, al compariero de vida, siempre que ambos
no tuviesen impedimento juridico para contraer matrimonio; y con el
restante cincuenta por ciento (50 %) a los hijos menores de 18 afios de
edad, o menores de 21 si fuesen estudiantes, o mayores de edad cuando
estuviesen afectados por una discapacidad absoluta y permanente.

La pensién de sobrevivencia es financiada con el monto acumulado de la
cuenta personal del afiliado mas el aporte del seguro de sobrevivencia. A
falta de beneficiarios de estos grupos, el saldo de la cuenta se entrega en
su totalidad a los herederos legales del afiliado. El afiliado tiene derecho a
sefalar sus herederos de acuerdo con las leyes dominicanas.

Elderecho a pension de sobreviviente se pierde: (i) por contraer matrimonio
0 nueva unién de hecho, (ii) por el cumplimiento de 18 afos de edad, si
son hijos solteros no estudiantes vy (iii) por el cumplimiento de 21 afios de
edad, en el caso de los hijos solteros estudiantes.

X.2 Prestaciones del Régimen Subsidiado

El Régimen Subsidiado corresponde al pilar social del Sistema Dominicano
de Pensiones; por tanto, se financiard con las aportaciones del Estado
dominicano a través de la recaudacidon de los impuestos y fuentes de
ingresos establecidos en la Ley nim. 87-01. Estas fuentes de ingresos
estan definidas que provendran de:

(i) las partidas del presupuesto del Ministerio de Salud Publica
destinadas al cuidado de la salud de las personas,

(i) las partidas gubernamentales para programas de asistencia
social,
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(iii) las partidas gubernamentales destinadas a contratar los seguros
de salud y planes de pensiones de los departamentos de la
Administracién Publica,

(iv) los ingresos de los impuestos especializados para el pago
complementario de los recursos humanos del sector salud,

(v) losimpuestos a las ganancias de los premios mayores,
(vi) losimpuestos a los juegos de azary
(vii) los patrimonios sin herederos, entre otros.

Mediante este Régimen se establece una pensién solidaria en beneficio de
la poblacién con discapacidad, desempleada e indigente, como parte de
una politica social tendente a reducir los niveles de pobreza.

Se entenderd por personas de escasos recursos las que tengan ingresos
inferiores al cincuenta por ciento (50 %) del salario minimo nacional,
siempre que el promedio de los ingresos de su familia sea también inferior
a dicho porcentaje, luego de dividir el ingreso total de la familia entre el
numero de miembros que la componen. A tal efecto, se considerara como
nucleo familiar a aquellas personas que, unidas o no por vinculos de
parentesco, hayan convivido en forma permanente bajo un mismo techo
durante los ultimos tres (3) afios.

Las prestaciones comprendidas en el Régimen Subsidiado son: (i) pensién
por vejez, (ii) pensiéon por discapacidad total o parcial, (iii) pensién de
sobrevivencia y (iv) pensién para madres solteras.

Aunque a la fecha el pilar solidario dentro del Régimen Subsidiado no
ha iniciado, mediante la Resolucion CNSS num. 320-02, de 18 de julio
de 2013, promulgada por el Poder Ejecutivo a través del Decreto num.
381-13, de 24 de diciembre de 2013, se presenté el reglamento que
establece el procedimiento para otorgar las pensiones solidarias por vejez,
discapacidad total o parcial y por sobrevivencia, a los afiliados del Régimen
Subsidiado, de conformidad con lo establecido en el articulo 63 de la Ley
num. 87-01.

A continuacién se exponen las principales caracteristicas de estas
prestaciones.
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X.2.1 Pension por vejez

Estas pensiones seran otorgadas a las personas mayores de sesenta (60)
anos de edad que carezcan de recursos suficientes para satisfacer sus
necesidades esenciales. Las pensiones tendran un monto equivalente
al sesenta por ciento (60 %) del salario minimo publico, incluirdn una
pension extra de Navidad y seran actualizadas de acuerdo con el IPCy el
incremento del salario minimo del sector publico.

Segun el Reglamento de las Pensiones Solidarias, los pagos
correspondientes a estas pensiones seran realizados por el Ministerio de
Hacienda (MH), mediante medios electrénicos, luego de ser aprobadas por
los Consejos de Desarrollo Provinciales (CDP), debiendo el MH y los CDP
remitir a la Superintendencia de Pensiones (SIPEN) en formato electrénico,
la némina mensual de pago de dichas pensiones.

X.2.2 Pensién por discapacidad

Tendran derecho a pensién por discapacidad total o parcial, las personas
de cualquier edad con discapacidad severa que carezcan de recursos
suficientes para satisfacer sus necesidades esenciales. Estas pensiones
seran actualizadas de acuerdo con el IPCy ajustadas segun el incremento
del salario minimo publico.

Se consideraradn discapacitadas las personas que de manera permanente
no se encuentren aptas para desempenar un trabajo normal, o que por
haber sufrido una disminucién de por lo menos la mitad de su capacidad
de trabajo no puedan garantizar su subsistencia y que, a la vez, no tengan
derecho a otra pensién del Sistema Dominicano de Pensiones.

X.2.3 Pensién para madres solteras

Estas pensiones serdn otorgadas a las madres solteras desempleadas
con hijos menores de edad, y que carezcan de recursos suficientes para
satisfacer sus necesidadesy garantizar la educacién de sus hijos, de acuerdo
a la evaluacion socioeconémica correspondiente. Las pensiones tendran
un monto equivalente al sesenta por ciento (60 %) del salario minimo
publico, y podra ser devengada mientras la beneficiaria cumpla con los
requisitos. De igual forma, esta pension sera actualizada de acuerdo al IPC
y al incremento del salario minimo del sector publico.

#
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X.2.4 Pension de sobrevivientes

En caso de fallecimiento del pensionado continuardn recibiendo la
pension solidaria los beneficiarios siguientes: el conyuge sobreviviente,
o en su defecto, el companero de vida, siempre que este no tuviese
impedimento juridico para contraer matrimonio; los hijos legitimos,
naturales o adoptivos, solteros menores de 18 afos, o los hijos solteros
mayores de 18 y menores de 21 afios que demuestren haber realizado
estudios regulares durante los seis meses anteriores al fallecimiento del
afiliado; y los hijos discapacitados de cualquier edad, de acuerdo con el
Reglamento de Pensiones.

El derecho a pensién de sobreviviente se pierde cuando el cényuge del
fallecido contrae matrimonio o nueva unién de hecho, cuando los hijos
solteros que no estén estudiando alcancen la edad de 18 afios y cuando
los hijos solteros en condicidn de estudiantes hayan cumplido 21 afios de
edad.

X.3 Prestaciones del Régimen Contributivo Subsidiado

Con la finalidad de ampliar la cobertura del Sistema Dominicano de
Pensiones, incluyendo a los trabajadores por cuenta propia, el Sistema
Previsional incorpora un régimen que serd parcialmente subsidiado por
el Estado. En el Régimen Contributivo Subsidiado, el Estado suplird la
ausencia del empleador brindando un subsidio a los aportes individuales
que sera inversamente proporcional al ingreso de los trabajadores, o al
aporte del trabajador por cuenta propia. De esta forma, el subsidio estatal
sera superior mientras menor sea el ingreso del afiliado, brindando asi un
mayor apoyo a los trabajadores por cuenta propia de menores ingresos.

Este régimen comprende las siguientes prestaciones: (i) pension por vejez,
(ii) pensién por discapacidad vy (iii) pensién de sobrevivencia. Al igual que
el Régimen Subsidiado, este no ha podido iniciar en el Sistema Dominicano
de Pensiones.

X.3.1 Pensidn por vejez

El afiliado adquiere derecho a una pension por vejez cuando sobrepasa
los 60 anos de edad, siempre que el fondo acumulado en su cuenta
personal garantice por lo menos la pensién minima. Para tener derecho

./
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a un subsidio para completar la pensidon minima, el afiliado debera haber
cumplido 65 afios y haber cotizado durante un minimo de 300 meses.

La pension minima del Régimen Contributivo Subsidiado equivaldra al
setenta por ciento (70 %) del salario minimo privado y sera indexada de
acuerdo con el incremento de dicho salario minimo. El Estado dominicano
garantizara la pensién minima a los trabajadores por cuenta propia que,
habiendo cumplido con los requisitos de la Ley nim. 87-01 y sus normas
complementarias, no hayan acumulado en su cuenta personal el monto
necesario para alcanzarla.

X.3.2 Pensién por discapacidad

Los afiliados al Régimen Contributivo Subsidiado recibirdn una pensién
por discapacidad que se regird por las mismas normas del Régimen
Contributivo, expuesto en la seccion X.1.4.

X.3.3 Pension de sobrevivientes

En caso de fallecimiento del pensionado, recibiran la pension las mismas
personas sefaladas como beneficiarias en el Régimen Contributivo. En
ausencia de sobrevivientes, el saldo disponible en la cuenta personal del
afiliado serd entregado en un solo desembolso a sus herederos legitimos
de acuerdo con las leyes dominicanas.

Para concluir este capitulo se presentan dos tablas que sintetizan
los aspectos mas importantes de los tres regimenes de pensiones
contemplados en la Ley num. 87-01. En la Tabla 10.2 puede observarse la
poblacién objetivo de cada régimen de pensiones. Por su parte, en laTabla
10.3 se exponen los requisitos, financiamiento, beneficios y duracién de
los beneficios para los distintos tipos de pensiones contemplados en cada
régimen previsional.

Tabla 10.2
Regimenes del Sistema Dominicano de Pensiones

Régimen Poblacion objetivo Fuente de recursos Implementacion
Aporte obligatorio a la cuenta individual Las cotizaciones al
— Trabajadores del afiliado, financiada en un 28.79 % L. L
Contributivo . régimen iniciaron
asalariados. por el empleadoy enun 71.21 %

julio de 2003.
por el empleador. enjuliode

Aporte del Estado, financiado por la

recaudacion tributaria y otras partidas Pendiente de
de ingresos, seguin lo establecido en implementacion.
la Ley num. 87-01.

Subsidiado Grupos vulnerables.
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Tabla 10.3
Caracteristicas de las pensiones segun régimen previsional

Pr i6 ‘ isi [ Fil iami ‘ Tipo de pensién [ Beneficios | Duracién

1. Régil Contributivo

Retiro Programado

Se mantienen los

fondos en laAFPy el Dependerd del

Dependera de la

Sister!'\a “f afiliado asume los saldo acumulado evolucién del saldo
Capitalizacién riesgos de enlaccl acumulado y de la
Individual longevidad (vivir expectativa de vida.
mas tiempo del
60 anos y 360 previsto) y
cotizaciones y/o Recursos rentabilidad futura.
haber cumplido 55 acumulados
anos y acumulado un enlaCCl. Renta Vitalicia
fondo que permita ,
disfrutar de una ElsaldodelaCclse | Dependerddel
pension superior traspasa a una saldo acumulado
enun50%alla Compaiia de enla CCl.Se recibe Hasta el fallecimiento.

un monto vitalicio,
indexado cada dos
anos por el IPC.

pensién minima.5 Seguros, la cual
asume el riesgo

de longevidad y

- it
Pension por Vejez rentabilidad futura.
Sistema de
Recursos
. accé'lmila:;;ezﬁ Dependera del
6,5 anosy 300 g pd d Retiro Programado saldo acumulado Hasta el fallecimiento.
cotizaciones y no fondode enlaCCly del FSS.
haber acumulado un | Solidaridad Social
fondo suficiente para (FSS).
la pensién minima.
Sistema de Reparto
De acuerdo a las . . :
N L Aportes realizados Porcentaje variable
disposiciones legales - sl g P -
b por el afiliado y su Pensién Vitalicia segun anos Hasta el fallecimiento.
que correspondan empleador. cotizados.
(Leyes 379-81, 1896~
48, 590-16, entre
otras).
Reducciénde 1/2a L 30% del promedio
2/3 de la capacidad Proporcion del del salario cotizable
roductiva 1% del total del Renta Temporal indexado del
Pensién por ; ) salario cotizable afiliado, de los tres
Di id dpP rcial Estar cubierto por destinado al Monto actualizado afios o%raccién de Hasta la edad de 65 afos.
seapaciiadtarda el Seguro dep seguro de cada dos afios afos anteriores a la
Disca gacidad discapacidad y porel IPC. concrecién de la
pa Y sobrevivencia. " N
Sobrevivencia. discapacidad.
Reducciénde 2/3 0 . 60% del promedio
més de la capacidad Proporcion del del salario cotizable
roduct'iova 1% del total del Renta Temporal indexado del
Pensi6n por : ) salario cotizable afiliado, de los tres
Disca a:ida: Total Estar cubierto por destinado al Monto actualizado 2705 0 %rac(ién de Hasta la edad de 65 afios.
P el Seguro dep seguro de cada dos afios afos anteriores a la
N 9 . discapacidad y porel IPC. -
Discapacidad y concrecion de la

sobrevivencia.

Sobrevivencia. discapacidad.

Continua en la siguiente pdgina.

4. Los afiliados de ingreso tardio (aquellos con 45 afnos de edad o mas al afiliarse al Sistema)
podran optar a la edad de retiro de 60 afos por la devolucion del saldo acumulado en su CCl,
siempre y cuando hayan cesado en el trabajo por lo menos desde los tres (3) meses anteriores
a la fecha de la solicitud. Asimismo, podran optar por una pension por vejez, siempre que
cumplan la referida edad y hayan acumulado un fondo que le permita pensionarse con un
monto igual o superior a la pensiéon minima del Régimen Contributivo.

5. Alafecha de elaboracion de este documento, la pensién minima del Régimen Contributivo
es de RD$ 9,411.60.
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Pensién por
Sobrevivencia

estudiante durante al
menos los seis (6)
meses anteriores al
fallecimiento del
afiliado; o ser hijo

discapacidad y
sobrevivencia
mas recursos
acumulados en la

Monto actualizado
cada dos afios
porel IPC.

fraccion de afos
anteriores al
fallecimiento,

distribuido entre

Prestacion Fil Tipo de pensién Beneficios Duracién
Estar cesante.
Estar en la etapa final
de su vida por una
enfermedad terminal
Devolucién de Fondos debidamente Recursos N/A 100 % de recursos N/A
por Enfermedad evaluaday calificada acumulados acumulados
Terminal por las Comisiones enlaCCl. enlaCClL (Pago unico)
Médicas.
No tener derecho a
pension por vejezo
discapacidad.
Cényuge/
Compafiero de vida:
60 meses para conyuge o
companero de vida con
Ser conyuge o edad menor o igual a 50
compafiero de vida anos.
de afiliado fallecido.
72 meses para conyuge o
Ser hijo soltefo y Proporcion del 1 609% del promedio compariero de wdagcon
menor de 18 afos; 0 ) . - edad mayor de 50 afios y
" % del salario del salario cotizable .
ser hijo soltero, N : menor o igual a 55.
" cotizable Renta Temporal indexado del
menor de 21 afos y N N
i) destinado al o afiliado de los -
en condicién de e g e = Hasta el fallecimiento
seguro de Pensién Vitalicia ultimos tres afos o

para conyuge o
comparnero de vida
mayor a 55 afos.

Hijos:

300 cotizaciones y
quedar privado de un
trabajo remunerado.

del salario minimo
legal mas bajo.

discapacitado CCl del afiliado los beneficiarios del
P 3 fallecido. afiliado. -
Hasta los 18 afios para
Estar cubierto por el hijos solteros.
Seguro de
Discapacidad y Hasta los 21 afios para
Sobrevivencia. hijos solteros y
estudiantes.
Hasta el fallecimiento
para hijos
discapacitados.
57 afios, 300
cotizaciones y Renta Variable
quedar privado de un
Pension por Cesantia trabajo remunerado. Recursos Monto actualizado Penslor) Mm:ma Hasta el agotamiento
acumulados B P del Régimen
por Edad Avanzada® = segun la variacion T de los recursos.
57 afios, menos de enlaCCl. Contributivo

Continua en la siguiente pdgina.

6. Este beneficio aplica solo para afiliados al Sistema de Capitalizacion Individual.
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Il. Régimen Subsidiado
Prestacion isif i Tipo de Pensién Beneficios Duracién
Tener 60 afos 0 mas
y carecer de recursos
suficientes para
satisfacer sus
. . necesidades
Pensién por Vejez )
esenciales, de
acuerdoala
evaluaciéon
socioeconémica
correspondiente.
Ser madre soltera
desempleada con
hijos menores de
edad y carecer de
recursos suficientes
Lo ara satisfacer sus
Pensién Madres P y Monto fijo
necesidades y " " .
Solteras N actualizado por el IPC . Mientras el beneficiario
garantizarle su Aporte Estatal ajustado segun el Monto equivalente cumpla con los requisitos
educacion, de P e et el al 60 % del Salario e ablonido
acuerdoala e Minimo Publico. :
i Salario Minimo
evaluacion Publico
socioeconémica ublico.
correspondiente.
Reduccién de al
menos 1/2dela
capacidad
productiva, de
acuerdo al dictamen
de las Comisiones
Médicas y carecer de
n por N
" N recursos suficientes
Discapacidad N
para satisfacer las
necesidades
esenciales, de
acuerdo a la
evaluacion
socioeconémica
correspondiente.
Cényuge/
. Compaiiero de vida:
Ser cényuge o
compafiero de vida . B
P L Mientras éste cumpla
de beneficiario S
N " con los requisitos que
fallecido de pension N .
A dieron origen al
solidaria. L
beneficio, siempre y
- . cuando no contraiga
Ser hijo solteroy Monto fijo N N g
= X matrimonio o nueva
menor de 18 afios; o actualizado por el )
" P N unién de hecho.
ser hijo soltero, Indice de Precios al .
e " . Monto equivalente
Pensién por menor de 21 afos y Consumidor y . "
. N o . . al 60 % del Salario Hijos:
Sobrevivencia en condicién de ajustado segun el o -
" : Minimo Publico.
estudiante durante al incremento del -
. e Hasta los 18 aiios para
menos los seis (6) Salario Minimo L
N P hijos solteros.
meses anteriores al Publico.
fallecimiento del -
N " Hasta los 21 afios para
pensionado; o ser -
hijo discapacitado. hijos solteros y
: estudiantes.
Hasta el fallecimiento
para hijos
discapacitados.
Continua en la siguiente pdgina.
#
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1L, Régi Contributi beidioy
Prestaciéon i Fil i Tipo de Pensién Beneficios Duracién
60 anos de edad y
que el fondo
acumulado garantice .
Segunlo
al menos una
ensién minima. acumulado
P i enlaCCl.
Recursos
En casode que el acumulados
Se contempla un
fondo acumulado no enlaCCl. " 14 "
Lo . . A determinarse tras subsidio estatal A determinarse tras
Pensién por Vejez permita acceder al . " N : i
. laimplementacién. | para garantizar una la implementacion.
menos a una pension | Aporte Estatal en PPN
. " pensién minima,
minima, el afiliado caso de que N
< la cual deberd ser
tendra derecho aun corresponda.

subsidio, siemprey
cuando haya

cumplido 65 afios y

cotizado un minimo
de 300 meses.

equivalente al 70 %
del Salario Minimo
Privado.

Pensién por
Discapacidad

A determinarse tras la implementacion.

Pensién por
Sobrevivencia

Ser conyuge o
companero de vida
de un afiliado
del Régimen
Contributivo
Subsidiado.

Ser hijo soltero y
menor de 18 afios; o
ser hijo soltero,
menor de 21 afos
y en condicién de
estudiante durante
al menos seis (6)
meses anteriores
al fallecimiento
del afiliado o
pensionado; o ser
hijo discapacitado.

A determinarse tras la implementacion.

Coényuge/
Companero de vida:

60 meses para conyuge

o companero de vida con

edad menor o igual
a50afos.

72 meses para conyuge
o companero de vida
mayor de 50 afios y
menor o igual a 55.

Hasta el fallecimiento
para cényuge o
companero de vida
mayor a 55 afios.

Hijos:
Hasta los 18 afos

para hijos solteros.

Hasta los 21 anos para
hijos solteros y
estudiantes.

Hasta el fallecimiento
para hijos
discapacitados.
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XI.1 Afiliados y cotizantes

Al 31 de diciembre de 2017 el Sistema Dominicano de Pensiones conté
con una poblaciéon afiliada de 3,703,355 personas, para un incremento
de 2,811,155 afiliados, casi cinco veces mas que a inicios del Sistema en
junio de 2003. Asimismo, el nimero de cotizantes al Sistema también
ha mantenido una tendencia creciente, alcanzando la cifra de 1,837,104,
obteniendo asi una densidad de cotizantes de 49.6 %.

En el Gréfico 11.1 se resume la evolucién del nimero de afiliados y
cotizantes al Sistema Dominicano de Pensiones, mostrando una tendencia
ascendente, coherente con la evolucion reciente del mercado laboral
nacional.

Grafico 11.1
Evolucion de la cantidad de afiliados y cotizantes

(2007-2017)
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La poblacién afiliada al 31 de diciembre de 2017 se caracteriza por ser en
56.7 % hombres y 43.3 % mujeres, afiliados que en su mayoria (65.5 %)
tienen edades inferiores a los 45 afos.

Por el lado de los cotizantes, el 55.6 % es hombre y 44.4 % mujer, siendo
estos en promedio mas jovenes que los afiliados, ya que el 70 % tiene
edades inferiores a los 45 anos.

Los afiliados no se distribuyen simétricamente entre las diferentes AFP,
y solo Scotia Crecer AFP y AFP Popular agrupan el 63.5 % del total, con
32.0 y 31.5 % respectivamente. La distribuciéon de los cotizantes guarda
un patrén similar, manifestando asi cierta concentracion de mercado (ver
Gréafico 11.2).

Gréfico 11.2
Distribucion de afiliados y cotizantes segin AFP

(Al 31 de diciembre de 2017)
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Por el lado de las contribuciones, es importante sefalar que el salario
promedio cotizable se ha triplicado desde la entrada en vigencia del
Régimen Contributivo de Seguridad Social, al pasar de $6,807 en 2003 a
$22,356 en diciembre de 2017.

X1.2 Inversiones

El incremento de la cantidad de cotizantes ha contribuido al crecimiento
del patrimonio de los fondos de pensiones, pero no ha sido el unico
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factor que ha incidido; la rentabilidad de las inversiones de los fondos
de pensiones y la evolucién del salario cotizable promedio, entre otros
factores, también han favorecido esta continua progresién de los fondos.

Al 31 de diciembre de 2017 el patrimonio de los fondos de pensiones
ascendia a RD$520,077.02 millones, de los cuales RD$407,903.75
millones (78.4 %) correspondian a fondos de capitalizacion individual y
RD$112,173.6 millones (21.6 %) a los planes de reparto individualizado y al
Fondo de Solidaridad Social.

El répido crecimiento que han experimentado los fondos de pensionesy la
importancia que representan estos para la economia del pais se evidencia
cuando se compara con el valor de la produccién nacional. En ese sentido,
los fondos a diciembre de 2017 representaron casi el 16 % del PIB, razén
que viene en aumento desde el inicio del Sistema.

Grafico 11.3
Relacion del patrimonio de los fondos de pensiones respecto al PIB
(2007-2017)
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Las actividades de inversién de los fondos de pensiones han incidido en
financiar la actividad del sector privado de la economia, que concentra
el 26 % de la cartera de inversiones de los fondos, con instrumentos de
empresas, bancos y asociaciones del sistema financiero y a apoyar la
aplicacién de la politica econédmica del pais. En este ultimo aspecto, el 74 %
de los fondos se encuentran invertidos en instrumentos del Ministerio de
Hacienda y del Banco Central (ver Grafico 11.4).

./-
7

4 155



El Sistema de Pensiones

A 16 anos de la reforma

Grafico 11.4
Composicion de la cartera de inversiones de los fondos de pensiones
(Al 31 de diciembre de 2017)
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La rentabilidad promedio recibida por los fondos invertidos sobrepasa,
a lo largo de toda la serie temporal, al rendimiento promedio de los
instrumentos alternativos ofrecidos por el sistema financiero formal. A
diciembre de 2017 la brecha fue de 5.81 % (10.82 % frente a 5.01 %), pero
en periodos anteriores esta ha alcanzado hasta 11 % de diferencia, como
se registr6 en junio de 2013 (ver Grafico 11.5).
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Grafico 11.5
Comparacién de la rentabilidad nominal de los fondos de pensiones
y la tasa de interés pasiva del sistema financiero

(2009-2017)
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La rentabilidad nominal de los fondos de pensiones de capitalizacién
individual al 31 de diciembre de 2017 oscilé entre 10.47 y 12.40 %, con
un promedio ponderado de 10.76 % sobre la base del patrimonio de los
fondos.

Grafico 11.6
Rentabilidad nominal de los ultimos 12 meses de las AFP

(Al 31 de diciembre de 2017)

Atlantico ] 12.40%
Siembra 11.48%
Reservas 10.85%
Romana 10.76%
Popular 10.61%
Scotia Crecer 10.47%

XI1.3 Otorgamiento de beneficios

Por el momento, las prestaciones o beneficios a los que han accedido los
afiliados corresponden a Pensiones por Discapacidad y Sobrevivencia, o
Devolucién de Saldo por ser afiliados de ingreso tardio. En efecto, al 31 de
diciembre de 2017, el Sistema Previsional ha beneficiado a 6,201personas
con pensiones por discapacidad y se han otorgado 7,352 pensiones de
sobrevivencia, las cuales benefician a 17,451personas (ver Grafico 11.7).

En promedio, los pensionados por discapacidad reciben RD$7,935,
mientras que los pensionados por sobrevivencia reciben RD$10,900.5.
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Grafico 11.7
Cantidad de pensiones por discapacidad y sobrevivencia otorgadas
(2007-2017)

6,419 6201 7352

5482 5541

3,940

3,283 3254

Dic.07 Dic.08 Dic.09 Dic.10 Dic.11 Dic.12 Dic13 Dic14 Dic.15 Dic.16 Dic.17

B Pensiones por discapacidad Pensiones por sobrevivencia B Pensiones por retiro programado

También, se ha otorgado un total de 28 pensiones bajo la modalidad
de Retiro Programado, de las cuales veinte y una (21) corresponden a
afiliados de ingreso tardio y siete (7) a trabajadores “no afiliados de ingreso
tardio” con 55 afos de edad o mas y con un fondo acumulado que le ha
permitido una pensiéon superior al 150 % de la pensiéon minima del Régimen
Contributivo. En promedio, dichos pensionados han recibido 20,888.11 y
15,893.22 pesos dominicanos, respectivamente. Adicionalmente, se han
otorgado cinco (5) pensiones por Cesantia por Edad Avanzada, con un

monto promedio de 11,771.44 pesos dominicanos.

Respecto a la Devolucién de Saldo a afiliados de ingreso tardio, en el mismo
periodo se han devuelto cerca de 10,818.2 millones de pesos dominicanos,
correspondientes a 102,987 solicitudes de devolucién aprobadas. Con
este numero de devoluciones se alcanza el 93.2 % de aprobacién por este
concepto.
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Dieciséis aflos después de aprobada la Ley nim. 87-01 son muchos los
logros obtenidos por la reforma al Sistema Previsional Dominicano. En la
actualidad, el Régimen Contributivo estd en pleno funcionamientoy exhibe
un marco regulatorio y de supervision adecuadamente estructurado.
El Sistema de Capitalizacion Individual ha sido un éxito en sus primeros
afnos de implementacion y las AFP han realizado una adecuada gestidn
de los fondos administrados, bajo la supervisién y fiscalizacion de la
Superintendencia de Pensiones.

Sin embargo, es necesario que el Sistema Dominicano de Pensiones
continde su avance hasta alcanzar las metas establecidas en la Ley num.
87-01 de manera gradual, en materia de cobertura, inversiéon e impacto
socioecondmico de los fondos de pensiones, entre otros. Dentro de los
principales desafios que enfrenta el Sistema Previsional se encuentran los
senalados en el gréfico siguiente, sobre los cuales se abunda en pérrafos
posteriores.

Grafico 12.1
Desafios actuales del Sistema Dominicano de Pensiones

Fomento de la
cultura previsional

Diversificacién Ampliacion de la
de las inversiones cobertura y beneficios
Afiliacion trabajadores Aumento de
independientes las tasas

e informales de reemplazo
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XII.1 Ampliacidn de la cobertura y beneficios

El Sistema Previsional dominicano contempla una amplia cobertura para
la poblacion a través de los tres regimenes que lo conforman: el Régimen
Contributivo para los trabajadores asalariados publicos y privados
y empleadores, incluyendo al Estado como empleador; el Régimen
Contributivo Subsidiado para los profesionales y técnicos independientes
y los trabajadores por cuenta propia; y el Régimen Subsidiado para
sectores vulnerables de la poblacién. En ese sentido, hasta el momento
se ha extendido la cobertura hacia una gran proporcién de la poblacion
dominicana, mediante el Régimen Contributivo; siendo importante
la implementacion de los regimenes pendientes de iniciar, en aras de
garantizar la cobertura para toda la poblacién.

En el caso de Republica Dominicana, como ya se ha indicado, coexisten los
sistemas de reparto y capitalizacion individual, pero de forma separada,
salvo el caso de los miembros de la Policia Nacional y el Ministerio de
Defensa, que cotizan en los planes de pensiones de las instituciones a las
gue pertenecen, y a su vez cotizan al Sistema de Capitalizacién Individual
a través de otros empleadores. Esta situacidon se genera atendiendo al
principio dispuesto en la Ley nim. 87-01 que garantiza que un trabajador
reciba tantas pensiones como a planes contributivos haya aportado.
Esta modalidad, aprobada por el Consejo Nacional de Seguridad Social,
representa un paso de avance en el SDP que preserva los derechos de
los trabajadores, por lo que se ha solicitado al CNSS que esta se haga
extensiva a otros grupos, como los maestros afiliados del Instituto Nacional
de Bienestar Magisterial (INABIMA), tema que aln sigue pendiente de
conocimiento por parte de dicha instancia.

A continuacion, se enumeran las principales propuestas de reformaala Ley
num. 87-01 impulsadas por la Superintendencia de Pensiones con miras a
lograr la ampliacién de la cobertura y los beneficios, y reducir costos en el
Sistema:

= Establecer el principio de la imprescriptibilidad, como el derecho
a recibir las prestaciones de discapacidad y sobrevivencia sin
extinciéon de plazo para solicitar pago de una contingencia
cubierta.

= Implantar una Unica comisién por saldo administrado de las AFP,
exclusivamente sobre las cuentas activas.
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Eliminar la devoluciéon del saldo CCl para trabajadores que
ingresan al Sistema con 45 afos de edad o mas y disponer que
recibirdn el saldo de su CCl en forma de pensién, que debera
ser igual o superior a la minima hasta agotar dicho saldo. Sobre
este aspecto es importante destacar que la SIPEN ha defendido
siempre el rol principal de los fondos de pensiones, que es
garantizar pensiones por vejez a sus propietarios, por lo que
hacer uso de ese ahorro previsional, sobre todo de los que son
obligatorios, rompe con la naturaleza propia de los mismos y
contribuiria a la definicidon de pensiones precarias que ademas de
no responder a las expectativas de los afiliados, no permitirdn que
estos cuenten con un retiro seguro.

Descartar las exclusiones y preexistencia para la entrega de
pensiones por discapacidad y sobrevivencia.

Crear la cobertura voluntaria de sobrevivencia para los
pensionados por vejez.

Instaurar que los aportes voluntarios, ordinarios y/o
extraordinarios, no seran tomados en cuenta para pago de la
pension por sobrevivencia, sino que estos seran devueltos en
un solo pago a los beneficiarios de los afiliados fallecidos o se
utilizardn para incrementar los montos de pensiones establecidos
por ley.

Dejar abierta la posibilidad de que el Estado cree una compania
de seguros para administrar el seguro de discapacidad y
sobrevivencia.

Conceder un tratamiento especial para los aportes voluntarios,
los cuales se podran devolver anticipadamente para usos
determinados (comprar viviendas, pagar estudios, cubrir gastos
en salud, etc.).

Facultar a SIPEN para establecer tope a las comisiones de las AFP,
establecer nuevas modalidades de pensién por vejez, devoluciéon
aportes voluntarios, traspasos entre AFP, afiliacion automatica,
entre otras.

Permitir la extensidon del Régimen Contributivo para incluir a los
dominicanos residentes en el exterior.
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Asimismo, desde el afio 2012, la Superintendencia de Pensiones ha
tramitado ante el CNSS la necesidad de garantizar la cobertura de salud
para los pensionados por vejez del SDP, sin que a la fecha haya sido posible
establecer la fuente de financiamiento correspondiente.

Es por ello que la SIPEN se encuentra trabajando en una propuesta que
permita a los trabajadores activos pagar la cobertura en salud previo a la
edad de retiro. En estos momentos, se estan realizando los respectivos
andlisis y estudios que permitan determinar la viabilidad legal, financiera
y operativa de la mencionada propuesta con miras a proteger al afiliado
gue se jubila, asi como a sus dependientes directos. Una vez definida la
propuesta, se realizard una consulta publica general en la que todos los
interesados puedan presentar sus comentarios y observaciones.

XIl.2 Aumento de las tasas de reemplazo

La tasa de reemplazo (o de sustitucion) se define como el porcentaje de
ingresos en la primera pensién que recibe un individuo respecto a su
ultimo salario como trabajador activo. Comprender este concepto es muy
importante, ya que es un indicador que muestra el nivel de avance de un
sistema de pensiones en cuanto a su principal cometido, que no es otro
que sustituir las rentas de la etapa activa de un trabajador, manteniendo
un poder adquisitivo lo mas elevado posible en su etapa de retiro.

Para la Comision Econédmica para América Latina y el Caribe, CEPAL (2011),
los factores que interactdan en la determinacién de las tasas de reemplazo
de las pensiones pueden clasificarse en tres grandes categorias:

i Factores sociodemogréficos. Son elementos que inciden
directamente en la cantidad de cotizaciones aportadas a lo largo
del ciclo de vida laboral y, por ende, afectan el saldo final de la
cuenta de capitalizacién individual del trabajador, entre ellos: la
edad de incorporacién al mercado laboral, el nivel de cobertura
efectiva, es decir, la tasa de afiliaciéon (y cotizacion efectiva) al
sistema en los distintos momentos del ciclo laboral, tanto por
edad y sexo, asi como la expectativa de vida a la edad de retiro.

ii. Factores programaticos. Dentro de esta categoria se puede
mencionar: la tasa de aportes y su distribucién; el nivel de las
comisiones de administracion de la CCl; el nivel de las comisiones
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por gestién de las rentas vitalicias; y la edad minima de retiro
vigente.

iii. Factores econémicos. Son aquellos factores que por su naturaleza
estan fuertemente ligados tanto al desempefo las variables
macroecondémicas, como al comportamiento del mercado de
capitales y del mercado laboral. Por ejemplo, la rentabilidad
real de los fondos de pensiones, variable afectada por el nivel de
inflacion; el nivel de los salarios reales y la velocidad con la que
estos crecen, entre otros.

Tal y como se detallé en capitulos anteriores, el Sistema de Pensiones de
la Republica Dominicana contempla las pensiones por vejez y de cesantia
por edad avanzada.

En el caso de la pension por vejez, el actual marco juridico dispone que
la edad minima para acceder al beneficio es 60 afos y haber acumulado
un total de 360 cotizaciones, pero igualmente se reconoce el derecho a la
prestacion si el afiliado ha cumplido 55 afios de edad y ha acumulado un
fondo en su CCI que le permita disfrutar de una pensién equivalente al 150 %
de la pensién minima.

En diferentes escenarios se cuestiona de forma constante si las pensiones
que recibiran los afiliados una vez alcancen la edad de retiro seran
suficientes. Sobre este particular, es importante recordar que los montos
delas pensiones serdn directamente proporcionales a las aportaciones que
haya realizado el trabajador durante su vida laboral activa. En ese mismo
orden, es preciso sefalar que las estimaciones realizadas por la SIPEN de la
tasa de reemplazo promedio del Sistema, oscilan entre 22 y 35 %.

En este tenor, definir las variables que permitan mejorar las prestaciones
de los trabajadores dominicanos es un gran reto. Es ampliamente conocido
que todos los sistemas de la regién, sobre todo los creados con naturaleza
similar al dominicano (capitalizacién individual), se han visto afectados por
factores como son la baja densidad de cotizaciones, los bajos montos de
cotizacidn, la evasion y elusion por parte de empleadores y trabajadores,
la intermitencia en puestos de trabajo formales y definitivamente, la
informalidad laboral.
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Adicionalmente, con relacién a los montos de pensiones, hay un tema
interesante que debe ser abordado y es el reconocimiento de los
derechos adquiridos mediante el otorgamiento del denominado “Bono
de Reconocimiento” de aquellos trabajadores que, previo su afiliacién al
sistema de capitalizacién individual, habian realizado aportes al sistema
de reparto.

El bono de reconocimiento, como bien indica su nombre, es un
reconocimiento de los aflos acumulados por los afiliados protegidos por
las leyes nim. 379y 1896, el cual ganara una tasa de interés anual de 2 % por
encima de la inflacién, redimible al término de la vida activa del trabajador.
Es decir, los trabajadores que califiquen para él, al término de su vida
laboral activa recibirdn una pensién equivalente a la suma del bono y los
intereses que este ha devengado, mas el saldo final de su CCI.

En la actualidad, las instancias vinculadas a la administracién y entrega
de dicho bono (Ministerio de Hacienda, IDSS, CNSS, Contraloria General
de la Republica y la SIPEN) han realizado reuniones para establecer su
calculo correcto y disponer de la metodologia para definir la poblacion
beneficiaria.

A la fecha, no se cuenta con la base de datos que permita identificar a
los trabajadores que deberan recibir el reconocimiento de sus derechos
adquiridos, por lo que no se tiene cuantificado cual es el impacto que el
bono de reconocimiento representara para el Estado dominicano. El tema
se encuentra en una comision especial del CNSS, que tiene pendiente
presentar al Poder Ejecutivo los montos que deben ser aprovisionados
para redimir a los beneficiarios de este bono.

Por otro lado, la SIPEN contempla dentro de su plan estratégico un
proyecto dirigido a desarrollar un mecanismo para la realizaciéon de aportes
voluntarios extraordinarios dentro del Sistema Dominicano de Pensiones.
Con el objetivo de incentivar el ahorro a través de la realizacién de aportes
voluntarios a las cuentas de capitalizacién individual de los afiliados,
logrando de esta forma impactar positivamente la tasa de reemplazo e
incrementar el monto de la pension al momento del retiro.

Finalmente, la Superintendencia de Pensiones, dentro de la propuesta de
modificacion de la Ley num. 87-01, ha identificado como oportunidades
de mejora aumentar a 65 afos la edad de retiro de los trabajadores y
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modificar de forma gradual el esquema de los porcentajes de aportacién
al Sistema, pasando de 9.97 % del salario del trabajador a 14 %, lo cual se
traduciria en mejores tasas de remplazo. En escenarios analizados por la
SIPEN, combinando todas las propuestas presentadas, la tasa de reemplazo
promedio del SDP pudiera aumentar alrededor de un 30 y 35 %, tomando
en cuenta una densidad de cotizacion de 75 % y rentabilidad de 6 %.

XI1.3 Afiliacién de los trabajadores independientes/informales

De acuerdo con lo establecido en la Ley nim. 87-01, los trabajadores por
cuenta propia e independientes con salario estable igual o superior al
salario minimo nacional, seran protegidos por el Régimen Contributivo
Subsidiado. Este régimen, financiado directamente por el trabajador y
por el Estado dominicano, en proporcién inversa al nivel de ingresos de
dicho trabajador, es un modelo que hasta la fecha no ha sido posible
implementar en el pais, debido a diferentes factores, entre ellos:

= Dificil acceso a la poblacion objetivo del régimen de proteccién
descrito.

= Dificultad para calcular los ingresos promedio de los trabajadores
independientes o por cuenta propia.

= (Cargaparael Estado con costos de aportaciones para trabajadores
con capacidad contributiva.

= Definicién del modelo o esquema de afiliacion.

= Falta de incentivos para que el sector se interese por afiliarse
al Sistema, ya que los trabajadores independientes no estan
motivados a sacrificar consumo presente.

= Falta de educacién en materia de seguridad social, sobre todo en
el area previsional, atendiendo incluso a la ideologia cortoplacista
de la poblacién dominicana, que no ve con interés la necesidad
de ahorrar para recibir una pension en el futuro.

Respecto a este ultimo factor, segun los resultados de la Encuesta Nacional
sobre Cultura Econédmica y Financiera del afio 2014, apenas un 22.9 % de
los encuestados conocia en cual AFP estaba afiliado, y un escaso 10.6 %
tenia conocimientos de los beneficios en el Seguro de Vejez, Discapacidad
y Sobrevivencia. (BCRD, 2014)
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Otro aspecto de gran peso que afecta a la puesta en vigencia de este
régimen es que el mercado laboral dominicano estd caracterizado por
altos niveles de informalidad y de desempleo, movilidad del sector formal
al informal y viceversa, y alta incidencia de trabajos temporales, entre
otros, de tal forma que la tasa de informalidad imperante en Republica
Dominicana, de acuerdo al Banco Central de la Republica Dominicana, es
de alrededor del 50 % de la poblacién econdmicamente activa (PEA).

Si bien no todos los trabajadores independientes o por cuenta propia son
informales, lograr diferenciarles a veces supone un gran esfuerzo. En el
caso de Republica Dominicana la informalidad puede presentarse en tres
escenarios distintos: falta de pago deimpuestos, no afiliacién a la seguridad
social y el no cumplimiento del marco normativo laboral vigente.

Es necesario analizar a profundidad la situaciéon del mercado laboral en
Republica Dominicana, asi como la pertinencia de las medidas que se
toman para contrarrestarla. Hasta ahora, las normas y propuestas que se
conocen responden a modelos econdmicos y sociales que imperaban
hace dos décadas, por lo que las mismas no son adecuadas para formalizar
la situacion de millones de trabajadores dominicanos.

Una prueba fehaciente es el aumento de jévenes que incursionan en
carreras técnicas que les permiten trabajar desde sus hogares, asi como
la creacion de empleadores que establecen relaciones contractuales
obviando la debida responsabilidad laboral en favor de trabajadores a su
servicio.

Es por ello que para fines de garantizar la proteccion social a un colegiado
sectorial como el sefalado, las autoridades competentes deben aunar
esfuerzos para definir incentivos y modalidades de afiliacion que se
correspondan con la situacidn actual. Con relacién a los incentivos, es
de suma importancia evaluar cuidadosamente cudles serian los que se
definan, ya que adoptar los no adecuados pudiera derivar en repercusiones
negativas para los propios beneficiarios de ellas.

Alafecha, sibien desdelasinstancias que conforman el SistemaDominicano
de Seguridad Social se ha intentado definir el mecanismo de incorporacién
de los trabajadores independientes, el tema sigue en debate, por lo que en
la propuesta de modificacion de la Ley nim. 87-01 se dispone la eliminacién
del Régimen Contributivo Subsidiado, estableciendo su afiliacion al
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Régimen Contributivo de forma directa, asi como la responsabilidad del
trabajador de pagar sus cotizaciones sin aportaciones del Estado.

Xil.4 Diversificacion de las inversiones

El incremento sustancial del ahorro interno a largo plazo, generado por
los aportes de empleadores y trabajadores al Sistema Dominicano de
Pensiones, impulsa el desarrollo del mercado de valores y propicia la
asignacion eficiente de los recursos hacia los sectores productivos de la
economia.

De esta manera, los fondos de pensiones se convierten en uno de los
principales inversionistas institucionales en la economia, a través de su
participacién en las transacciones realizadas en mercados organizados,
de compra y venta de instrumentos financieros autorizados y emitidos
para tales fines. Asimismo, representan una alternativa eficiente de
financiamiento de nuevos proyectos de inversién en sectores identificados
como claves para el crecimiento econémico del pais, como vivienda, micro,
pequefias y medianas empresas, infraestructura vial, desarrollo de nuevas
empresas de tecnologia, entre otros.

El proceso de diversificacion de las inversiones de estos fondos se ha
hecho cada vez mas eficiente, en contraste con la situacién que prevalecié
en los primeros afos de operacién del Sistema, cuando el 100 % de las
inversiones estaba concentrado en certificados de depdsito de corto plazo
en el mercado financiero.

En la actualidad, el portafolio de inversiones se encuentra colocado de la
siguiente forma:

e 46.0 % en titulos del Banco Central.

e 17.3% en bancos multiples.

e 2.2 % en asociaciones de ahorros y préstamos.
e 0.2 % en bancos de ahorro y crédito.

e 28.0 % en bonos del Ministerio de Hacienda.

e 4.9 % en bonos de empresas.
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e 1.3% enfondos de inversion.
e 0.1 % en organismos multilaterales.

El articulo 97 de la Ley nim. 87-01 contiene la lista de los tipos de
instrumentos en los que pueden ser invertidos los fondos de pensiones,
la cual ha sido modificada en varias ocasiones con el fin de ampliar
el abanico de opciones, como es el caso de los titulos emitidos por el
Banco Central, los titulos emitidos por el Estado dominicano a través del
Ministerio de Hacienda, los titulos de deuda emitidos por los organismos
multilaterales, las cuotas de fondos cerrados de inversién y fondos mutuos
o abiertos, los valores emitidos por fideicomisos de oferta publica y los
valores titularizados originados en procesos de titularizaciéon de carteras
de créditos hipotecarios.

En ese sentido, a pesar de la ampliacién de la gama de instrumentos, el
portafolio de inversién de los fondos de pensiones estd mayormente
focalizado en instrumentos emitidos por el Banco Central y el Ministerio
de Hacienda, ya que persiste la falta de oferta de instrumentos financieros,
lo que constituye uno de los principales desafios del Sistema Dominicano
de Pensiones para los préximos afos, de modo que contar con un buen
desarrollo del mercado de valores es esencial para el buen funcionamiento
de la economia dominicana y para potenciar los beneficios de la reforma
previsional.

Es preciso destacar que para materializar las externalidades positivas de la
reforma previsional se amerita contar con una mayor y mas diversificada
oferta de instrumentos financieros, lo cual es necesario que se produzca
en las industrias, empresas y demds entes que conforman los sectores
productivos de la economia, con la finalidad de satisfacer la demanda
generada. Asi, los potenciales emisores cuentan con los fondos de
pensiones como una opcidn de financiamiento para los proyectos de
inversién, financieray econdmicamente factibles, que decidan emprender.

Es por esto que para optimizar la diversificacion del portafolio de inversién
de los fondos de pensiones se requiere evaluar la creacién de incentivos
fiscales, legales, entre otros; contar con proyectos para la creaciéon de una
cultura bursatil y de capital abierto dirigida a las pequefas, medianas y
grandes empresas, difundiendo al sector productivo los mecanismos de
operacion y bondades del mercado de valores local y dar a conocer como
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este facilita el financiamiento para sus proyectos de inversion, lo cual
también se traduce en generacién de empleo y riquezas.

XIl.4.1 Fondos de pensiones y desarrollo del sector vivienda

Los fondos de pensiones, por su naturaleza de ahorro a largo plazo,
constituyen una de las mejores alternativas para el financiamiento de la
vivienda. El financiamiento a través de diversos instrumentos financieros a
ser adquiridos por los fondos de pensiones permite dar liquidez al sistema
financiero y, en consecuencia, amplia las operaciones del crédito a la
vivienda.

Existe unaserie de instrumentos financieros a utilizar para el financiamiento
del sector vivienda: letras hipotecarias, bonos hipotecarios, titulos de
deuda, titularizacién y fondos inmobiliarios. Cada instrumento presenta
costos y beneficios que deben ser evaluados y que estan relacionados con
la calidad crediticia del emisor, las regulaciones vigentes, las economias de
escala y los costos de estructuracion.

La experiencia internacional sobre politicas publicas para el desarrollo
del sector vivienda, implementadas en paises de América Latina que han
realizado reformas de pensiones basadas en capitalizacién individual,
permite identificar casos exitosos y elementos a tomar en consideracién
para el disefio y ejecucién de politicas para este sector.

En ese tenor, para garantizar que los fondos de pensiones se constituyan
en un mecanismo para el financiamiento del sector vivienda, se agregaron
a la lista positiva nuevos tipos de instrumentos para su inversion, a raiz de
la promulgacion de la Ley nim. 189-11, para el Desarrollo del Mercado
Hipotecario y el Fideicomiso en la Republica Dominicana, en julio de 2011.

En ese mismo orden, la Comisidn Clasificadora de Riesgos y Limites de
Inversién emitié en septiembre del mismo ano, las resoluciones sobre
condiciones y pardmetros minimos a que estan sujetas las inversiones
de los fondos de pensiones en cuotas de fondos cerrados de inversién
y fondos mutuos o abiertos, valores emitidos por fideicomisos de oferta
publica, letras hipotecarias y bonos hipotecarios y valores titularizados,
modificdndolas posteriormente a fin de hacer mas viable la inversién de
los fondos de pensiones en estos instrumentos.
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Adicionalmente, se precisa que el Estado provea un marco institucional
que permita la promocion y el desarrollo de dicho sector.

Por otra parte, las empresas constructoras, publicas y privadas, que
deseen financiar sus proyectos habitacionales con recursos previsionales
deben convertir dichos proyectos en instrumentos financieros o valores
negociables, como son los titulos de deuda, para que puedan ser
adquiridos por los fondos de pensiones en los mercados autorizados.

Es importante destacar que las entidades de intermediacién financiera
son las principales concesionarias de préstamos hipotecarios, por lo que
pueden aumentar su financiamiento al sector vivienda a través de letras
hipotecarias y demas instrumentos disponibles. Asimismo, el mecanismo
de titularizaciéon contribuiria al desarrollo del mercado habitacional
y de valores en el pais, de manera tal que la disponibilidad de estos
instrumentos y la demanda que por ellos ejercen los fondos de pensiones
y las companias de seguros, inversionistas institucionales de largo plazo y
principales compradores de estos instrumentos, representen el eje central
del financiamiento habitacional.

Del mismo modo, la inversidon de los fondos de pensiones en el sector
vivienda generaria externalidades positivas a la economia del pais en los
aspectos siguientes:

= Estimularia el crecimiento del sector vivienda.

=  Favoreceria la disminucién y estabilidad de las tasas de interés de
los préstamos hipotecarios.

= Conllevaria a disminuir los déficits habitacionales.

= Fomentaria la creacion y desarrollo del mercado secundario de
valores.

=  Contribuiria al desarrollo y crecimiento econédmico del pais.

XIl.4.2 Impacto econémico de los fondos de pensiones

Los fondos de pensiones tienen efectos positivos no solo para los
poseedores de las cuentas de capitalizacién individual, al proveerles con
un monto de ingresos seguros en los afos de vejez o frente a circunstancias
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de riesgo que perjudiquen sus fuentes de recursos, sino también para la
economia de un pais, tanto a nivel macro como microeconémico.

A nivel macroecondmico, los fondos de pensiones representan un
aumento del ahorro agregado y, por ende, una fuente de impulso al
financiamiento de la capacidad productiva de una economia, al mismo
tiempo que favorecen el desarrollo del mercado financiero, al generar
demanda de nuevos instrumentos de inversidon. A nivel microeconémico,
los fondos de pensiones pueden servir como un instrumento que beneficie
a la poblacion, al ser utilizados para el financiamiento de viviendas y el
otorgamiento de créditos hipotecarios.

Desde el punto de vista del vinculo ahorro-inversién, los fondos de
pensiones, por sus caracteristicas intrinsecas de largo plazo, deben ser
considerados para el financiamiento de distintos proyectos de inversion
prioritarios para el crecimiento econémico del pais.

El proceso de inversion de los fondos de pensiones genera un impacto
importante en los diferentes sectores de la economia nacional. La
acumulacién de los aportes obligatorios y voluntarios de los empleadores
y los trabajadores genera un incremento sustancial del ahorro interno a
largo plazo, con lo cual se impulsa el desarrollo del mercado de capitales,
se hace a la economia menos dependiente del financiamiento externo
y se propicia la asignacion eficiente de los recursos hacia los sectores
productivos prioritarios, para impulsar el crecimiento econémico del pais.

Este incremento de las inversiones en los sectores productivos genera
una mayor riqueza en el pais fomentando de manera considerable la
generacién de empleos, que a su vez se traduce en aportes obligatorios
y voluntarios de los nuevos trabajadores, que aumentan el ahorro interno
a largo plazo. Por lo anteriormente expuesto, el mecanismo ahorro-
inversion que genera el Sistema Dominicano de Pensiones, fundamentado
en capitalizacién individual, y la consecuente demanda de instrumentos
financieros por parte de los fondos de pensiones, se constituyen en un
potencial catalizador del crecimiento econédmico sostenible.

Sin embargo, para concluir exitosamente el referido mecanismo, se
necesita complementar la demanda generada con una oferta similar de
instrumentos financieros que se presente a suplir dicha demanda. En
este sentido, corresponde a las industrias, empresas y demas entes que
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conforman los sectores productivos de la economia, emprender proyectos
de inversion, financiera y econdmicamente factibles, considerando a los
fondos de pensiones como una alternativa de financiamiento.

La posibilidad de que los fondos de pensiones aporten grandes cantidades
de recursos al financiamiento de largo plazo de diversas inversiones, en
los paises donde se han implementado reformas de pensiones basadas
en capitalizacién individual, ha permitido a las empresas sustituir el
financiamiento bancario en sus proyectos, por los recursos provenientes
de los fondos de pensiones, a través de la adquisicion por parte de estos
ultimos, detitulosrepresentativos de deuda o de capital de dichasempresas.
Es decir, gran parte de los flujos de ahorro se canaliza directamente desde
los fondos de pensiones hacia las empresas.

Grafico 12.2
Circulo virtuoso de las inversiones de los fondos de pensiones
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obligatorios

Inversiones
en sectores
productivos

Ahorro a
largo plazo

Crecimiento Desarrollo de

dela mercado de
economia capitales

Generacion Aumento
de riquezas del empleo

Con este circulo virtuoso se crea un nuevo paradigma, ya que los
verdaderos propietarios de las inversiones de los fondos de pensiones
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son todos los trabajadores dominicanos afiliados al Sistema de Pensiones,
quienes por primera vez empiezan a beneficiarse del rendimiento y de la
prosperidad de determinados sectores de la economia, lo que redunda
en una mejor distribucién de la riqueza, con sus repercusiones positivas
en la disminucién de los niveles de pobreza, a la vez que los sectores
productivos de la economia se benefician de una fuente de financiamiento
menos costosa que las fuentes tradicionales.

Constituye, por tanto, un desafio para el Sistema Dominicano de
Pensiones, el seguir un camino hacia la mejor utilizaciéon de esta fuente
de financiamiento, que podria servir para impactar positivamente el nivel
de bienestar de la poblacién en general y no solo el de los cotizantes al
Sistema Previsional.

XIl.5 Fomento de la cultura previsional

Sin lugar a dudas, incentivar la cultura previsional es uno de los principales
desafios del SDP paralos proximos anos. Es poresto quela Superintendencia
de Pensiones, cumpliendo con su objetivo institucional de proteger los
intereses de los afiliados y beneficiarios del Sistema Previsional, identifico
dentro de su Plan Estratégico 2016-2020, la necesidad de crear una escuela
y la habilitacién de un subportal web de educacién previsional, ya que uno
de los principales retos asociados al actual sistema de pensiones es mitigar
el desconocimiento que la poblacién tiene respecto de este.

Tomando en consideraciéon dicha realidad, esta superintendencia reconoce
la importancia que tiene el fomento de la educacion previsional en el pais
y su impacto en el ejercicio de los derechos y deberes de los trabajadores
dominicanos.

El 22 de noviembre del afio 2016 se realizé el lanzamiento de la Escuela
Previsional SIPEN, iniciativa que marca un hito importante dentro del
accionar de la institucion, de cara a cumplir de manera responsable con
la meta de proveer a los afiliados y beneficiarios informacién confiable y
oportuna en materia previsional mediante diversas acciones formativas
como charlas, cursos y diplomados, logrando asi que estos actien como
agentes sociales en la difusion del conocimiento previsional. En ese
aspecto, se realiza un trabajo en conjunto con las escuelas, universidades,
empresas y demas entidades vinculadas al Sistema Dominicano de
Seqguridad Social para el fortalecimiento de la cultura previsional.

./
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Colaboradores de la Superintendencia de Pensiones, junto al Sr. Ramén E. Contreras Genao,
Superintendente de Pensiones, en el lanzamiento de la Escuela Previsional SIPEN.

A la fecha, la Escuela Previsional SIPEN ha realizado varios cursos dentro
y fuera de la institucion; a la vez que se han firmado convenios de
colaboracion interinstitucional con entidades académicas de educacién
superior, entre las que podemos citar al Instituto Tecnoldgico de Santo
Domingo (INTEC), el Instituto Global de Altos Estudios en Ciencias
Sociales (IGLOBAL), la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD)
y el Instituto Tecnolégico de las Américas (ITLA), los cuales contemplan
el desarrollo de programas de investigacion, charlas, seminarios, cursos y
talleres, enfocados primordialmente en fortalecer la educacién previsional
en los jévenes profesionales en formacion, asi como grupos de interés del
resto de la sociedad dominicana.

Asimismo, la SIPEN cuenta con un pabellén informativo mévil, con la
finalidad de colocarlo en diferentes actividades, ferias organizadas por
instituciones como el Banco Central en la“Semana Econdémicay Financiera’,
la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales de la Universidad Autbnoma
de Santo Domingo (UASD) y la Feria del Libro, entre otras.

Ademas de estas actividades, dirigidas a colectivos especificos, se
pretende llegar a un publico mas amplio a través de capacitaciones
que seran impartidas de forma virtual. Actualmente, se cuenta con una
plataforma virtual Moodle del aula previsional, herramienta que permitira
a los facilitadores de la SIPEN impartir sus clases, asi como evaluar a los
participantes inscritos bajo esta modalidad virtual.

Adicionalmente a los cursos virtuales, se mantendran los cursos
presenciales llevando la educacién previsional a grupos como los
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sindicatos de trabajadores, gremios profesionales y otras instituciones
gubernamentales de diversos sectores, asi como del sector econémico y
financiero.

En conclusién, todas estas iniciativas ya desarrolladas, asicomo otras en vias
de implementacién, tienen la finalidad de empoderar a los trabajadores
dominicanos de los derechos que le otorga la Ley nim. 87-01. Se recuerda
que la falta de educacién en materia previsional es un fenémeno que debe
ser abordado de forma amplia y que implica grandes esfuerzos de parte
de los entes publicos y privados que conforman el Sistema Previsional
Dominicano,

Por lo que esta publicacion, es un esfuerzo mas de la SIPEN, a fin de hacer
llegar a la ciudadania informacidn veraz y oportuna sobre sus derechos a
una proteccion social eficaz frente a los riesgos inherentes a la condicién
humana, que son la vejez, la discapacidad y la sobrevivencia.
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Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP). Sociedades financieras
publicas y privadas constituidas de acuerdo a las leyes del pais, con el
objeto exclusivo de administrar las cuentas personales de los afiliados e
invertir adecuadamente los fondos de pensiones; y otorgar y administrar
las prestaciones del sistema previsional, observando estrictamente los
principios de la Seguridad Social y las disposiciones de la Ley nim. 87-01y
sus normas complementarias.

Afiliacion. Proceso mediante el cual la empresa procesadora de la base
de datos, UNIPAGO, luego del proceso de inscripcién y asignacion del
Numero de Seguridad Social (NSS) por parte de la Tesoreria de la Seguridad
Social, reconoce el vinculo juridico entre una AFP y la persona que se afilia,
con los efectos establecidos en la Ley. Para fines de interpretacién de las
estadisticas, el registro de una afiliacion se realiza una vez que la solicitud
de afiliacion es validada con una némina que contiene al trabajador. Para
los trabajadores que han sido afiliados automaticamente por la EPBD, la
fecha de referencia es la fecha en que ocurre la afiliacion automatica. Para
los trabajadores que se han traspasado hacia una AFP se considera la fecha
del traspaso.

Aportes obligatorios. Es la porcién de la recaudacién individualizada que
tiene como destino el rubro cuentas personales, tomando como referencia
al proceso de individualizaciéon de la recaudacién previsional. Consiste
en el porcentaje del salario cotizable que la Ley nim. 87-01 exige para el
aporte capitalizable.

Aportes voluntarios. Es la porcién de la recaudacion individualizada
que tiene como destino el rubro cuentas personales, tomando como
referencia al proceso de individualizacién de la recaudacion previsional.
Consiste en el monto que los trabajadores optan por aportar a su cuenta
de capitalizacion individual. Los aportes voluntarios se clasifican en: (i)
ordinarios, cuando se efectian periédicamente mediante descuentos de
némina; (ii) extraordinarios, cuando se efectian esporadicamente a través
de las entidades recaudadoras del sistema.

Afiliado. Persona que ha suscrito un contrato de afiliacién con alguna AFP
0 que, permaneciendo en el sistema de reparto, ha sido reportada a la
EPBD para su registro y ademas se encuentra registrada en alguna némina
delas enviadas por los empleadores a laTesoreria de la Seguridad Social. La
fecha usada como referencia para el registro de una afiliacion es la fecha en
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que la solicitud de afiliacion voluntaria es validada con una factura pagada
de la ndmina que contiene a dicho trabajador. Para los trabajadores que
han sido afiliados automaticamente por la EPBD, la fecha de referencia es
la fecha en que ocurre la afiliacion automatica. Para los trabajadores que se
han traspasado hacia una AFP se considera la fecha del traspaso.

Afiliado de Ingreso Tardio. Segun el articulo 1 de la Resolucién nim. 343-12
de la Superintendencia de Pensiones, se entiende por afiliado de ingreso
tardio, aquel que al momento de su afiliaciéon al Sistema de Pensiones
tiene cuarenta y cinco (45) afios o mas de edad. En el articulo 2 de la
referida resolucion se establecen los requisitos generales para acceder al
pago de beneficios por Ingreso Tardio: i. Acreditar una edad de cincuenta
y cinco (55) afos o mas; ii. Ser afiliado de ingreso tardio de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 1 de la presente Resolucion; iii. No estar afiliado
al Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA). Las modalidades
de beneficios por ingreso tardio son las siguientes: 1. Pension por retiro
programado; 2. Pensidén equivalente a la pensién minima del régimen
subsidiado; 3. Devolucién de los recursos acumulados en su CCl debido a
gue por su nivel socioeconémico el afiliado de ingreso tardio no requiere
una pensién del régimen subsidiado; 4. Devolucién de los recursos
acumulados en su CCl debido a que el afiliado de ingreso tardio recibe
una pension en virtud de las leyes num. 379, 1896 y/o por otras leyes
afines o planes de pensiones existentes, debidamente registrados en la
Superintendencia de Pensiones.

Beneficiario. Persona que ha adquirido el derecho de recibir una pensién
de discapacidad o sobrevivencia, conforme lo establecido en los articulos
46y 51 de la Ley nim. 87-01 y sus normas complementarias.

Banco concentrador. Es |la entidad que sirve para concentrar los depésitos
recaudados a través de los bancos recaudadores.

Banco recaudador. Entidades financiera autorizadas por la Tesoreria para
participar en el proceso de recaudacion de los recursos del Sistema.

Bono de reconocimiento. Bono que recibirdn los afiliados protegidos
por las Leyes num. 1896 y 379, por el monto de los derechos adquiridos
a la fecha de entrada en vigencia de la Ley num. 87-01, el cual ganara una
tasa de interés anual del dos por ciento (2 %) por encima de la inflacién,
redimible al término de su vida activa.
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Cantidad de aportes. Es la sumatoria de la cantidad de veces que se
reciben cotizaciones correspondientes a cada cotizante en el periodo
bajo evaluacion. Periodos de pagados en atrasos constituyen registros
de cantidad de aportes distintos. Igualmente, los aportes de empleos
adicionales del cotizante se registran de manera independiente. La fecha
de referencia para la presentacion de la cantidad de aportes es la fecha de
individualizacién.

Cartera de inversion. Portafolio de instrumentos financieros de renta fija
y/o variable en los que se encuentran invertidos los fondos de pensiones
administrados por las AFP, de conformidad con las resoluciones emitidas
por la SIPEN, la Comisién Clasificadora de Riesgo y Limites de Inversion y la
politica de inversion de la AFP.

Categoria AAA. Corresponde a categorias de calificacion de instrumentos
financieros de deuda a largo plazo de aquellos instrumentos con la mas
alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos pactados, la
cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en la industria
a que pertenece o en la economia.

Categoria AA. Corresponde a categorias de calificacion de instrumentos
financieros de deuda a largo plazo de aquellos instrumentos con una muy
alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos pactados, la
cual no se veria afectada en forma significativa ante posibles cambios en el
emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

Categoria A. Corresponde a categorias de calificacion de instrumentos
financieros de deuda a largo plazo de aquellos instrumentos con una
buena capacidad de pago del capital e intereses en los términos pactados,
pero ésta es susceptible a deteriorarse levemente ante posibles cambios
en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

Categoria BBB. Corresponde a categorias de calificacién de instrumentos
financieros de deuda a largo plazo de aquellos instrumentos con una
suficiente capacidad de pago del capital e intereses en los términos
pactados, pero ésta es susceptible de debilitarse ante posibles cambios en
el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

Comisiéon administrativa. Comision mensual por administracion
del fondo personal, la cual sera independiente de los resultados de las
inversiones y no podra ser mayor del 0.5 % del salario cotizable.

./
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Comision anual complementaria. Comision aplicada al fondo
administrado, equivalente hasta un 30 % del exceso de rentabilidad del
Fondo sobre los certificados de depésitos de la banca comercial.

Comision Clasificadora de Riesgos y Limites de Inversion. Esta comision
tiene por objeto determinar los instrumentos financieros, que de acuerdo
a su grado de riesgo, califiquen para hacer adquiridos por los Fondos de
Pensiones, en cuanto la diversificacion de las inversiones entre los tipos
genéricos y los limites maximos de inversién por tipo de instrumento.

Contrato de afiliacion. Contrato de administracion que rige las
obligaciones y derechos reciprocos de la AFP o planes de pensiones
existentes y los trabajadores.

Cotizante. Trabajador cuyas cotizaciones al sistema han sido realizadas en
el periodo bajo evaluacién. Para el registro de los cotizantes se toma como
referencia la fecha de individualizacién de la recaudacion.

Cuenta de Capitalizacion Individual (CCl). Registro individual unificado
de los aportes que de conformidad con el articulo 59 de la Ley, son
propiedad exclusiva de cada afiliado. Este registro se efectua en el
fondo de pensiones de eleccion del trabajador y comprende todos los
aportes voluntarios y obligatorios, el monto que corresponda al bono de
reconocimiento cuando se haga efectivo, si aplica, pago de prestacionesy
la rentabilidad que le corresponda del fondo administrado.

Cuota. Unidad de medida en la cual se expresa el patrimonio de todos los
trabajadores afiliados al fondo de pensiones.

Dia calendario. Periodo que comienza y termina a las 12:00 de la
medianoche.

Dia habil. Cualquier dia de lunes a viernes en el cual se permite a las
instituciones financieras hacer negocios al publico.

Dispersion. Corresponde a la proporcién de la recaudacidon que ya ha
sido individualizada por la EPBD y depositada por la TSS en las cuentas
destino certificadas por la SIPEN correspondientes a los Fondos de
Pensiones, seguro de discapacidad y sobrevivencia, comisién AFP, Fondo
de Solidaridad Social, operacién SIPEN en el dia denominado T+2.

#
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Emisidén: Acto de poner en circulacion titulos o valores en el mercado, con
objeto de adquirir recursos financieros para solventar la actividad de una
institucion.

EPBD o UNIPAGO. Empresa Procesadora de |la Base de Datos creada con el
objeto de realizar el procesamiento de la informacién de la base de datos
del Sistema de Seguridad Social.

Fondo de Pensiones. Sumatoria de las aportaciones obligatorias
y voluntarias de los afiliados, el monto correspondiente al Bono de
Reconocimiento al momento de hacerse efectivo, asi como las utilidades,
deducida la comision complementaria a que se refiere el literal b) del Art.
86 de la Ley y el pago de prestaciones. Este Fondo se constituye conforme
al articulo 95 de la Ley, en un patrimonio independiente, con personalidad
juridica propia y contabilidad distinta del de las AFP. A cada Fondo de
Pensiones le corresponde una cartera de inversion.

Herencia. Saldo de recursos disponibles en la CCl al momento en que el
afiliado pasivo fallece cuando haya optado por la modalidad de pensidn
de retiro programado. Asimismo, respecto del afiliado activo que fallece,
se considera herencia el saldo de la CCl cuando no existan los beneficiarios
designados en el articulo 51 de la Ley.

Individualizaciéon. Corresponde a la proporcién de la recaudacién
acreditada en la cuenta concentradora de [aTSS, en el banco concentrador,
que ya ha sido verificada, conciliada y validada por las AFP a la EPBD, en los
diferentes rubros de recaudacién (Aportes obligatorios, aportes voluntarios
ordinarios y extraordinarios, seguro de discapacidad y sobrevivencia,
comision AFP, fondo de solidaridad social, otras recaudaciones, intereses,
recargos y operacién SIPEN), para cada cotizante, en el dia denominado
T+1.

Patrimonio. Corresponde al valor del activo neto del fondo de pensiones,
lo que corresponde al total de activos menos el total de pasivos.

Planes de pensiones existentes. Corresponde a los fondos y cajas de
pensiones creados mediante leyes especificas (772 de 1978 y 520 de
1920), corporativos, complementarios y planes especiales creados por
leyes especiales.
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Prestaciones. Pensiones correspondientes al Seguro de Vejez,
Discapacidad y Sobrevivencia, que son pagadas con cargo a los recursos
acumulados en la CCl. Dichos pagos pueden ser mediante cotizaciones
mensuales a cargo de una AFP, bajo la modalidad de retiro programado, o
por la adquisicién del derecho a una renta vitalicia con las companias de
seguros. Asimismo, comprende las erogaciones por concepto de pago de
herencia.

Promotores. Personas debidamente autorizadas por la Superintendencia
de Pensiones, que han suscrito un contrato de prestacion de servicios con
una AFP, para ejercer las actividades de afiliacién y traspaso a las AFP. Esta
persona tiene caracter de exclusividad con la AFP que lo ha contratado.

Recaudacion. Corresponde a las cotizaciones y contribuciones de los
trabajadores y empleadores pagadas por las empresas a la Tesoreria de la
Sequridad Social a través de bancos recaudadores, en el dia denominado T.

Régimen contributivo. Régimen de financiamiento del Sistema
Dominicano de Seguridad Social que comprende a los trabajadores
asalariados publicos y privados y a los empleadores, financiado por los
trabajadores y empleadores, incluyendo al Estado como empleador.

Renta vitalicia. Modalidad de pensién que contrata un afiliado al
momento de pensionarse con una compania de seguros, en la que ésta
se obliga al pago de una renta mensual, desde el momento en que se
suscribe el contrato hasta su fallecimiento.

Rentabilidad. Es el cambio porcentual experimentado por el Valor Cuota
en un periodo determinado, lo que representa la ganancia que obtienen
las inversiones de los fondos de pensiones. Para los fines de las estadisticas
publicadas en este boletin nos referimos a la rentabilidad que obtienen los
fondos de pensiones los Ultimos 12 meses.

Resoluciones. Normativa e instructivos que sean dictados por la
Superintendencia en el marco de sus atribuciones.

Retiro Programado. Modalidad de pensién que contrata con una AFP el
afiliado al momento de pensionarse con cargo al saldo que mantiene en su
CCl, recibiendo una pensién mensual en funcién de su CCly su expectativa
de vida.

© 190



Glosario

Salario cotizable. Salario que sirve de base para el cdlculo de las
cotizaciones, a partir del monto del salario minimo legal correspondiente
al sector donde trabaje el afiliado y cuyo tope es el equivalente a veinte
salarios minimos nacionales. Para fines de cotizacién, exencién impositiva
y sanciones, el salario minimo nacional serd igual al promedio simple de
los salarios minimos legales del sector privado, establecidos por el Comité
Nacional de Salarios del Ministerio de Trabajo.

Salario cotizable promedio. Es aquel que resulta de promediar las
estimaciones de salario cotizable realizadas en base a la contribucién
obligatoria de los cotizantes. Para fines de la estimacion del salario
cotizable, se toma el monto de la Comisién de la AFP y se multiplica por
200. En caso de que el afiliado aparezca registrado en dos 0 mas néminas,
se considerard el mayor salario.

SUIR. Sistema Unico de Informacién y proceso de recaudo, distribucién y
pago.

Superintendencia de Pensiones (SIPEN). Institucion creada en la Ley
num. 87-01 como entidad estatal autbnoma, con personalidad juridica y
patrimonio propio, que a nombre del Estado Dominicano ejerce la funcién
de velar por el cumplimiento de la Ley en el dmbito previsional y sus
normas complementarias.

Tesoreria de la Seguridad Social. Entidad responsable del recaudo,
distribucién y pago de los recursos financieros del Sistema Dominicano de
Seguridad Social.

Traspaso. Traslado del registro de un afiliado de una AFP o plan sustitutivo
a otra AFP, asi como de la administracién de su cuenta individual desde
una AFP o Plan Sustitutivo a otra entidad. Para referencia se toma la fecha
de efectividad del traspaso.

Valor Cuota. Es el indice que representa el valor en moneda local de cada
cuota del fondo de pensiones.
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